BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PHSP NGHE THUAT TW Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 2603 /KH-DHSPNTTW Ha Ngi, ngay A6 thang 12 nim.2022.
KE HOACH

Cai tién chit lrgng sau kiém dinh chét lwgng chwong trinh dao tao
nganh Ly ludn va phwrong phap day hoc 4m nhac trinh d9 Thac si
Trwong Dai hoec Sw pham Nghé thuat TW

Can cu Théng tw 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bé Gido duc va
Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu kp kiém dinh chat leong chiong trinh
dao tao; :

Can cur Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua Bé Gido duc va Dao
tao ban hanh Quy dinh Vé tiéu chudn danh gid chat luong chuong trinh dao tao cdc
trinh dé cua gido duc dai hoc,

Cén cik Nghi quyét sé 46/HP-KPCLGD ngay 25/8/2020 cia Hi dong Kiém
dinh char luwong gido duc, Trung tdm Kiémdinh chat lvong gz'db duc, Hiép héi Cdac
truong dai hoc, cao ddng Viét Nam vé viéc tham dinh két qud ddnh gid chdt luong
chwong trinh dao tao Ly lugn va phuong phdp day hoc dm nhac trinh do Thac st
Truong DHSP Nghé thudt TW;

Cén cir Quyét dinh s6 278/0D-KDPCLGD ngay 20/10/2022 cia Trung tém Kiém
dinh chdt luong gido duc, Hiép héi Cdc truong dai hoc, cao dd'ng Viét Nam, vé viéc
cap Gidy chimg nhdn chwong trinh dao tao nganh Ly tudn va phuong phdp day hoc
am nhac trinh do Thac si;

Can cir Gid'y Chirng nhdn KPCLGD chuong trinh ddo tao 56 49/CEA-AVU&C
ngay 20/10/2022 cua Trung tdm tam Kiém dinh chat lwong gido duc - Hiép héi Cdc
truong dai hoc, cao ding Viét Nam vé viéc Cong nhdn Chuong trinh dao tai ﬁgc‘znh Ly
ludn va phwong phdp day hoc dm nhac trinh dg Thac st Truong DHSP Nghé thudt TW
dat tiéu chudn chat lwong gido duc do Bé Gido duc va Dao tao ban hanh;

Can cir Bdo cdo danh gid ngoai chuong trinh dao tao nganh Ly ludn va phuong
phdp day hoc dm nhac trinh do Thac st Truong DHSP Nghé thudt TW ciua Poan dénh
gid ngoai thugc Trung tém Kiém dinh chat lwong gido duc - Hiép hgi Cac truong dai
hoc, cao d&’ng Viét Nam, .

Trudng DHSP Nghé thuat TW x4y dung Ké hoach cai tién chit lugng sau kiém

dinh chét lugng chuong trinh d4o tao nganh Ly luan va phuong phép day hoc 4m nhac

trinh d§ Thac si nhu sau:
1. Muc dich cai tién |

- Phat huy diém manh va khic phuc nhitng tdn tai ma Hoi dong Kiém dinh chét
lugng gido duc va Doan dinh gid ngoai cua Trung tdm Kiém dinh chét lugng gido duc,
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Hiép hdi Céc truomg dai hoc cao déng Viét Nam da khuyén nghi;
- Nang cao chét lugng céc hoat dong cia Nha truong;
- Lam co s& dé Nha trudng bado céo vai Bo Gido duc va Pao tao va Trung tam
Kiém dinh chét lugng gido duc - Hiép hoi Céc truong dai hoc, cao ding Viét Nam.
2. Noi dung va tién dd thuye hién

TT

Don vi chiu
trach nhiém

N§i dung phat huy
diém manh hoic cai tién
chét lirgng

Thoi gian
bit diu —
hoan thanh

Tiéu chuan

- Phong Dao tao
1a don vi dau méi
chiu trach nhiém
chinh

- Pon vi phéi
hop: Khoa Sau
dai hoc

1.1. Khi x4y dung, diéu chinh
CTPT Nha trudng cin cb
huéng dan chi
tiét dé 1am rd day du muc tiéu
cu thé, song khéng dé 13n véi
CbR cua CTDT.
CDR cua CTDT trinh d¢ thac
sy cua Nha truong nén co
mot sb chuin
huéng nhidu dén yéu ciu vé
cac hoat dong sang tao; nén
sém cdp nhat quy dinh
v& trinh d6 ngoai ngit theo
quy dinh cua B6 GD&DT tai
Thong tu 23/2021/TT-
BGDDT, ngay 30/8/2021.

Nam hoc

2023-2024

Tiéu chuan 1

1.2. Pé dam bao thong tin
déong gép cho CDR cua
CTDT mang tinh dai dién
cho cac bén lién quan noi
chung, cho nha tuyén dung
néi riéng, Nha trudong xady
dung quy dinh vé lugng miu
du 16n cho mdi 1an khao sat.

Pinh ky 2
nam/lan trudce
khi bét
nam hoc méi

dau

Tiéu chuan 1

1.3. Trong ky ra soat CTDT
va cac PCCT hoc phan sip
té¢i, Nha trudong
soat lai timg hoc ph?m va
hoan thién cac hoc phﬁn
thugc CTDT trinh d¢ thac sy
dé dam bao nhitng hoc phan
trong CTDT trinh d6 thac sy

cin ra

Cubi nam hoc
2022-2023

Tiéu chuan 2
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TT

Pon vi chiu
trach nhi¢m

N¢i dung phat huy
diém manh hoiic cai tién
chit lvgng

Thoi gian
bit dau —
hoan thanh

oA R
Tiéu chuan

khong tring ldp tén
vé6i cac hoc phan da c6 trong
CTPT trinh 6 PH & han
ché t&i da su nhdc lai kién
thirc da hoc ¢ bac DH (khong
qué 5% - theo Quy ché dao
tao trinh d¢ thac si tai Thong
tu 15/2014/TT-BGDDT).

1.4. Nha trudng cin xiy dung
dé cwong chi tiét cho luan
dung va
cac yéu cau nhu bit ky mot
hoc phan nao trong CTDT.

van vo&i  ndi

Nam ‘hoc
2023-2024

Tiéu chuan 2

1.5. Nha truong cin co
DCCT hoic dudng link din
dén cac DCCT cua cac
hoc phén thudc chuong trinh
bd sung d& hoan thién kién
thtc cho thi sinh thudc
nganh gn hodc nganh khac.

Nam
2023-2024

hoc

Tiéu chuan 2

1.6. Nha truong va Khoa nén
dinh ky khao sat cac ddi
tuong lién quan trong
va ngoai Nha truong ¢ thu
thap y kién phan héi v& muc
do thudn loi doi  véi
timg nhoém ddi twong trong
viéc tiép cin Ban mod ti
CTPT va cdc DCCT & c6
nhimg phuong thirc truyén
thong va quang ba phu hogp
va hitu hiéu hon dé céc
nhém dbi twgng nay nim bit
duwoc ban mdé ta CTDT
LL&PPDHAN trinh  dd
thac s§ va c6 thé c6 nhitng

Trong nam
hoc 2022-
2023

A 1
Tiéu chuan 2
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TT

Don vi chiu
trach nhiém

N¢i dung phat huy
diém manh hoic cai tién
chét lwgng

Thoi gian
bit diu —
hoan thanh

A R
Tiéu chuan

dong gép v kién cho Khoa va
Nha truong phuc vu viée cap
nhit CTDT theo nhu cdu thi
truong lao dong.

1.7. Nha truong cin ¢ hudng
dan chi tiét hodc tap huén cho
CBGV cach thic xdy dung
ma trén lién két gifra cac hoc
phén véi CPR cia CTDT dé
thé hién dugc muc do déng
gép cua ndi dung, phuong
phap giang day, phuong phép
kiém tra danh gia ca céc hoc
phén cho viéc dat dugc cac
CBR cua CTDT

Tiéu chuan 3

1.8. Trong Huéng din xay
dung va cdp nhat DCCT hoc
phin, Nha truong cén
huéng dan cic don vi xay
dung, thiét 1ap ma tran lién
két giita timg phwong phép
kiém tra danh gid dugc lua
chon (tu ludn, bai tdp lon,
tiéu luan...) véi CBR cta hoc
phan.

Tiéu chuan 3

1.9. Nha trudong can mé rong
hon viéc lua chon cac di tac
la cac co s& gido
duc dai hoc dé ddi sanh
CTDT cua Khoa v6i CTDT
cung chuyén nganh hodc
véi CTDT cua céc
chuyén nganh gin cua cic
truong PH tién tién trong
nuée va qubc té.

cac

Nam hoc
2022 -2023
Trong ndm
hoc 2023-
2024

Trong giai
doan tur 2023-
2025

Tiéu chuan 3
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Pom vi chiu ’N('}i dung phat huy Tl’nbri gian
TT A diém manh hoic cai tién bit ddu — Tiéu chuén
trach nhiém . _
' chat lwgng hoan thanh
1.10. Trong khao sat y kién | Trong  giai | Tiéu chuén
cac bén lién quan cho phat | doan tir 2023- 10
trién CTDT, Nha trudng can | 2025
ung dung manh mé thanh tyu
cia CNTT, lya chon nhiing
phin mém phi hop, han ché
cach lam thu cong dé dam
bao kich thuéc miu khio sat
du 16n, dam bao tinh hi¢u qua
cia viéc st dung két qua
khao sat cdc bén lién quan
cho diéu chinh va phat trién
CTDbT. -
1.11. T chirc tap huén d& bdi | 2 nam/lan Tiéu chuan
dudng nang cao nang luc cho | trudce khi bét 10
CBGV vé quy trinh x4y dung | diu nim hoc
va phét trién CTDT, dic biét mdi
la xdy dung CPR hoc phin
va CDR cua CTDT.
2. |- Phong TC-HC |2.1.Ra sodt va ban hanh méi | Trong  nam | Tiéu chuén 6
la don vi ddu mdi | Quy dinh v& dinh mic | hoc  2022-
chiu trach nhiém | gid chudn dbi véi can bd, | 2023
chinh giang vién cta Truong dé
- Pon vi phéi|dam bao moi quy dinh lién
hgp: Céac don vi | quan cua Trudng phu hop véi
trong Nha truong | Thong tu s& 20/2020/TT-
BGDDT ngay 27/7/2020 cua
B6 GD&DT
2.2. Téng két danh gia K& | Trong nim | Tiéu chuin 6
hoach phat trién d6i ngii|hoc  2022-
giang vién giai doan 2017- | 2023

2022 (Ké hoach s6 2232/KH-
DHSPNTTW ngay
29/12/2017) va phén tich
nguyén nhan vi sao Nha
truong chua dat dugc chi tiéu
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TT

Pon vi chiu
trach nhiém

N§i dung phat huy
diém manh hoiic cai tién
chit lwgng

Thoi gian
bit dau —
hoan thanh

Tiéu chuan

quy hoach vé ty 16 hoc vj tién
sy cua d6i ngii GV dé c6 can
ct diéu chinh  chinh
sach déu tu phét trién doi ngii
GV va dong thoi diéu chinh
quy hoach

lai chi tiéu

cho giai doan tiép theo.

2.3. Ra soét lai Dé 4n vi tri

viéc lam cua doi ngii GV cua

Trudng va céc van ban quan
Iy lién quan khac dé diéu
chinh, bd sung thém
nhitng ndng luc mang tinh
dic thi, chuyén biét nghé
nghiép cia mot sé nganh,
linh vuc dang duge dao tao
tai Truong.

Tiéu chuan 6

2.4. Xay dung ké hoach,
chinh sach thu hat, tuyén
dung tét hon dé phat trién doi
ngll gidng vién cua cac khoa
dap Gng nhu cdu dao tao,
NCKH, phuc vu cdng déng
va phu hgp véi muc ti€u phat
trién Nha trudng.

Tiéu chuan 6

2.5. Diéu chinh lai chinh séch
uvu ddi dac biét cho doi ngii
GV dé c6 thé thu hat va
tuyén dung dugc cac nhan sy
c6 hoc vi tién sy dang ky
tuyén dung vao lam GV tai
Trudong, déng thoi giit chan
dugc cac GV di c6 hoc vi
tién s§/hoc ham GS/PGS gin
b6 lam viéc tai Truong

Tiéu chuan 6

2.6. Xay dung dugc céc ké

Trong ndm
hoc 2022-
2023

Giai doan
2023-2025
Giai doan
2023-2025
Giai doan

Tiéu chuan 6
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TT

Pon vi chiu
trach nhiém

N¢i dung phat huy
diém manh hoic cai tién
chat lwgng

oA R
Tiéu chuan

hoach va céc chuong trinh
ddo tao dai han va bdi
dudng ngén han phuc vu cho
viéc phat trién d6i ngi GV
vuon lén cd hoc vi tién
sy va dugc bd nhiém hoc
ham GS/PGS dip ung nhu
cau phat trién doi ngii giang
vién phuc vu dao tao, NCKH
va phuc vu cong ddng, nhét
la dinh hudéng uwu ti€n phat
trién nhan sy ctia Nha trudng.

2.7. Nha truong can ban hanh
biéu mau théng nhit chung
vé ké hoach nhiém vu nim
hoc, trong d6 c6 toan bd ndi
dung, khdi lugng cong viée
phai thuc hién trong nam,
tién d6, thoi gian hoan thanh,
cac nguén luc can thiét...;
dbng thoi quy dinh 15 nhiém
vu cua ting don vi trong
Trudng xdy dung ké hoach
hoat dong hing nim theo
biéu miu chung dé thuan loi
cho viéc quéan tri’ viéc hoan
thanh cdc khéi luong cong
viéc cua tirng c4 nhan/don vi.

Tiéu chuan 6

2.8. Nghién ctu xdy dung
phin mém quéan 1y theo ddi
muc d0 hoan thanh céc
nhiém vu cia GV theo ké
hoach.

Tiéu chuan 6

2.9. Nha trudong va Khoa can
nghién ciru dé hoach dinh
dugc mot cach khoa hoc nhu

Thaoi gian
bit dau —
hoan thanh

2023-2025
Nim hoc
2023-2024
Trong  giai
doan  2024-
2026

Trong giai
doan  2023-
2025

Tiéu chuan 7
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TT

Pon vi chiu
trach nhiém

No¢i dung phat huy
diém manh hoic cai tién
chit lrgng

Thai gian
bit dau —
hoan thanh

oA R
Tiéu chuan

cdu vé doi ngii KTV, chuyén
vién va NV nhim dép ung
nhu ciu vé dao tao, NCKH
va PVCD. Didc biét, khi quy
hoach vé s luong d6i ngii
chuyén vién, KTV va NV cho
riéng ting Khoa, Nha truong
nén xem xét dén tinh dic thu
chuyén biét cua ting chuyén
nganh dao tao dé can dbi sd
lugng phu  hgp cho
nhitng chuyén nganh cé dac
thi chuyén biét cin nhiéu
KTV/nhan vién hon moét
s6 nganh dao tao khéic trong
Truodng.

2.10. Nha truong nén co
nhiéu hinh thic thong béo
tuyén dung phong phi va
da dang (st dung céc Ung
dung ciia CNTT) dé thu hut
dugc nhiéu tng vién tiém
ning va ning khiéu nop don
xin vao lam viéc tai Truong.
B4 sung thém mét sd tiéu chi
theo tung ddc thu chuyén
mon nghi€p vu cua tung vi tri
cdng tac trong mot sb linh
vuc nhét dinh dé dam bao
chéc chin tuyén dung duogc
nhitng nhén sy phu hop va
dap tng dugc yéu cau cia vi
tri tuyén dung.

Tiéu chuan 7

2.11. Cép nhét va ban hanh
quy dinh méi vé tuyén dung
vién chic Truong DH
SPNTTW cén ct theo Nghi

Trong giai
doan  2023-
2025
Trong  nam
hoc 2022-
2023

Tiéu chuan 7
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TT

Pon vi chiu
trach nhiém

Ngi dung phat huy
diém manh hoic cai tién
chit lwgng

Thoi gian
bit diu —
hoan thanh

" A x
Tiéu chuan

dinh s6 115/2020/ND-CP
ngdy 25/9/2020 quy dinh vé
tuyén dung, sir dung va quéan
ly vién churec.

2.12. Bb sung thém mét sd
tiéu chi danh gid dugc nhitng
nang lgyc mang tinh dic thu
nghiép vu clia mot sd vi tri
KTV/NV/chuyén vién thudc
nhitng linh vuc nhét dinh dé
c6 thé dinh lwong dénh gia va
phan loai dugc  gifta
cdc nhém c6 tinh chit cong
viéc khac nhau.

giai
2024-

Trong
doan
2026

Tiéu chuan 7

2.13. X4y dung cic ké hoach
va cac chuong trinh dao tao,
bdi dudng phat trién doi ngii
chuyén KTV va
NV dap tng nhu cau chung
cia doi ngll nhan su va dinh
huéng uu phat
trién nhan su ctia Nha trudng.

vién,

tién

giai
2024-

Trong
doan
2026

Tiéu chuan 7

2.14. Trién khao sat danh gia
y kién ctia KTV, chuyén vién
va NV sau cidc Kkhoéa
dao tao bdi dudng va tdng két
danh gié toan dién trong toan
Truong vé  hiéu  qua
cia cong tic dao tao bdi
dudng dé phat trién chuyén
mon nghiép vu cho ddi ngii
nhan vién ctua Truong.

giai
2024-

Trong
doan
2026

Tiéu chuan 7

2.15. Nha truong nén ra soét
c4c tiéu chi danh gia dé cu
thé héa thanh mot hé théng
cac KPIs phuc vu cho viéc

giai
2024-

Trong
doan
2026

Tiéu chuén 7
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TT

Pon vi chiu
trach nhi¢m

N§i dung phat huy
diém manh hoic cai tién
chit lwgng

Thoi gian
bit dau —
hoan thanh

Tiéu chuan

quan tri hiéu qua viéc téc
nghiép cua ting nhan sy, dac
biét trong d6 cin c6 trong sb
cho céac chi s vé& hoat dong
phuc vu coOng déng dé
dong vién tt ca can bd vién
chirc va ngudi lao dong tham
gia tich trong
hoat ddng phuc vu céng déng
cua Nha truong.

cuc cac

2.16. Nha truong cin ra soat
lai hé théng van ban ban hanh
liéen quan dn  “méi
trudng, stc khde va an toan”
dé bd sung hon cho céc chinh
sach dic thu lién quan dén

ngudi khuyét tat.

Nam hoc

2023-2024

Tiéu chuan 9

- Phong
KHCN&HTQT
1a don vi déu méi
chiu trach nhiém
chinh

- Pon vi phéi
hop: Khoa Sau
bH, Trung tém
TT&NN

3.1. Nha truong nghién ciru,
4p dung phdn mém dao vin
dé giam sat viéc trich din
trong ludn van cta hoc vién

Trong giai
doan tir 2023-
2025

Tiéu chuan 5

3.2. Xay dung ké hoach,
chinh sach dau tu va khuyén
khich dic biét dé cac GV cua
céc khoa c6 thé lién két thanh
nhém nghién ctu manh &é
tham gia ddu thau cac dé tai
NCKH cip Nha nuéc va gia
tang dugc sb lugng cic cong
trinh khoa hoc dugc cong bd
trén céc tap chi khoa hoc cé
uy tin cia nudc ngoai.

nam
2022-

Trong
hoc
2023

Tiéu chuan 6

3.3. Nghién ctru co ché,
chinh sach vira mang tinh bt
budc, vira mang tinh khuyén
khich dé thuc déy cac khoa,

Trong giai
doan tur 2023-
2025

Tiéu chuin
11
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C Noi dung phat huy Thoi gian
Don vi chiu . X < as giX 2, 2k - z
TT . . diem manh hodc cdi tien bat dau - Tiéu chuan
trach nhiém B
) chat luwgng hoan thanh
bd mon, GV va NH tham gia
tich cuc vao céc hoat dong
NCKH cua NH, gfm cac chu
dé, noi dung NCKH cua NH
v6i nganh dao tao.
4. |- Phong | 4.1. Phbi hop cing khoa Sau | Trong  nim | Tiéu chuin 9

KHTC&QTTB la | PH kiém tra, danh gia mirc | hoc 2022-

don . vi d4u mdi | d6 dap ung ctia hé théng may | 2023

chiu trach nhiém | chiéu cac giang duong dé c6

chinh ké hoach stra chita/mua may

- Pon vi phéi|chiéu méi thay thé cac may

hop: Cac don vi chiéu da bi héng hodc da hét

trong Nha trudng | thoi han khéu hao.
4.2. Nha truong cin ra soat | Nam hoc | Tiéu chuan 9
lai tinh trang k¥ thudt ctia céc | 2023-2024
may tinh d3a hét thoi
han khiu hao st dung; thanh
ly cidc may tinh khdng con
dap tmg yéu cdu va lap
ké hoach dau tu kinh phi mua
cac may tinh méi bd sung.
4.3. Nha truong .can dau tu | Trong giai | Tiéu chudn 9
kinh phi mua ban quyén cac | doan  2024-
phidn mém diét vi rat va phan | 2026
mém Quan ly tai san d& bao
dam tinh an toan cho céc co
s¢ dit liéu cua Trudng.
4.4. Nha truong nén tiép tuc | Trong  giai | Tiéu chudn 9
du tu kinh phi, cai tao hé | doan  2024-
théng mang Internet, nhat 13 | 2026

mang wifi dé phuc vu tét hon
cho cong tac dao tao, NCKH
cia CB, GV va ngudi hoc
cua Truong.
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TT

Pon vi chiu
trach nhiém

N¢i dung phat huy
diém manh hoic cai tién
chat lwgng

Thoi gian
bit diu —
hoan thanh

oA A
Tiéu chuan

4.5. Nha truong can td chuc
tap huén, huéng dan cho doi
ngli cdn by, nhan vién truc
tiép tham gia kiém ké trudc
khi tién hanh kiém ké hing
nim dé hoat dong kiém ké
dugc thuc hién bai ban ding
quy dinh

Théng 11-
12/2023

Tiéu chuan 9

- Phong
QLHVSV 1a don
vi ddu mbi chiu
trach nhiém
chinh

- Pon vi phdi
hop: Céc don vi
trong Nha truong

5.1. Nha truong nén céd céc
chinh sach vé hoc béng, tao
co  hoi
dang céc hinh thirc quang ba,
tu van d¢é thu hit dugc nhiéu
hoc sinh gidi, thi
c6 ning khiéu vao hoc nganh
LL&PPDHAN

viéc lam va da

sinh

giai
2023-

Trong
doan
2025

Tiéu chuan 8

5.2. Dinh ky hang nam, Nha
truong nén td chac hoi
nghi/hdi thao téng két, danh
gia hoat déng cong tac tu van
hudng nghiép, gidi thiéu viéc
lam cho NH dé c6 giai phap
cai tién chat luong cac
hoat dong nay.

Cudi nam hoc
2022-2023

Tiéu chuan 8

Trung tam
TT&TT

- Pon vi phdi
hop: Phong
KHTC&QTTB

6.1. Pau tu trién khai xay
dung hodc mua/thué phin
mém quan ly thu vién dé
quan ly tai nguyén va céc
hoat dong cua Thu vién mdt
cach khoa hoc va déng thoi
cung cip dugc ddy du, kip
thoi cédc thong tin chinh xéc
sb lugng ban doc st dung
Thu vién

Giai doan
2024-2026

Tiéu chuén 9

6.2. C6 ké hoach dau tu kinh
phi dé xay dung thu vién dién

Giai doan
2024-2026

Tiéu chuan 9
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TT

Pon vij chiu
trach nhiém

N¢i dung phat huy
diém manh hoic cai tién
chit lwgng

Thoi gian
bit dlu —
hoan thanh

oA R
Tiéu chuan

tr nhim dép ung nhu céu
gidng day, hoc tip va
nghién ciru cua cén by, giang
vién va ngudi hoc.

Trung tam
TT&HTDT

- Pon vi phéi
hop:. Khoa Sau

PH

7.1. P& 4n tuyén sinh céng
khai trén cdng thong tin dién
tr cia Nha trudong nén
c6 day du céc thong tin mang
tinh phdp ly (thdi gian ban
hanh, chit ky cua lanh dao
Nha trudng va déng déu) dé
bao dam 4o tin cdy d6i voi
c4c bén lién quan.

Théng 4-
5/2023

Tiéu chuan 8

7.2. Nha trudong nén ra soat
va hoan thién lai c4dc cdu hoi
trong Phiéu  khao
c4c bén lién quan dé co6 thé
thu thdp dugc thém nhiéu
thong tin hitu ich phuc vu
cho viéc diéu chinh v& chinh
sich tuyén sinh nganh
LL&PPDHAN cua Nha
trudng dwa trén nhu ciu
ngudn nhan lyc ddi v6i nganh
dao tao cua Nha trudng.

sat

giai
2023-

Trong
doan
2025

Tiéu chuan 8

7.3. Nha truong can c6 da
dang céc hinh thirc quang b4,
tu vin dé thu hut dwoc nhidu
thi sinh c¢6 ning lwc, ning
khiéu vao hoc nganh
LL&PPDHAN.

Trong
doan
2025

giai
2023-

Tiéu chuéin 8

Phong
QLCL&TT-PC

- Pon vi phdi
hop: Céc don vi
trong Nha truong

8.1. Hang ndm, timg hoc ky,
Nha trudng cin dya trén viéc
phén tich két qua dinh gia
hoc phi’m cla ngudi hoc dé
xdc dinh d9 tin cdy va do gia

Giai doan
2024-2026

Tiéu chuan 5
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Don vj chju
trach nhi¢m

N§i dung phéat huy
diém manh hojc cii tién
chét lrong

Thoi gian
biit dau -
hoan thanh

A A
Tiéu chuan

trj ciia dé thi, d¢ tin cly cua
phuong phép danh gia, tir do
dwra ra d& xudt cai tién
phuong phép dénh gid va
cong tac ra dé thi, dé dam bao
viec danh gid dugc khach
quan, ding vai luc hoc cua
nguoi hoc.

8.2. Nha truong cin ra soat
lai céc vin ban dé tao su nhat
quan trong cic quy dinh, nhat
1a quy dinh vé thoi gian phan
hdi két qua hoc tap cho ngudi
hoc.

Tiéu chuan 5

8.3. Dinh ky hiang nim, Nha
truong can md rong hon mau
khao sat ngudi hoc vé méi
truong tdm ly, x& hoi va canh
quan trong Truong dé dam
bao thu thap duogc cac ¥ kién
mang tinh dai dién cao. Két
quéa khao sat can dugc xir ly
va phan tich theo tirng nganh
hoc dé c6 thé dua ra dugc cac
giai phap phtt hop nhim cai
tién hoic nang cao chét luong
vé modi truong tam ly, xa hoi
cho tirng nganh hoc lién quan
cua Nha trudng.

Tiéu chuan 9

8.4. Théng ké, phan tich va
tdng hop danh gia cac két qua
khao sat mtrc do hai long cia
cac bén lién quan diy di véi
cac ndi dung vé hoat dong
NCKH, dich vu hd trg GV,
NH, co s& vat chét... da duoc

Nam hoc
2023-2024
Trong  nam
hoc 2022-
2023

Théng 12
hang ndm

Tiéu chuan 9
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Pon vi chiu
trach nhiém

N¢i dung phat huy
diém manh hoic cai tién
chit lrong

Thoi gian
bit dau —
hoan thanh

A x
Tiéu chuan .

thuc hién tai Khoa dé duc rat
ra dugc nhitng ton tai va cac
diém manh tir 46 d€ xuét céc
giai phdp cai tién hoic phat
huy diém manh phi hop phuc
vu cho viéc khai théc st dung
céc thong tin hitu ich tir céc
két qua khao sat.

8.5. Nha trudong/Khoa cin
thuc hién so sanh sy hai long
cdc bén lién quan trong cac
dot khao sat cua chinh CTDT
hodc cua cac CTDT khac
trong va ngoai Truong dé sir
dung lam cén ctr 1ap KH cai
tién chét luong va thuc hién
cai tién chit lugng sau céc
dot khao sat

Trong nam
hoc- 2023-
2024

Tiéu chuin
11

8.6. Théng nhit nhiém wvu
khao st y kién cac bén lién
quan vao mot diu  mbi
(phong/don vi chirc ning) dé
diéu hanh v td chirc chung,
tir d6 x4y dung Quy ché/quy
dinh 1y y kién
héi ciia cac bén lién quan mét

phan

cach théng nhét, 15 rang véi
huéng din  cu  thé,
chat ché, dam bao tinh hé
théng cho viéc thu thap va st
dung y kién phan hdi
cua c4c bén lién quan -

Trong ndm
hoc 2023-
2024

Tiéu chuin
11
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TT

Don vi chiu
trach nhi¢ém

.N¢i dung phat huy
diém manh hoic cai tién
chit lrgng

Thoi gian
bit dau —
hoan thanh

Tiéu chuan

8.7. Quy dinh va huéng din
viéc tong hop két qua khao
sat thanh béo cdo sau mbi dot
khdo sat, trong d6 c6 dénh
gid rat kinh nghiém chung
dé dbc rat ra két luan nhim
cai tién chit lugng va co ché
phan hdi; cin t6 chic
c4c hoi nghi hdi thao dé danh
gid co ché phan hdi va thuc
hién cai tién co ché phan hdi

nam
2023-

Trong
hoc
2024

Tiéu chuén
11

- Khoa Sau dai
hoc 12 don vi dau
chiu trach

Ke
moi
nhiém chinh

- Pon vi phdi
hop: Phong Dao
Phong

tao,
QLCL&TT-PC,
Phong
KHTC&QTTB

9.1. Khoa cén ting luong
mau di 16n cho mbi 14n khao
sat vé CDR dé dam bao thong
tin déng gop cho CDR cua
CTPT mang tinh dai dién
cho cic bén lién quan ndi
chung, cho nha tuyén dung
noi riéng,

Thing  5-
thang 7/2023

Tiéu chuan 1

9.2. Khoa cin ra soat lai timg
hoc phén va hoan thién céc
hoc phén thuéc CTPT trinh
d6 thac s§ d& dam bao nhitng
hoc phén trong CTPT trinh
d6 thac s§ khong trung lap
tén vdi cac hoc ph?m da co
trong CTDT trinh d PH dé
han ché t&i da sy nhic lai
kién thic dd hoc & bac DH
(khong qua 5% - theo Quy
ché dao tao trinh do thac si
tai Thong tu 15/2014/TT-
BGDDT);

Trong giai
doan  2023-

2025

Tiéu chuan 2

9.3. Xay dung dé cuong chi
tiét cho luan van véi ndi dung
va céc yéu clu cic hoc phéan

Thang 5-
thang 7/2023

Tiéu chuan 2




17

TT

Pon vj chiu
trach nhi¢m

N¢i dung phat huy
diém manh hoic cai tién
chit lwgng

Theoi gian
bit dau —
hoan thanh

* A x
Tiéu chuan

khac trong CTDT.

9.4. Dinh ky khao sit cac dbi
tuong quan trong
va ngoai Nha trudng dé thu
thap y kién phan hdi vé& mirc
do thuan loi d&i véi

lién

timg nhém ddi tuong trong
viéc tiép can Ban md ta
CTDT va cic DCCT dé c6
nhitng phuong thic truyén
thong va quang ba phu hgp
va hiru hiéu hon dé& cac
nhém dbi trong nay ndm bét
duoc ban moé ta CTDT
LL&PPDHAN trinh &0
thac s§ va c6 thé c6 nhimg
dong gop v kién cho Khoa va
Nha  trudong phuc vu
viéc cdp nhat CTDT theo nhu
cau thi truong lao dong.

Théng 5-
thang 7/2023

Tiéu chuan 2

9.5. Khoa cin m& rong hon
viéc lya chon cac dbi tac 1a
cac co s& gido duc dai hoc dé
d6i sanh CTDT ctia Khoa véi
CTPT cung chuyén nganh
hodc vagi cac CTDT cua cac
chuyén nganh gin cia céc
truong PH tién tién trong
nudc va quéc té.

Trong
doan
2024

giai
2023-

Tiéu chuan 3

9.6. Khoa nén td chuc hoat
dong day va hoc sat v&i ndi
dung duoc thiét ké trong dé
cuong hoc phin, dam bao
cho ngudi hoc ¢ thoi gian ty
hoc, van dung kién thtrc sau
timg bai, tung chuong cla

Ném
2024-2025

hoc

Tiéu chuan 4
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Pon vi chiu j{N(’ji dung phat huy ‘ Thm gian ,
TT trich l.lhié.lll diem malih hodc cai tien bit dau — Tiéu chuan
chat lugng hoan thanh
hoc phﬁn; can tao diéu kién
dé GV sir dung tdi da tinh wu
viét. ciia hé théng CNTT
trong day hoc 4m nhac, bao
gdm ci cong nghé 4m nhac
hién dai.
9.7 Nha truong/Khoa cén c6 | Trong giai | Tiéu chuan 4
huéng dan, giai phap dé quan | doan  2024-
ly, giam sat hiéu | 2026
qua viéc tu hoc, tu nghién
clru cua ngudi hoc.
9.8 Khoa SPH cén c6 co | Thang 5- | Tiéu chuan 5
ché, bién phép hidu qua hon | thang 7/2023
trong viéc tuyén truyén va
phé bién dé hoc vién nim bét
dwoc ddy di cac quy ché, quy
dinh d6i v6i ngudi hoc, nhit
1a céc quy ché, quy dinh lién
quan dén cong tic kiém tra
danh gia nguoi hoc.
9.9. Phén tich két qua|Trong  giai | Tiéu chudn 2
danh gi4 hoc phin cta ngudi | doan  2024-
hoc dé xé4c dinh db tin cay va | 2026

d6 gia tri ciia dé thi, do tin
cdy cua phuong phap danh
gi4, tir 46 dua ra d& xuét cai
tién phuong phép dénh gia va
cdng tac ra dé thi, d& dam bao
viéc danh gid dugc khach
quan, dung vdi lyc hoc cua
ngudi hoc.
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TT

Pon vi chiu
trach nhi¢m

Noi dung phat huy
diém manh hoic cai tién
chit lwgng

Thoi gian
bit dlu —
hoan thanh

Tiéu chuan

9.10. Khoa can tdng cudng
hon nira cong tic hiau kiém
ky thi, @é
khéc phuc kip thoi nhing sai
sét khong dang cd, dam bao
tinh  khidch quan cho
cong tac kiém tra danh gia
hoc phén

sau  moi

Truéc khi két
thic ndm hoc.

Tiéu chuan 5

9.11. Khoa SPH can phoi
hop véi Phong Ké hoach, Tai
chinh va Quan tri thiét
bi ra soat lai céc trang thiét bi
da hét thoi han khéu hao sir
dung, dénh gia lai
mirc do dap tmg yéu ciu day
hoc va NCKH cua céc trang
thiét bi nay, d& xuit
voi Nha truong thanh ly cac
thiét bi khong con dép tung
yéu cdu vi mua sim bd sung
cac thiét bi méi.

Tiéu chuan 9

9.12. Khoa SPH can nghién

‘ciru dé xuat v6i Nha truong

vé  phuong an xay
dung phén mém quan 1y dao
tao danh riéng cho cac dbi
tuong dao tao sau dai
hoc hogc nghién ctru bd sung
thém modune trong phan
mém quin ly dio tao
hién hanh cua Truong dé
quan ly cdc CSDL hoat dong
dao tao sau dai hoc nhim hd
trg hi€éu qua cdng tac quan ly,
gidm sat hoat dong dao tao
sau dai hoc ciia Nha truong.

Trong  giai
doan  2024-
2026
Trong  giai
doan 2024-
2026

Ti€u chuan 9
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TT

Pon vi chiu
trach nhiém

N§i dung phat huy
diém manh hoic ci tién
chit lwgng

Thoi gian
bit dau —
hoan thanh

A Z
Tiéu chuan

9.13. Khoa can c6 cac giai
phap phi hop dé c6 thé thu
thdp dugc dong ddo va rong
rai cic y kién déng gop cuu
SV, nha tuyén dung va cac
chuyén gia ngoai Trudng, khi
rd soat va sira dbi quy trinh
phét trién CTDH.

giai
2024-

Trong
doan
2026

Tiéu chuin
10

9.14. Khoa céan nghién ciu,
phan tich, danh gid k¥
nguyén nhin HV chidm tét
nghi€p va cé giai phap phu
hop ding quy dinh déi véi
cac HV sip hét thoi han dao
tao nham giam thiéu ty 1 HV
thoi hoc va cham t6t nghiép.

giai
2023-

Trong
doan
2025

Tiéu chuin
11

9.15. Khoa cin c6 giai phép
hitu hiéu dé thuc ddy CB tro
ly dao tao Khoa tich cuc hd
trg NH chu dong trong xay
dung ké hoach hoc tap, ding
ky hoc phin & han ché sb
luong NH t6t nghiép chdm va
c6 NH tét nghiép sém so véi
ké hoach, phu  hop Vi
phuong thirc dao tao theo hoc
ché tin chi.

giai
2023-

Trong
doan
2025

Tiéu chuén
11

9.16. Khoa cén thuc hién so
sanh su hai long cac bén lién
quan trong cac dot khao sat
cia chinh CTDT hoédc cua
cic CTDPT khéac trong va
ngoai Trudng dé str dung lam
cin cur lap KH cai tién chét
lugng va thuc hién cai tién
chét lugng.

giai
2023-

Trong
doan
2025

Tiéu chuén
11
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3. TH chirc thuc hi¢n

- Céc don vi 12 ddu méi chiju trach nhiém chinh vé ndi dung cai tién chit luong
chu dong xady dung ké hoach chi tiét, dy toan kinh phi va trién khai thuc hién cong
viée; Iuu trir tai liéu va giri céc tai liéu sau khi hoan thanh ndi dung cai tién chét lugng
vé Phong QLCL&TT-PC (dé 1am minh chimg viét bao cdo tu dénh gia dinh ky guri
Bo Gido duc va Pao tao, Trung tim Kiém dinh chét lugng gido duc - Hiép hoi Cac
truong dai hoc cao dfmg Viét Nam).

- Céc don vi trong Trudng phai ¢ trach nhiém phdi hgp véi cac don vi d4u méi
chiu trach nhiém chinh v& ndi dung cai tién chét lugng dé nang cao chit lugng cac
hoat ddng cua Trudng.

- Phong KHTC&QTTB phéi hop véi cac don vi ddu mbi chiu trach nhiém
chinh v& ndi dung cai tién chét luong xdy dung du toan kinh phi dé thuc hién céc hoat
dong cai tién chét lugng.

- Phong QLCL&TT-PC lam dau méi theo doi giam sat viéc trién khai cac hoat
dong cai tién chét lugng cua cac don vi, hing thang tdng hop tai liéu va két qua hoat
dong cai tién chét lugng va bo c4o Ban Gidm hiéu Trudng g~

Noi nhin: = HIEUTRUONG
- B0 Gido duc va Pao tao (dé b/c); :
- TT KBCLGD-Hiép hoi Céc trudng

dai hoc cao déng Viét Nam;

- Hoi ddng trwong, Ban gidm hiéu (dé b/c);

- Cac don vi thudc, truc thude Trudong (dé t/h); \ L
- Luu VT, QLCL&TT-PC (LH.20). PESAESPH40 Ping Phuwong

\ \ NGHE THUAT
W\ ~SNTRUN :




