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CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ PAI HQC
Nganh : Du lich
Ma nganh: 7810101

PHAN I: GIOI THIEU CHUNG VE CHUONG TRINH PAO TAO
1. Mot s6 thong tin vé chwong trinh dao tao
- Tén nganh dao tao: Du lich (Tourism)
- M4 nganh tuyén sinh: 7810101
- Trinh d¢ dao tao: Pai hoc chinh qui
- Thoi gian dao tao: 04 nam
- Tén van bang sau tot nghiép:
+ Tiéng Viét: Ctr nhan Du lich
+ Tiéng Anh: Diploma of Tourism
- Bon vi dao tao: Truong Pai hoc Su pham Nghé thuat Trung vong.
2. Muc tiéu dao tao (Program Objectives — POs)
2.1. Muc tiéu chung
Dao tao cir nhan nganh du lich c6 phém chét chinh trj viing vang; c6 kién thuc, ky
nang, thai do lam vi¢c co trach nhiém va dao dac trong moi truong lam vi¢e khéac nhau.
Cung cép cho nguodi hoc cac kién thttc co ban vé du lich - 1it hanh, quan ly du lich, dich
vu du lich, t6 chuc su kién van hoa ngh¢ thuat trong du lich.
2.2. Muc tiéu cu thé
2.2.1. Vé kién thirc
+ Kién thtrc vé Triét hoc Méc - Lé Nin, Kinh té chinh tri Méc - Lé Nin, Chu nghia
x3 hoi khoa hoc, Tu twong HO6 Chi Minh... trong giai quyét cac van dé cua cudc song,
hoc tap va lao dong nghé nghiép.
+ Co céc kién thirc co ban trong linh vuc khoa hoc xi hoi va nhan vian phu hop
v6i nganh dugc dao tao nhu: van hoa, lich str, ton gido, chinh tri, kinh té, dia ly.
+ C6 kién thirc téng quan vé du lich - 1i hanh, quan 1y va dich vu du lich.
+ C0 kién thirc chuyén sau vé vin héa du lich, t6 chirc su kién va ing dung cac

hoat dong van héa nghé thuat trong du lich.



2.2.2. Vé ky ning

+ Van dung linh hoat kién thirc vao nghiép vu huéng dan du lich, t6 chuc chuong
trinh du lich, quan 1y va diéu hanh du lich, t6 chuc sy kién du lich, xay dung dy an céac
chuong trinh van hoa nghé thuat trong du lich...

+ C6 k¥ ning giao tiép, 1am viéc nhom, k¥ nang 1ap luan tu duy va giai quyét van
dé trong du lich it hanh, k§ ning thuyét trinh, k¥ ning hoat nao, k¥ ning t6 chirc su
kién du lich.

+ Sur dung ngoai nglt va cong nghé thong tin thanh thao trong Iinh vuc du lich.
2.2.3. Thai do:

+ Chu dong, yéu thich cong viéc

+ Tam huyét véi nghé du lich.

+ Co y thire trach nhiém cong dan, thai do va dao dirc nghé nghiép dung dan, c6
y thure ki luat va tac phong 1am vi¢c khoa hoc.

3. Thong tin tuyén sinh
- P6i twong tuyén sinh:
+ Tt nghiép THPT va theo quy dinh ctia B§ Gido duc va Bao tao
- Hinh thtre tuyén sinh
+ Xét tuyén cac khdi C00 (Ngir van, Lich str, Pia 1y); khdi C03 (Ngir van, Toan, Lich
su); khdi C04 (Ngtr van, Toan, Dia 1y); khdi D (Ngtr van, Toan, Ngoai ngir).
- Dy kién qui mé tuyén sinh:
+ Theo chi tiéu hang ndm cua Pai hoc Su pham Nghé thuat TW (di kién khoang 120
sinh vién/nam).
4. Thoi gian thiét ké/diéu chinh chwong trinh dio tao: 2020
PHAN II: CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO (Program
Learning Outcomes —PLOs)
Sau khi tbt nghiép chuong trinh dao tao nganh Du lich, sinh vién dat duogc:
1. V¢ kién thirc
- KT1: Kién thirc chung
Nhén thirc va van dung dugc nhitng nguyén 1y co ban ctia chi nghia Mac L€ nin,
tu tuong HO Chi Minh, dudng 16i cich mang ctia Dang Cong san Viét Nam dé giai quyét

céc van dé cua cudc sdng, hoc tap va lao dong nghé nghiép trong linh vire du lich.



- KT2: Khébi kién thirc co ban chung ctia nhom nganh.

Van dung kién thirc khoa hoc tu nhién, x4 hoi va nhan van vao dé ap dung trong
linh vuc du lich néi chung va du lich It hanh néi riéng. Ung dung duogc cac kién thue
co ban vé du lich nhu: chinh tri, lich st, dia ly, van hda, ngh¢ thuat vao hoat dong du
lich.

- KT3: Khbi kién thirc co sé nganh

Hiéu phan tich, danh gia, van dung dugc nhitng quan diém, li thuyét, céc van dé
co ban ctia khoa hoc du lich vao thuc tién hoat dong nghién ctru du lich, 1it hanh. Hiéu,
phan tich, danh gia, van dung dugc nhitng nguyén tic, k§ ning co ban trong viéc cung
c?ip cac dich vu it hanh c6 chat lugng, thod man nhu cau khach hang.

- KT4: Khéi kién thire chuyén nganh

Trang bi cho nguoi hoc nhitng kién thirc cin ban thude linh vuc du lich, dic biét
trong linh vuc du lich 1ir hanh, t6 chire su kién va kinh doanh du lich. Phan tich, danh
gi4, van dung duogc nhing kién thic chuyén nganh trong viéc khai thac, phat trién cac
san pham du lich 1ir hanh.
- KT5: Khéi kién thire thyc tap va tt nghiép:

Van dung 1y luan, phuong phap nghién ciru, thuc tién xu thé vé hoat dong du lich
vao thuc té tai cac co s& thuc tap, gén ly thuyét vo1 thuc hanh nghé nghiép. Thuc hién
khoa lun tt nghiép; thiét ké ké hoach dé hoan thanh t6t khoa lun.

2. Ky nang

- KN1: Van dung kién thuc 1y thuyét va thuc tién cia nganh dugc dao tao trong nhiing
bdi canh khéac nhau; st dung duogc cac ky nang co ban vé van hoa du lich, huéng dan
du lich, kinh doanh du lich, 1ir hanh.

- KN2: Xt Iy tinh hudng, giai quyét van d& mot cach linh hoat, hop 1y; thich tmg véi
nhing bién d6i trong hoat dong du lich.

- KN3: K¥ nang lap luén, tu duy va giai quyét van dé trong hoat dong dich vu du lich.
- KN4: Van dung kién thirc 1y luan vao thyc tién nghé nghiép trong du lich. Khai thac,
st dung thong tin van hoéa xa hoi, lich su, kinh té, du lich mot cach sang tao, hi¢u qua
trong hoat dong du lich.

- KNS5: C6 k¥ nang giao tiép, k¥ nang lam viéc nhom, to chirc sinh hoat tap thé, to chirc

hoat dong vin nghé, thé thao, tro choi van dong.



- KN6: Ky nang stir dung ngoai ngir va ing dung cong ngh¢ thong tin vao quan ly, giai

quyét cong viéc.

3. Nang lwc tu chi va trach nhiém

- TC1: C6 nang lyc dan dat vé chuyén mon, nghiép vu da duogc dao tao; cé kha nang

sang tao, lam vi¢c doc 1ap gidi quyet van de€ va phoi hgp véi cac thanh vién thyc hién

nhi¢m vu dugc giao.

- TC2: C6 kha nang ty dinh hudng, thich nghi véi cac moi trudong 1am viée khac nhau

nhu diéu hanh, tiép thi, vin phong du lich, du lich sinh thai, du lich vin héa, diéu hanh

tour.

- TC3: Nang luc lanh dao tu chu trong lap ké hoach, diéu phéi, quan ly cac nguén luec,

danh gia va cai thi¢n hi¢u qua céac hoat dong du lich thudc linh vuc quan ly.

- TC4: C6 kha nang ty hoc tap, tich liy kién thtrc, kinh nghi¢m dé nang cao trinh do

chuyén mon.
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Van dung dugc kién thirc cdc mon hoc: Triét hoc Méc - Lé Nin, Kinh té
chinh tri Méc - Lé Nin, Chu nghia xi hoi khoa hoc, Tu tuéng H6 Chi
Minh, Lich sir Pang Cong san Viét Nam trong giai quyét cac van dé cua

cudc sdng, hoc tap va lao dong nghé nghiép.

Véan dung kién thirc khoa hoc tu nhién, xa hdi va nhan vin vao dé ap dung
trong linh vuc du lich n6i chung va du lich lir hanh néi riéng. Ung dung
duoc céc kién thirc co ban vé du lich nhu: chinh tri, dia 1y, lich sir, vin

hoéa, ngh¢ thuat vao hoat dong du lich.

Hiéu phan tich, danh gia, van dung dugc nhirng quan diém, li thuyét, cac
van dé co ban cta khoa hoc du lich véao thuc tién hoat dong nghién cuu
du lich, 1ir hanh. Hiéu, phan tich, danh gia, van dung duoc nhiing nguyén
tic, k¥ ning co ban trong viéc cung cap cac dich vu 1ir hanh co chét lugng,

thoa man nhu cau khach hang.

Trang bi cho nguoi hoc nhiig kién thirc cin ban thudc linh vuc du lich,
dac bi¢t trong linh vuc du lich It hanh, t6 chire su kién va kinh doanh du
lich. Phan tich, danh gia, van dung dugc nhirng kién thurc chuyén nganh

trong viéc khai thac, phat trién cac san phém du lich.




Vian dung 1y luan, phuong phap nghién ciru, thyc tién xu thé vé hoat dong
du lich vao thyc té tai cac co so thuc tap, gin 1y thuyét véi thyc hanh nghé
nghiép. Thuc hién khoa luan t6t nghiép; cach 1ap ké hoach va khai thac

cac diéu kién hoc tap dé hoan thanh t6t khoa luan.

CBR - Str dung dugc cac ky nang co ban vé van hoa du lich, huéng dan du lich,
Ky kinh doanh du lich, Ii hanh.
nang Xt 1y tinh hudng, giai quyét van dé mot cach linh hoat, hop 1y; thich tng
v6i nhitng bién ddi trong hoat dong du lich.
K¥ nang lap luan, tu duy va giai quyét vin dé trong hoat dong dich vu du
lich.
Vian dung kién thire 1y luan vao thyc tién nghé nghiép trong du lich. Khai
thac, st dung thong tin van hoa xa hoi, lich str, kinh té, du lich mét cach
sang tao, hi¢u qua trong hoat dong du lich.
C6 k¥ nang giao tiép, k¥ nang lam viéc nhom, to chirc sinh hoat tap thé,
t6 chirc hoat dong van nghé¢, thé thao, tro choi van dong.
K¥ nang sir dung ngoai ngitr va irng dung cong nghé thong tin vao quan
ly, giai quyét cong viéc.
CbR C6 kha nang 1am viéc doc lap giai quyét van dé va phdi hop véi cac thanh
I_\Iéng vién trong nhom.
luc tu C6 kha nang tu dinh hudng, thich nghi véi cac moi trudong lam viée khéc
fr}:éh\]é nhau nhu diéu hanh, tiép thi, van phong du lich, du lich sinh thai, du lich
nhiém véan hoa, diéu hanh tour. ..

Nang luc lanh dao ty chu trong 1ap ké hoach, diéu phéi, quan ly cac nguén
luc, danh gid va cai thién hi¢u qua céc hoat dong du lich thudc linh vuc

quan ly.

C6 kha nang tu hoc tap, tich liy kién thutrc, kinh nghi¢m dé nang cao trinh

dd chuyén mon.

4. Vi tri viéc 1am ciia ngudi hoc sau khi tot nghiép

Céc vi tri cong tac co thé ddm nhan sau khi tot nghié€p cir nhan nganh du lich:

4.1. Doanh nghiép du lich, cong ty Iit hanh

Nhom 1 (N1): Huéng dan vién du lich, nhan vién, can bo td chue, quan ly, diéu

hanh va trién khai hoat dong trong cac cong ty lit hanh, van chuyén, t6 chic sy kién du




lich va cac don vi dich vu khac; lam viéc tai cac don vi sy nghi¢p va cac doanh nghiép
tu nhan c6 lién quan dén hoat dong nghé trong linh vuc du lich nhu quan 1y khach san,
nha hang tai doanh nghiép, diém du lich, khu du lich. Chuyén vién tu van to chirc tour,
t chire sy kién, teambuilding, ... td chirc sy kién van hoa nghé thuat tai cong ty 1 hanh,
cac doanh nghiép tu nhan du lich nhu khach san, nha hang, diém van hoa du lich...

4.2. T6 chirc, co quan nha nudc

Nhom 2 (N2): Lam viéc trong cac co quan lanh dao, quan ly nha nudc, tham
muu, tu van chinh sach vé phat trién van hoa, du lich va Iit hanh, xtc tién quang ba du
lich, hop tac qudc té va bdi dudng nghiép vu du lich tir dia phwong dén cip trung wong
c6 lién quan dén linh vyc van héa, du lich, gido duc... ¢ trung wong va dia phuong,
nhu: nganh tuyén gido, vin hoa, thé thao, du lich, gido duc, thanh thiéu nién va nhi
ddng, co quan Pang, hoi dong nhan déan, Gy ban nhan din céc tinh, thanh phd, Gy ban

nhén céc quan, huyén, thi xa, xa, phuong...
4.3. Tham gia giang day va cac hoat dong xa hoi

Nhom 3 (N3): BPam nhén cac cong viéc nghién curu, giang day, td chirc su kién
du lich, phong vién bao chi... lién quan dén hoat dong du lich tai cac don vi su nghiép,
doanh nghiép trong va ngoai nudc, nhu cac truong dai hoc, td chirc van hoa, nghé thuat,
doan thé - xa hoi, cong ty to chirc sy kién, bao viét, bao dién tir, dai truyén hinh, dai phat
thanh, cac don vi ngh¢ thuat ¢ trung wong va dia phuong... Quan ly, td chirc san xuAt
kinh doanh dich vu du lich, xay dung cac du an du lich cac cip trong va ngoai nudc.
Nghién curu, giang day vé van hoa du lich tai cac truong dai hoc, t6 chirc van hoa - nghé
thuat, cong ty td chirc su kién, bdo viét, bao dién tu, dai truyén hinh... doanh nghi¢p

trong va ngoai nudc.

Ngoai ra, sinh vién tot nghiép nganh Du lich c¢6 kha nang chuyén ddi dé 1am cac

cong viéc khac trong cac doanh nghiép va to chuc xa hoi.

5. Kha nang hoc tip, nang cao trinh d¢ sau khi ra trwong
C6 kha nang tu hoc, ty nghién ctru dam bao kién thirc vé chuyén mon va nghié¢p
vu dé hoc 18n béc thac s, tién s cac chuyén nganh thudc linh vuc Du lich hoc, Viét nam

hoc, Van hoéa hoc trong va ngoai nudc.



C6 thé thyc hién dugc cac dé tai nghién ctru vé linh vye Du lich lit hanh, Viét Nam

hoc & céc cap khac nhau.

6. Cac chuwong trinh, tai liéu, chuin qudc té tham khio

- Pai hoc Vin hoa thé thao va du lich Thanh Hoa

- Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Pai hoc Quéc gia Ha Noi
- bai hoc Su pham Vinh Long

- Pai hoc Vin hoa thanh phd H6 Chi Minh

- Pai hoc Van hoa Ha Noi1

- http://www.tht.psu.ac.th/tht/index.php/en/bba/curriculum-structure-hpm

- http://e.sookmyung.ac.kr/sookmyungen/1421/subview.do




