BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PHSP NGHE THUAT TW Poc lap - T do - Hanh phic

CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PO PAI HQC
Nganh: Cong tac xa hoi
Ma nganh: 7760101

PHAN I: GIOI THIEU CHUNG VE CHUONG TRINH PAO TAO
1. Mot s6 thong tin vé chwong trinh dao tao

- Tén nganh dao tao:

+ Tiéng Viét: Cong tac xa hoi

+ Tiéng Anh: Social work

- M4 s nganh dao tao: 7760101

- Trinh d¢ dao tao: Dai hoc chinh qui

- Thoi gian dao tao: 04 nam

- Tén van bang sau khi t6t nghiép:

+ Tiéng Viét: Pai hoc Cong tac xa hoi

+ Tiéng Anh: Bachelor Social Work

- Pon vi dao tao: Truong Pai hoc Su pham Nghé thuat Trung wong
2. Muc tiéu dao tao
2.1. Muc tiéu chung

P30 tao ctr nhan nganh cong tac xa hoi (CTXH) ndm viing hé théng kién thirc
chuyén mén va k¥ nang thyc hanh nghé Cong tac xa hoi; co trinh d6 1y luan pham
chét chinh tri dap ung nhu cau x4 hoi, phuc vu tbt cong tac tai cac co quan, t chuc,
don vi trong va ngoai nha nudc; c6 kha nang tu hoc nang cao trinh d¢ chuyén mon
thich ing véi moi trudong cong tac.

2.2. Muc tiéu cu thé
2.2.1. Kién thirc

- Nam duoc hé théng kién thirc nén tang vé 1y ludn chinh tri, tiéng Anh, tin hoc,
phép luat va van héa Viét Nam,...

- Hiéu duoc kién thirc co s& nganh veé: thm 1y hoc, xa hdi hoc, tdm 1y cua cac
nhom x4 hoi ddc thu va kién thire vé giéi, binh dang gidi.. .

- Ném dugc kién thirc chuyén nganh vé cac phuong phap thuc hanh cong tac xa
hé1, cong tac xa hoi trong trudng hoc, kién thuc thudc linh vuc lao dong xa hoi, van
hoéa - ngh¢ thuat dé van dung vao hoat dong thyc tién.

2.2.2. Ky nang



- K¥ nang lam viéc vdi cac ddi tuong khac nhau tai cac co s bao trg xa hoi va
Cac co sO cung cép dich vu x4 hoi khac;
- K§ nang thu thap, phan tich thong tin nham can thiép va xir Iy cac van dé phat
sinh lién quan dén cac d6i twong x4 hoi;
- Van dung chinh sach nham bién hd cho cac quyén co ban cua con ngudi;
- Lién két cac co quan, td chirc va mang ludi trong xa hoi dé cung cép cac dich
vu t6t nhat cho timg dbi tuong;
- Thyc hién cac k¥ ning quan tri cong tic xa hoi va hudng dan cho ngudi lao
dong c6 kha nang lam viéc trong moi trudong moi;
- C6 k¥ ning co ban dé tham van cho ca nhan, nhom va gia dinh xt 1y cac vén
dé phat sinh, xung dot trong nhitng méi truong cu thé.
3. Thong tin tuyén sinh
- P6i twong tuyén sinh: Hoc sinh t6t nghiép THPT ca nudc.
- Hinh thtre tuyén sinh: Theo quy dinh ctia Bo GD — DT va theo dé 4n tuyén
sinh riéng cua Truong Pai hoc Su pham Nghé thuat Trung vong. Thi sinh xét tuyén 1
trong 4 t6 hop mén: Ngit van — Lich sir - Pai 1y; Ngit vin — Toan — Lich st; Ngir vin
— Toan — Dia ly; Ngit van — Toan — Ngoai ngit.
- Dy kién quy mé tuyén sinh: 50 - 100 sinh vién/nim
4. Thoi gian thiét ké/diéu chinh chwong trinh dio tao: 2020
PHAN II: CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO
1. V& kién thire
1.1. Khéi kién thirc chung
- Co trinh d9 1y luén va kién thirc chuyén mon vé linh vuc cong tac xa hoi; co kién
thire phap luat lién quan dén cong tac xa hoi; co ning lyc chuyén mon déi véi
ting linh vuc chuyén sau trong cong tac xa hoi; nim viing cac ndi dung, quy
trinh ing dung vao phan tich, xay dung ké hoach, quan ly, diéu hanh va hd trg
thuc hién tién trinh giai quyét vén dé thudc linh vuc cong tac xa hoi.
- C6 kién thuc 1y luan chinh tri vé triét hoc, kinh té chinh tri Méac — Lénin va tu
tuong H6 Chi Minh.
- C6 hiéu biét vé chu truong, dudng 16i cia Pang va chinh sach, phap luat cia Nha
nudc ndi chung, ddi voi linh vue cong tac xa hoi nodi riéng.
- Nim dugc nhitng kién thirc vé co s¢ van hoa Viét Nam.
- Hiéu biét vé phuong phap luan nghién ciru khoa hoc
- C6 trinh d§ ngoai ngtr, tin hoc, gido duc quéc phong, gido duc thé chat dat chuin
theo quy dinh.
1.2. Khéi kién thirc co ban chung ciia nhém nganh
- Nam duoc kién thirc co ban vé cc ly thuyét va nghién ctru ctia xa héi hoc



Hiéu duoc nhitng kién thirc co ban trong tdm 1y hoc, tim 1y hoc phat trién va xa
héi trong nhitng nhém ddi twong dic thi ciia cong tac xa hoi.
Nim viing céc kién thirc va phuong phap nghién ctru co ban cua cac khoa hoc
thudc nhom nganh (Xa hdi hoc, Cong tac xa hoi, Nhan hoc, Tam li hoc);
C6 kién thirc co ban vé khoa hoc phan tich hanh vi ctia con ngudi dit trong moi
truong xa hoi;

Nim vitng cac kién thirc vé truyén théng va du luan x4 hoi;

C06 kién thirc co ban vé tdm 1i hoc phat trién va ton giao dai cuong.
1.3. Khéi kién thirc co sé nganh
Nhan thirc dung vé gidi va binh dang gidi dé thuc hién vai trd clia nhan vién xa
hoi trong thyc tién
C6 k¥ ning giao tiép nodi chung va trong thuc hanh Cong tac xa hoi noi riéng.
Ném virng lich sir hinh thanh va cac 1i thuyét kinh dién trong Cong tac xa hi: i
thuyét nhu cau, 1i thuyét nhan thirc - hanh vi, li thuyét sinh thai, 1i thuyét phan
tam...;
Hiéu duogc tong nhu cdu va dic diém vé cac nhém nhu cau chinh trong Cong tac
xa hoi trong bdi canh Viét Nam hién nay: $6 lugng nguoi can giup do, bao trg,
bao hiém, an sinh, tro cép, trg giap, ciru tro.. .;
Nim virng kién thttc co ban vé cac cép dd can thi€p xa hoi: ca nhan, nhom, cong
ddng va chinh sach;
Ném vitng va tmg dung cac phwong phap dinh tinh va dinh luong trong nghién
ctru co ban cling nhu nghién ctru can thiép cua Cong tac xa hoi;
1.4. Khéi kién thirc chuyén nganh
Nhiing kién thac vé vai tro, chite nang, cAu trac hé théng an sinh xa hoi va hé
théng dich vu xa héi dugc cung c?ip & mire cu thé.
C6 kién thtrc va k¥ nang tham véan
C6 kién thie vé cac phuong phap thuc hanh CTXH dé van dung vio qua trinh
hd tro cac than chu khac nhau nhu c4 nhan, gia dinh, nhom, td chirc va cong
dong.
C6 kién thirc va kha niang thyc hién cong tac xa hoi trong trudng hoc
C6 von kién thirc co ban vé tiéng Anh chuyén nganh dé co thé tiép tuc hoc tap
nang cao kha ning ngoai ngit phuc vu cho hoat dong cong tac xa hoi trong bdi
canh hoi nhap qudc té.
Nam vitng nhitng quy dinh, ndi dung, quy trinh va phuong phép nghién ciru cong
tac xa hoi cu thé bao gdbm ca nhitng phuong phap nghién ciru dinh lugng va dinh
tinh & muc can ban khi thyc hién nhi€ém vu nghién ctru, ddm bao khéach quan, chinh
xac.
C6 kién thirc day du va hiéu rd cac nguyén tic dao dic cuia nhan vién CTXH ddi
vo1 than chu, déng nghiép, co quan/té chirc, xa hoi va ban than



- C6 kién thire vé van hoa, nghé thuat dé ung dung trong cong tac xa hoi dat hi¢u
qua tot.

- Nim duoc nhitng kién thirc ctia quan tri cong tac xa hoi tai cac co quan, don vi
thuc hanh cong tac xa hoi

- C6 kién thirc vé quan Iy ca va mot sé k§ nang, k¥ thuat trong thue hanh cong tac
xa hoi

- Hiéu biét vé cong tac xa hodi trong mot s6 linh vuc, nhom dbi tuong dac thu va
cac phuong phap lam viéc véi ho.

- C6 kién thirc to chirc va quan 1y du 4n vin hoa — nghé thuét trong thue hanh cong
tac xa hoi.

- Van dung kién thirc cac phuong phap trong cong tac xa hoi dé hd trg nhimg d6i
tuong yéu thé nhu nguoi khuyét tat, nguoi nhiém HIV/AIDS. ..

- C6 kién thtrc, kha nang vé dién giang, td chire cac hoat dong tap thé phuc vu
cong tac xa hoi.

1.5. Khoi kién thirc thuwe tdp va tot nghigp

- Kién thie thyc hanh dé Gmg dung vao bai tiéu luan/thi tot nghiép;

- Van dung dugc kién thirc cAc mon hoc dé hoan thién khoa luan tdt nghiép hodc
bai thi t6t nghiép.

2. Vé k§y ning
2.1. Ky nang cung

- C6 k¥ nang thyc hanh vé cong tac xa hoi; ¢ kha niang thu thap, phan tich dugc
thong tin nham giai quyét cac van dé ciia ca nhan, gia dinh, nhém va cong dong.

- C6 kha nang van dung chinh sach nham bién ho cho cac quyén co ban cua con
ngudi. Biét phuong phap dé lién két cac co quan, t6 chirc va mang ludi trong xa
hoi dé cung cép cac dich vu tot nhat cho tung dbi tuong.

- Kha ning thyc hién cic k¥ ning quan tri cong tac xa hoi va hudng dan cho nguoi
lao dong c6 kha niang 1am viéc trong moi trudng méi. Kha nang phdi hop véi cac
t6 chirc doan thé, chinh tri, x3 hdi dé trién khai, t6 chirc, thuc hién cac hoat dong
cong tac xa hoi.

- K¥ ndng co ban dé dam bao thuc hién duoc viéc tham van cho c4 nhan, nhém va
gia dinh xir 1y cic vin d& phat sinh, xung dot trong nhitng méi truong cu thé. Biét
nghién cru va xdy dung cac mo hinh tiép can giup do ddi twong co van dé trong
cudc sdng.

- Kha niang d4nh gia, phat hién cac van dé trong cong dong, huy dong ngudn lyc phat
trién cong déng, tham gia quan Iy va thuc hién cac du an phat trién cong déng. Kha
nang van dong, tham gia nghién ctru xay dung chinh sach xa hoi va céc chinh
sach co lién quan;

2.2. Ky ning mém
- C6 k¥ nang lam viéc theo nhém; giao tiép va td chirc hoat dong tap thé:



K§ ning quan 1y, diéu hanh;
K¥ nang sir dung ngoai ngit, tin hoc.

3. Nang lue ty chi va trach nhiém

C6 kha niang van dung kién thirc chuyén mén, nghiép vu két hop voi kién thic
van héa ngh¢ thuat vao thuc hién cong tac xa hoi.

Co thé tu dinh hudng, thich nghi v6i cac mai truong lam viéc khac nhau, dac
biét trén linh vuc van héa van nghé¢, tu hoc tap, tich 1y kién thurc, kinh nghi¢m
dé nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu.

C6 kha nang dé xuét sang kién trong qua trinh thyc hién nhiém vu dugc giao
trong do c6 hoat dong van hoda van ngh¢ trong cong tac xa hoi, dua ra két luan
vé chuyén mén, nghiép vu va mot sb van dé k¥ thuat.

C6 kha nang 1ap ké hoach, diéu phdi, 1am viéc nhom phat huy tri tué tap thé;
danh gia va cai tién cac hoat dong chuyén mén vé cong tac xa hoi, trong d6 co
linh vyc van hoéa, van nghé.

C6 kha nang lap luan tu duy va giai quyét van dé, nghién ctru va dé xuét cac ¥
kién nham ning cao chat luong hoat dong cong tac xa hoi, tham muu, tro giup
cho céac co quan quan 1y vé cong tac xa hoi.

4. Vi tri viéc 1am ciia ngudi hoc sau khi tot nghiép

Lam can b9, chuyén vién, nghién ctru vién trong céc co quan don vi thudc nganh
Lao dong - Thuong binh - X4 hdi céc cap tir Trung wong dén dia phuong;

Cén bg, chuyén vién lam viéc doc lap tai cac co quan, ban nganh, doan thé: Poan
- H6i thanh nién, HG1 phu nit, Cong doan...

Cén b0 van hoa, xa hdi tai cac co quan xa, phuong, thi tran...

Nhén vién cong tac xa hoi, kiém hudn vién tai cac co s& cung cép dich vu cong
tac xa hoi cho cac ddi tuong khéc nhau thudc linh vyc: y té, gido duc, phap luat,
phuc loi xa hoi. ..

Giang vién vé Cong tac xi hoi trong cac trudng dai hoc, cao dang, trung cip
chuyén nghiép...

Nghién ctru vién vé Cong tac xa hoi trong cac vién nghién clru, hoc vién, trung
tam...

Nghién curu vién, chuyén vién, can bg du an...trong céc td chirc phi chinh phu
trong nudc va nudc ngoai;

Lam viéc doc 1ap véi vai tro 1a nhan vién xa hoi, kiém huén vién, nha nghién ctiru
hay cén bg hoach dinh chinh sach xa hoi.

5. Kha nang hgc tap, ning cao trinh d¢ sau khi ra trwong

C6 kha nang tiép tuc hoc tap, nang cao trinh do chuyén mén nghiép vy, tham gia

cac 16p hoc chuyén nganh:

o Hoc sau dai hoc chuyén nganh Cong tac xa hoi;



o Hoc sau dai hoc chuyén nganh Tam ly hoc;

o Hoc sau dai hoc chuyén nganh Quan 1y gido duc;

o Hoc sau dai hoc chuyén nganh Xa hoi hoc;

o Hoc sau dai hoc chuyén nganh Tam ly hoc truong hoc;
o Hoc sau dai hoc chuyén nganh Tam ly hoc lam sang;

o Hoc sau dai hoc chuyén nganh Quan ly van hoa.

6. Cac chwong trinh, tai liéu, chuin qudc té tham khao:

- Cac chwong trinh: Chuong trinh dao tao ctr nhan nganh cong tac xa hdi cua
truong Pai hoc Khoa hoc x hdi va nhan van Ha Noi va Thanh phd Ho Chi Minh dat
chuan kiém dinh AUN-QA.

- Tai li¢u:

+ B0 tai liéu hudng dan thue hanh cong tac xa hoi danh cho can bo xa hoi cap
co s¢ dugc bién soan boi Bo Lao dong — Thuong binh — Xa hdi va Unicef Viét Nam,;

+ Pé an 32 ctia Chinh phu vé phat trién nghé cong tic x3 hoi & Viét Nam giai
doan 2010 dén 2020.

- Chudin quéc té: Bo tiéu chuan NASW vé cong tac xa hoi (Hé théng bo tiéu

chuan thuc hanh ctia Hiép hoi Cong tac xa hoi My).



