BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DHSP NGHE THUAT TW Poc lip - Tw do - Hanh phic |
86: 54 /QD-DHSPNTTW Ha Ngi, ngay. 08thdng 01 nam 2021
QUYET PINH

V/v ban hanh K& hoach trién khai céng tac dam bao chit hrong gido duc
ciia Truwong Pai hoe Sw pham Nghé thuat TW, giai doan 2021-2025

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC SU PHAM NGHE THUAT TW

Cdn e Ludt gido duc dai hoc ngay 18/6/2012 va Ludt sita doi maot $6 diéu cia
Ludt gido duc dai hoc 56 34/2018/QHI14 ngay 19/11/2018 cua Qué’c héi;
Cén ci Nghi dinh sé6 99/ND-CP ngay 30/12/2019 ciia Chinh phii vé viéc quy o
\

dinh chi tiét v huong dén thi himh mét sé didu cua Ludt sira doi, bo sung mot $6 diéu
cua Ludt Gido duc dai hoc;, \¢
Céin cir Quyét dinh sé 117/0D-TTg ngay 26 théng 5 nam 2006 cila Thi tudng
Chinh phu vé viée thanh ldp truong DHSP Nghé thudt TW;
Cén cit Nghi quyét s6 12/NQ-HPT ngay 30 thdng 9 ndm 2020 cia HSi déng
truong vé viée ban hanh Quy ché T6 chite va Hogt dong cua Truong Dai hoc Su pham
Nghé thudt TW;
Céin cir Thong tw s6 27/2016/TT-BGDBT ngay 30/12/2016 cia B trudng Bo
GD&PT vé viée ban hanh Quy dinh thoi han bdo qudn tai liéu chuyén mén nghiép vu
cua nganh gido duc;
Cén cit Céng vin s6 766/OLCL-KPCLGD ngay 20/4/2018 ciia Cuc truéng Cuc
Qudin Iy chdt luong vé viée hirdng dan ty ddnh gid co sé gido duc dai hoc;
Can cit Céng van s6 1668/0LCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 ciia Cuc Qudn Iy
chit lirong - B Gido duc va Dao tao vé thay thé Bang hudng dén déanh gid ban hanh
kém theo Cong vin s6 768/QLCL-KDCLGD ngéy 20/4/2018,
Céin cir Thong tw 56 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 ciia Bé truéng Bé
Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chdt lwong co s& gido duc dai
hoc;
Céin cii Thong tir 56 09/2011/TT-BNV ngay 03/6/2011 cua B triudong Bo Noi vu
ban hanh Quy dinh vé thoi han bdo quan hé so, tai liéu hinh thanh phd bién trong hoat
dong cua cdc co quan, 16 chire; '
Xét dé nghi cua Trieong phong KT,DBCL&TTGD.




QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “K & hoach trién khai cong tac dam bao
chét luong giao duc cua Truong Pai hoc Su pham Nghé thudt TW giai doan 2021-
2025™.

Pidu 2. K& hoach nay c6 hiéu lyc tir ngay ky va duge trién khai trong giai doan
2021-2025.

Piéu 3. Céac don vi va cd nhan lién quan chiu trich nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ )y

Noi nhin: ... HIEU TRUONG
- BGH (dé blc); A

- Nhu diéu 3 (dé thuc hién);

-Luu VT, KT, DBCL&TTGD (LH.20).

PGS.TS Pao Ding Phuong
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DHSP NGHE THUATTW Péc lap - Tw do - Hanh phiic
KE HOACH

Trién khai cong tic ddm béo chét lwong gido duc
ciia Trudng DPai hoc Sw pham Nghé thuat TW, giai doan 2021-2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 34 /OP-DHSPNTTW cua Truong DHSP Nghé
thudt TW ngay 08 thdng (ndam 2021)

I. Muc tiéu

1. Tao co s& phap ly dé trién khai cobng tdc dam bdao chét lwong gido duc
(PBCLGD) tai Truong Pai hoc Su pham Nghé thuat TW (DHSPNTTW).

2. Lam co s& dé Nha trudng tu ra soat, danh gia thuc trang; xay dung va trién
khai cac k& hoach; kiém tra, dénh gid cac hoat dong; lién tuc cai thién chét luong mot
cach ddng bo, hiéu qua dam bao nguyén tic ctia kiém dinh chét lugng gido duc.

3. Lam co s& dé trién khai ké hoach ty danh gia toan bd hoat déng ctia Nha
trudng va dang ky danh gid ngoai véi t6 chic kidm dinh chét lugng gido duc
(KbCLGD).

4. Tang cudng tinh chuyén nghiép cia di ngfl quan ly chét luong gido duc; xay
dung va phat trién vin hoa chét lugng gido duc trong toan Trudng, nhim timg budc
nang cao chit, lvong dao tao dap ing yéu cdu x4 hoi.

5. Thé hién tinh tu chi va tinh tu chiu trach nhiém cta Nha truong trong toan
bd hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc, phuc vu cong dbng theo chitc ning phu
hop véi st mang va muc tiéu dd dugc xac lap.

IL. Pham vi 4p dung va cong cu danh gid co s& gido duc

1. Pham vi ap dung

Trong toan bd céc hoat dong PBCLGD tai Trudng DHSP Nghé thuat TW.

2. Coéng cu danh gia co s& gido duc

Nha truong ap dung Bo ti€u chuén dénh gia co s& gido duc ban hanh theo
Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 ndm 2017 cia B truong B6 Gido
duc va Pao tao va Cong vin s6 766/QLCL-KDPCLGD ngay 20 thdng 4 nam 2018 va
Cong vin s6 1668/QLCL-KDCLGD ngay 31 thang 12 ndm 2019 cia Cuc trudng Cuc
Quaén ly chét luong, Bé Gido duc va Pao tao.

3, Gidi thiu so lwge B6 tiéu chuin danh gia co so gido duc

BO tiéu chuén danh gia co s& gido duc ban hanh theo Thong tu sb6 12/2017/TT-
BGDDT bao gom 25 tidu chuén, 111 tiéu chi, duoc phan chia. theo 04 Tinh vuce cuia
d4m bao chat lugng (PBCL) gbm: BB £l vé chién lufcc PBCL vé hé thong, PBCL vé
thue hién chirc ning va Két qua hoat dong, nhu sau:
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Bing 1: Bj tiéu chuin ddnh gid co sé gido duc ciia B) GD&PT

TT Tiéu chuén Tong s6
' tiéu chi
I PBCL vé chién lugc 37
1 Tiéu chuén 1: TAm nhin, stz mang va van hoa 5
2 Tiéu chuan 2: Quén trj 4
3 Tiéu chudn 3: Lanh dao va quan Iy 4
4 Tiéu chuén 4: Quén trj chién luge 4
5 Tiéu chuan 5: Cac chinh sich vé& dao tao, NCKH va phuc vu cdng 4
ddng
6 Tiéu chuan 6: Quan 1y ngudn nhan lyc 7
7 Tiéu chuin 7: Quén 1y tai chinh va co s& vit chit 5
8 Tiéu chuan 8: Cac mang ludi va quan hé déi ngoai 4
II.  PBCL vé hé thong 19
9 Tiéu chudn 9: Hé thong PBCL bén trong 6
10 Tiéu chuén 10: Ty d4nh gid va dénh gi4 ngoai 4
11 Tiéu chuén 11: Hé théng théng tin PBCL bén trong 4
12 Tiéu chudn 12: Néng cao chét luong 5
III.  PBCL vé thuc hién chikc nang 39
Chirc ndng dao tao
13 Tiéu chuin 13: Tuyén sinh va nhdp hoc 5
14 Tiéu chudn 14: Thiét k& va ra soat chuong trinh day hoc 5
15 Tiéu chudn 15: Giing day va hoc tap 5
16 | Tiéu chudn 16: Panh gid ngudi hoc 4
17 Tiéu chuén 17: Céc hoat d6ng phuc vu va hd trg ngudi hoc 4
Chirc ndng nghién citu khoa hoc
18 Tiéu chuin 18: Quan 1y nghién ciru khoa hoc 4
19 Tiéu chudn 19: Quan Iy tai san tri tué 4
20 Tiéu chuén 20: Hop tac va dbi tac nghién ctru khoa hoc 4
Chitc ndng phuc vu cong d’é‘ng
21 | Tiéu chi 21: Két ndi va phuc vu cong dong 4
IV.  Két qud hoat dpng ' 16
22 Tiéu chuén 22: K&t qua dao tao 4
23 Tiéu chuén 23: Két qua nghién ctu khoa hoc 6
24 Tiéu chuan 24: Két qua phuc vu cong dong 4
25 Tiéu chuén 25: Két qua tai chinh va thi trudng 2
Téng 111
ITI. N§i dung thwe hién

1. Trién khai ké hoach hoat dong cta don vi theo ndi dung va ké hoach dinh
trude ddng thoi thu thap, xir 1y, ma héa va luu trir minh ching lién quan (Phu luc I).

PEé xuit

céc ké hoach cai thién chat lugng gido duc ciia don vi.
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2. Téng hop va cung cAp co s& dit lieu hang nam cho Phong
KT,PBCL&TTGD. Co s¢ dit liéu do cac don vi chirc ndng cung cAp nhu sau:

a) Phong T6 chiic - Hanh chinh: cung cap Co s6 dit liéu chung vé Nha trudong
(Phu luc 4);

b) Phong Quén ly HV-SV, Phong Dao tao, Trung tdm TS va Hop tac dao tao,
Phong KHCN: cung cdp théng tin v& Nguoi hoc (Phu luc 5);

¢) Phong KHCN, Phong KHTC&QTTB: cung cip théng tin vé Nghién ciru
khoa hoc va chuyén giao cong nghé (Phu luc 6);

d) Phong KHTC&QTTB va Trung tdm Thong tin & Truyén théng: cung cép
thong tin vé Co s& vt chat va thu vién (Phu luc 7);

e) Phong KHTC&QTTB: cung cip thong tin v& tai chinh (Phu luc 8);

f) Phong KT,DBCL&TTGD: cung cap théng tin vé& Két qua kiém dinh va céc
chi s6 quan trong (Phu luc 9).

4. Xay dyng mang luéi Quan ly chit lugng trong toan trudng,

5. Ctr can bo chuyén trach di tép huén, tham gia cac khoa dao tao vé quéan ly
CLGD do céc co quan kiém dinh trong nuée va nude ngoai tb chire.
IV. Trach nhiém cia cic don vi lién quan

1. Nha trudng phan céng nhiém vu cho céc don vi chuyén mon theo timg tiéu
chi nhu Bang 2.

2. Céc khoa phan cong lanh dao khoa va Truong bd moén phu trach cong tac
dam bédo chét luong gido duc (PBCLGD) tai khoa va bd mon.

3. Don vi chu tri ¢6 trach nhiém thanh lap TH cong tac hodc nhém chuyén trach
(bao gé“)m cac thanh vién cla cd don vi chi tri va don vi plléi hop) phu trach viée thu
thap théng tin va minh ching, phén tich, ma héa va luu trit thong tin minh chimg theo
nhiém vu dugc giao.

Béng 2: Phiin cdng nhiém vy cho cdc don vi theo chikc ndng

Stt Don vi thue hién
Don vi chi tri Don vi Tiéu chuan
phoi hop

Tiéu chuén 1: Tam nhin, sir mang va van

hoa
. Céac don vi lién | Tiéu chuén 2: Quan tri
1 Fhtng 1C -HE quan Tiéu chuan 3: Lanh dao va quan ly

Tiéu chuén 4: Qudn tri chién lugc

Tiéu chuédn 6: Quan ly nguén nhén lyc

Tiéu chuén 5: Céc chinh sach vé dao tao,
NCKH va phuc vu cdng dong

Céc don vi liéen | Tiéu chuén 14: Thiét ké va ra soat
quan_ chuong trinh day hoc =

2 Phong Pao tao

Tiéu chudn 15: Giang day-va hoc tap

Tiéu chudn 22: Két qua do tao

3 Phong Cac don VI lith | Tiéu chudn 7: Quén 1y tai chinh va CS




KHTC&QTTB quan vit chét
Tiéu chuén 25: Két qua tai chinh va thi
trudng
Tiéu chuin 18: Quan 1y nghién citu khoa
‘e don vi lié hoc
4| PhongkHCON | % fl“ar‘f lien ey chuln 197 Quan Iy ai san tri tug
% Tiéu chuén 23: Két qua nghién ciru khoa
hoc
Tiéu chudn 9: Hé thong DPBCL bén trong
Tiéu chuféin 10: Ty danh gia va danh gia
5 Phong Céac don vilién |ngoai ,
KT,.bBCL&TTGD quan Tiéu chuédn 12: Nang cao chat lugng
Tiéu chuan 16: Pénh gia ngudi hoc
Tiéu chuén 11: Hé théng théng tin
DBCL bén trong
Tiéu chuan 8: Cac mang ludi va QH dbi
Trung tdm TS va Céac don vi lién ng? = i - T
6 [ITDT quan. Tiéu chuan 20: Hop tac va doi tac
NCKH
Tiéu chuén 13: Tuyén sinh va nhap hoc
Tiéu chuén 17: Céac hoat ddng phuc vu
v hd trg ngudi hoc
7 Phong Cac don vi lién | Tiéu chuén 21: Két ndi va phuc vu cong
Quan ly HV-SV quan dong
Tiéu chudn 24: Két qua phuc vu cong
dbng

4, Nhom chuyén trach co trach nhi€ém vy tim hiéu B6 tiéu chuin danh gia co so
gido duc theo Théng tu sb 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 clia Bo trudng Bo
GDDT va Bang huéng dén danh gia kém theo Céng vin sé: 1668/QLCL-KDCLGD
ngay 31/12/2019 cua Cuc Quan ly chét lwong, qua d6 cung cip céc théng tin, minh
chirng phuc vu cong tac Kiém dinh chét lugng gido duc khi Pon vi chil tri yéu cau.

5. Phong KT, PBCL&TTGD c6 trach nhiém kiém tra, giam sat hoat dong ctia
cac don vi va tiép nhan, quan Iy co sé dit liéu ctia Nha trudng do cac don vi cung cép.

V. Thoi gian thuc hién

1. Cac don vi trong toan trudng lap ké hoach hoat dong chuyén cho Phong
KT,PBCL&TTGD tir ngay 01/8 dén ngay 31/8 hang nim. Phong KT,PBCL&TTGD
tdng hop, phan tich, danh gi4 va bdo cdo Ban Giam hiéu trude mdi ndm hoc méi.

2. Céac don vi trong toan truong trién khai ké hoach hoat d6ng, thu thap, xi ly
dit liu, mad héa minh chimg va chuyén cho Phong KT,DBCL&TTGD dinh ky 2
ldn/nam, 14n 1 tir 01/3 dén 31/3 hang nam, l4n 2 tir ngay 01/10 dén 30/10 hang nam.
Phong KT,PBCL&TTGD téng hop va bio cdo Ban Gidm higu dé kip théi diéu chinh.

3. Cac don vi dugc phan cdng nhiém vu (tai phén IIL._ cta ban K& hoach nay)
cung cp co sé dit liéu cho KT,PBCL&TTGD 02 1an/nam; l4n 1 tir ngay 01/6 t6i ngay



Free Hand

Free Hand


30/6 hang nim; 14n 2 tir ngay 01/12 dén ngdy 31/12 hang nidm.

VI Yéu cAu thu thip théng tin va minh chimg

1. TH cong tac cta cac don vi thu thdp minh chiing dya trén su phan tich ndi
ham cia tiéu chi trong didu kién cu thé ctia CSGD, tién hanh thu thip, xt Iy thong tin
va minh chiing (Phu luc 2). Thong tin va minh ching thu dugce khong chi phuc vu cho
muc dich danh gid mic d¢ dat cua tiéu chi ma con nhdm mo ta thuc trang cdc hoat
dong ctia CSGD dé ngudi doc hiéu hon, qua d6 lam ting tinh thuyét phuc ctia bao co
tu dénh gia.

- Trong trudng hop khong thé tim duge théng tin, minh chimg cho mdt tiéu chi
nao d6, T cong tac phai lam rd 1y do va ghi vao phiéu ddnh gia tiéu chi (Phu luc 3) dé
bdo cdo Trudng don vi thdo ludn, xdy dung va thdng qua ké hoach hoat dong trong
nam hoc tiép theo hoic trién khai cdc hoat dong (néu c0) theo K& hoach.

- Luu trit cdc thdng tin, minh chimg, ké ca céc tu lidu lién quan dén ngudn gbe
clia cac théng tin va minh chirng thu dugc, ¢6 bién phap bao vé cic thong tin va minh
chitng d6. Khuyén khich sir dung cdng nghé thong tin dé s6 héa cdc minh chitng,
thuén tién cho viéc luu trir va ddi chiéu khi cén thiét.

2. Cac don vi trién khai céng téc thu thap théng tin minh ching theo nhiém vy
da duge phén cong, ddng thoi phai co cde co sé dit lidu sau déy dé co6 théng tin va
minh chitng phuc vu cho viéc viét béo céo ty danh gia:

- B4o c4o cubi cac hoc ky chinh v& viée ngudi hoc dénh gia hoat dong giang
day cta gidng vién khi két thuc mén hoc, bao gdm quy trinh, cong cu va két qua;

- Bdo cdo hang nam vé viéc ngudi hoc danh gid chét luong dao tao ctia Nha
truomg trude khi tot nghiép; bao gdm quy trinh, cong cu va két qua;

- Béo cé4o hang nim két qua khao sat tinh hinh viéc 1am cia ngudi hoc sau khi
tét nghiép; bao gdm quy trinh, cong cu va két qua;

- Bo céo hang nam két qua hoat dong két ndi va phuc vu cdng ddng;

- Béo cdo hang nam két qua khao sat vé mic do dap (g cta thu vién, phong
thi nghiém, thuc hanh, hé théng cdng nghé théng tin va céc dich vu khic so v6i yéu
cau st dung ciia cén bo, gidng vién va ngudi hoc; bao odm quy trinh, céng cu va két
qua;

VII. Xir ly, phin tich cdc thong tin va minh chitrng thu thap dwec

1. M6t sb thong tin ¢6 thé sir dung ngay dé lam minh chiing nhung mot s6
théng tin khéc phai qua xir 1y, phan tich, tng hop méi 6 thé sit dung dé 1am minh
chirng cho céc nhén dinh dua ra trong béo céo tu danh gid. Vi dy, héu hét thong tin thu
duoc sau cac cude dibu tra, khao sat phai xit Iy thanh dang sb liéu tbng hop méi c6 thé
dua vao lam minh chiing cho bo cédo tu danh gia.

2. Mot 56 théng tin cling can xir 1y dé tranh 1am anh huéng dén cac don vi hodc
¢4 nhén cung cap thdng tin.

Trong qua trinh xtt 1y, phén tich, néu mot sd thong tin va minh chung thu dugc
khong phu hop véi céc két qua nghién ctu, dénh gid & trong va ngoai CSGD da duge
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codng bb trude d6 thi TO coéng tac clia don vi c6 trach nhiém kiém tra lai cdc thong tin
va minh chiing do, giai thich 1y do khong pht hop.

VIII. M4 hoa va luu triv thong tin, minh chirng

1. Luu trit thong tin, minh chiing 1a giit cac loai van ban, hd so ctia co quan, ciia
¢4 nhan phu hop véi yéu cau ctia cc chi sb trong timg tiéu chi dé 1am bang chiing v
tra ctru khi cin thiét. Thong tin, minh chimg gdm tai liéu vé quan 1y hanh chinh, tai
liéu k¥ thuét, tai liéu vé chuyén mon; céc tai liéu vé doan ghi hinh, ghi 4m, anh ...
Théng tin, minh ching phai duge ma héa ddng nhat va luu tri tai don vi.

2. M thong tin va minh ching (goi chung 14 Ma MC) dwoc ky hiéu bang chudi
c6 it nhét 11 ky tw, bao gdm 1 chir c4i, ba ddu chim va 7 chit sd; ct 2 chit s6 c6 1 déu
chim (.) dé phén cach theo cong thitc: Hn.ab.cd.ef (phu luc 4). Trong do:

- H: viét tit “Hép minh chtng” (Minh chiing ctia mbi tiéu chudn duoc tip hop
trong 1 hop hodc mét s6 hop)

- n: sb thit ty ctia hop minh chimg dugc danh sb tir 1 d&n hét (truomg hgpn > 10
thi chudi ky hidu c6 12 ky tu tré 1én).

- ab: sb thir tu ca tiéu chudn (tiéu chudn 1 viét 01, tiéu chudn 10 viét 10)

- ed: sb thit tu cia tidu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef: s thor ty ctia minh ching theo tirng tiéu chi (théng tin v minh chimg thir
nhit viét 01, thir 15 viét 15...)

Vi du:

H1.01.01.01: 1a MC thir nhét ctia tiéu chi 1 thudc tiéu chudn 1, dugc dit & hop 1

H3.03.02.15: 1a MC thir 15 cia tiéu chi 2 thudce tiéu chuén 3, duoc dat & hép 3

14.04.03.25: 1a MC thtr 25 ciia tiéu chi 03 thudc tiéu chudn 4, dwgc dit & hop 4

HS.10.02.04: 12 MC thit 4 ctia tiéu chi 2 thude tiéu chuén 10, duogc dit & hop 8

3. Thé thic, k§ thuét trinh bay

a) Béo cdo tu danh gid duoc trinh bay trén khd gidy A4; phong chit Times New
Roman, Unicode; ¢& chit 13-14; cac thé thirc va k¥ thuét trinh bay khac thuc hién theo
cac quy dinhvé vin ban hién hanh.

b) Ban bdo céo tu danh gia duge déng quyén can théan dé c6 thé st dung, luu trit
l4u dai (cung vdi file dién tur).

4. Viéc luu trlt thong tin, minh chiing thuc hién theo Thong tu s6 07/2012/TT-
BNV ngay 22 thang 11 ndm 2012 cta Bd trudng Bo Noi vu vé viéc “Hudng din quan
Iy van ban, l1ap hd so va ndp luu hd so, tai lidu vao luu trit co quan”.

3. Thoi gian luu trit thong tin, minh chimng thyc hi¢n theo Thong tu s6 09/201
1/TT-BNV ngay 03 thang 6 nam 2011 cia B¢ trudng Bo Noi vu “Quy dinh vé thoi
han bao quan hd so, tai liéu hinh thanh phé bién trong hoat déng clia céc co quan, o
chire” va Théng tu sé 27/2016/TT-BGD&DT ngdy 30 théang 12 nam 2016 cua B
truong B6 GD&PT vé viec“Quy dinh thoi han bao quan tai liéu chuyén mén nghiép
vu cla nganh gido duc”.

IX. T6 chirc thwe hién
1. Lanh dao cac don vi trién khai cac noi dung lién quan trong Ban ké hoach
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nay vao nhiém vu céng tic hang nam cia don vi. Lanh dao céc don vi chiu trdch
nhiém truc tiép trude Higu trudng vé viéc hoan thanh nhiém vu dugc giao theo Ban ké

hoach nay.
2. Céc don vi dugc phan cong nhiém vu béo céo tinh hinh cong tac trién khai ké

hoach ddm bao chét luong gido duc va gui toan b thong tin, minh ching thu thép va
dir liéu di qua xu ly (ban dién tir) 02 1An/nam téi Phong KT,DBCL&TTGD.

3. Phong KT,PBCL&TTGD thu nhén théng tin, minh chimg tur céc don vi, tong
hop, phan tich va bao cdo Hiéu trudng @& b sung, diéu chinh.

4. Moi sira ddi, bd sung Ké hoach do Hiéu trudng phé duyét trén co sd d8& nghi
clia cic phong chirc ning, khoa chuyén mén cho phit hop v6i tinh hinh thue té./. )/

HIEU TRUGNG

A
= e ”

=

i)

GS.TS Pao Ping Phugng

Q

Jl







PHU LUC

Phu luc 1. Bing phin céng nhigm vy cdc don vi theo logi thong tin, minh ching

Tiéu chuin

Tiéu chi/Ma
minh chl’rng

Thﬁng tin, minh chirng (chinh)

Minh chirng khac

1 Phong To chuc Hanh chmh

Tiéu
chuin 1:
Tam nhin,
s mang
va van
hoa

Tiéu chi 1.1
HO01.01.01.ef

'- Ch1en hrcc phat trlen tru'cmg

DHSP Nghé thuat TW/Tuyén b6 vé
tdm nhin, st mang ctia Nha treong.

- Bién ban hop xdy dung tAm nhin,
sir mang; Tong hop ¥ kién gop ¥ clia
cac bén lién quan (Can bd, giang
vién, nguoi hoc, nha tuyén dung lao
dong, cac to chirc xd hoi — nghe
nghiép..) tham gia x4y dung tAm
nhin, s mang cua Nha truong.

- K& hoach trién khai hoat dong theo
tdm nhin, s mang cua tung linh vuc
cong tac.

_ HO so xay dung, ra soat
Chién lwoc phat trién
(Quyét dinh, Ké hoach,
Bién ban cac cubc hop..)/
HoO so xdy dung, ra soét
tAm nhin, st mang ctia Nha
truong.

- Trang thong tin dién ti,
cac tai liéu gidi thiéu vé
Nha truong, cac van ban
vé churc nédng, nhiém yu/ké
hoach/chién lugc ctia Nha
truong.

- Chién lugc phat trién
nganh, chién luge phat
trién kinh té - xa hoi cia
dia phuong/ca nudc con
hiéu luc.

Tiéuchi 1.2
HO01.01.02.ef

- Quyét dinh ban hanh tuyén bd vé
gi4 tri van hoa/gia tri ¢t 16i ciia Nha
truong.
- Bién ban tong hop ¥ kién gép ¥
clia can bd, giang vién tham gia xay
dung ké hoach hanh dong, nhi¢m vu
uu tién dé giir gin ban sic, vin hoa,
thuong hi¢u cuia Nha truong.
- K& hoach hoat déng gilt gin va
phat trién vin hoa/gia tri cbt 161 cta
Nha truong.

- Trang thong tin dién tu,
céc tai libu gioi thidu vé
Nha truong, cac vin ban
vé chire néng, nhiém vu/ké
hoach/chién lugc ctia Nha
truong.

- Céc bang/bién théng bao
trong khudn vién cua Nha
trudmg c6 phat biéu vé gia
tri vin hoa/gia tri cbt 18i
ciia Nha truong.

Tiéu chi 1.3
H01.01.03.ef

- K& hoach truyen thong, pho bién
tdm nhin, st mang va vin hoa dén
cac bén lién quan.

- Tai liéu truyén théng, phd bién tim
nhin, st mang va van hoéa té1 can bd,
giang vién. '

- Cac bang/bién théng bao
trong khuén vién ciia Nha
trudng c6 phat biéu v& tAm
nhin/gid tri van hda cua
Nha truong.

- Trang thong tin dién ti,
cdc tai liéu gidi thiéu vé
Nha trudng, céc vin ban
vé chic ning, nhiém




vu/chién lwgc cta Nha

trudong

Tiéu chi 1.4
HO01.01.04.ef

- Vin ban phén céng nhiém vu cho
don vi, b0 phdn chiu trach nhiém
trién khai thye hién viéc ra soat &m
nhin, st mang va vin hoa.

- Bédo cdo két qua rd soat vé tdm
nhin, s mang va van héa (it nhat 1
lan trong 5 nam chu ky danh gié).

- Bién ban cic cude hop, cic tong
hop ¥ kién gop ¥ clia cac bén lién
quan tham gia ra soat, didu chinh
tam nhin, st mang va van hoa cia
Nha truong.

- Céc nghi quyét cua Dang
uy, cac vian ban vé chién
luoe, chinh sach cia Nha
truong qua cac thoi ky.

- Bién ban cac cufc hop
cia Pang 1wy, cic quyét
nghi cé lién quan dén
tuyén bd tdm nhin, st
mang va vin hoa.

Tiéu chi 1.5
H01.01.05.ef

- Phén cong cho don vi, bd phéan
chiu trach nhiém theo doi, giam sat,
trién khai cai tién chét lugng viée
xdy dung, ra sodt, phat trién tdm
nhin, sir mang va vin hoa.

- Quy trinh x8y dung, ra soat va phat
tdm nhin, st mang va vin hoa;

- Vian ban diéu chinh vé& tim nhin,
s mang, va vdn hoéa ciua Nha
truong.

- Dit lidu khéo sat, bao céo két qua
céi tién; y kién phan hoi cia cic bén
lién quan vé tim nhin, st mang va
vén hoa cua Nha truong.

- Céc nghi quyét cua Pang
Uy, cac vin ban vé chién
luge, chinh sach cia Nha
truong qua cac thoi ky.

Cac bién ban cac cudc
hop cua DPang 1y, céc
quyét nghi vé su thay dbi
trong tuyén bd tdm nhin,
st mang va van hoa.

Tiéu
chuan 2:
Quan tri

Ti€u chi 2.
H02.02.01.ef

- Céc quyét dinh thanh ldp cic don
vi trong Nha truong: Hoi ddng
trudng; céc tb chic dang, doan thé;
cac hoi ddng tu vén khéc.

- Céc van ban quy dinh chuc néng,
nhiém vu, quyén han...cia Hbi
ddng trudmg: cac t6 chitc dang, doan
thé; cac héi déng tur vén.

- Quy dinh vé td chirc va hoat dong
cua Nha truong.

- Co chu t6 chire trén trang
thong tin dién tr hoic
trong tai liéu gidi thiéu
chinh thurc ciia Nha trudng.
- Céhc d& an thanh lap céc
don vi trong Nha truong
trong d6 c6 HoOi dong
trudng: cac td chuc dang,
doan thé; cac hdi dong tu
van.

- Chc Quyét dinh bb
nhiém, luan chuyén can bo
clia tit ca cac don vi, céc
t chirc trong Nha trudng.

- Bién ban céc cudc hop
Ban giam hiéu, Hoi ddng
trudong, hoi dong tu vén,
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cac t6 chirc dang, doan thé
c6 lién quan.

Tiéu chi 2.2
H02.02.02.ef

Céc Nghi quyét/quyét dinh cia

Ban Giam hiéu, Cong doan, Poan
thanh nién, Ho61 sinh vién...
- Céc Nghi quyét/quyét dinh cuaa
Ban Giam hiéu, Coéng doan, Doan
thanh nién, Hoi sinh vién... duogc
truyén tai thanh nhiing chinh séch,
hudng dan;

Céc ké hoach hanh déng, chinh
sach, hudng ddn cia Cac Nghi
quyét/quyét dinh ctia Ban Gidm
hiéu, Coéng doan, Poan thanh nién,
Héi sinh vién...

Bién ban cac cudc hop Ban
giam hiéu, hoi déng tu
vhn, cac tb chic Dang,
Poan thé ¢o lién quan.

Tiéu chi 2.3
H02.02.03.ef

- K& hoach kiém tra, danh gia, giam
sat hang ndm cua cac don vi, bd
phin va céc vin ban ciia Ban Giam
hiéu, Céng doan, Poan thanh nién,
Hoi sinh vién. ...

- Bdo céo tong két, danh gid hang
nam; bdo cdo gifta nhiém ky; bao
cdo cudi nhiém ky ctua Ban Giam
hiéu, Coéng doan, Doan thanh nién,
Hoi sinh vién...

_ Céc nhan xét, dénh gia vé ning luc
l&inh dao, quan ly ctia cdc nhén su
tham gia Ban Giam hiéu, Codng
doan, Poan thanh nién, Hoi sinh
viBn....

- Hé théng vin ban quan Iy ctia Nha
truong; cdc quyet dinh thanh lép,
diéu chinh vé& co cdu to chirc nhan
su ciia Nha truong.

Céc bién ban kiém tra, béo
cdo danh gia cia cac t0
chtrc cap trén.

Tiéu chi 2.4
H02.02.04.ef

- Co chu t6 chie, chirc ning, nhiém
vu cta cdc don vi, b0 phén dugc
diéu chinh;

Cac quyét dinh thanh lép, diéu
chinh, cac bién ban, bdo cao danh
oid vé co cu t6 chire nhén su cua
Nha trudng; cac quyet dinh bo
nhiém/bai nhlem diéu chuyén,... vé
nhan su;

- Céc chuong trinh tap huan bdi
dudng nhén sy cua Ban Gidm hiéu,

Cac bao cdo vé viéc cai
thién hé théng quan tri va
gidm thiéu rui ro.
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Cong doan, PDoan thanh nién, Hoi
sinh vién....

- Hé théng vin ban quan ly ctia Nha
tredng. ... trudc va sau cai tién.

Tiéu
chuén 3:
Lanh dao

va quan ly

Tiéu chi 3.1
H03.03.01.ef

- Co cau to chitrc quan 1y ctia Nha
trudng.

- Van ban quy dinh vai tro, trach
nhiém, chic ning, nhiém vy, mdi
quan hé gifta cac thanh phin trong
co chu quan Iy.

- Céc ban mb ta cong viée, dé an vi
tri viée lam, cédc Quyét dinh lién
quan dén nhén sy tham gia co ciu
quéan ly.

- Quy ché 6 chtic va hoat
dong ctia Nha truong; Hoi
dong trudng,...

- Céc quyét dinh bd nhiém
lanh dao, quan ly.

Tiéu chi 3.2
HO3.03 02.6f

- Vin ban vé viéc tuyén truyén dé
dinh huéng v& tdm nhin, st mang,
gia tri c¢bt 161 va cac muc tiéu chién
lugc ciia Nha trudng.

- K& hoach va céc tai lidu lién _quan
den céc hoat dong tuyén truyén vé
tAm nhin, si mang, van hoa va cac
muc tiéu chién luoc cia Nha truong
dén cAc bén lién quan.

- Két qua phéng van/khio sit cac
bén lién quan (Can bQ, gidng vién,
ngudi hoc, nha tuyén dung lao dong,
céc tb chirc xa hdi — nghé nghiép..),
the hién cac bén lién quan hiéu biét
vé tdm nhin, s@ mang cua Nha

- Théng tin vé tdm nhin, st
mang, vin hoa va cac muc
tiéu chién lugc ctia Nha
truong trén bién, trang
thong tin dién tr, to roi...

- Céc video, hinh anh, hoi
théo... vé cac hoat ddng
tuyén truyén cé sw tham
gia cua ldnh dao Nha
truong va cdc bén lién
quan.

Tiéu chi 3.3

truong.
- B4do cdo ra sodt co cau quan ly | - P¢€ an vi tri viéc lam cua
hang nam. Nha truong.

- Bao céo ra soat cac van ban quy
dinh vé vai tro, chirc néng, nhiém vu
va mdi lién hé giita cic thanh phén
trong co ciu quan Iy,

- Bién ban danh gié vién chic, cong

- Béo céo tong két danh
gia hing nam cia Pang y,
héi ddng truong, Ban gidm
hiéu.

g8 305.81 chire, d6i ngili can bd 1&nh dao, quan
ly theo quy dinh cua Ludt Vién
chirc/Ludt Coéng chuc/Ludt Lao
dong...
- Céc hd so quy hoach lanh dao,
quan ly cua Nha truong.

Tiéuchi 3.4 |- Co cdu lanh dao va quan ly Nha

H03.03.04.ef

truong trude va sau cai tién.
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_ Céc van ban diéu chinh, b6 sung
quy dinh vé& vai trd, chuc ning,
nhiém vu va mdi lién hé¢ gifta cdc
thanh phan trong co céu quan ly.

- Che quyét dinh bd nhiém, bd
nhiém lai, quyét dinh luan chuyén
can bo 1anh dao quan ly.

- Céc hd so quy hoach linh dao va
quan ly cia Nha truong.

Tiéu
chuén 4:
Quan tri

chién lhroe

Tiéu chi 4.1
H04.04.01.ef

- Quyét dinh thanh l8p bd
phan/nhém phu trach cong tac xdy
dung ké hoach chién lugc.

- K& hoach xy dung ké hoach chién
lugc va Van ban huéng din quy
trinh xdy dung.

- C4c bién béan, céc ¥ kién phan hoi
cta cac bén lién quan dong gop vao
cdc ké hoach chién lwoc ctia Nha
trudng.

- Ké hoach chién lugc ciia Nha
truong; Ké hoach chién luge theo
timg linh vuc (ngudn nhén luc, co
s& vat chit, tai chinh, dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong...);
Ke hoach hanh ddng cua céc don vi
trién khai thuc hién ké hoach chién
luoc;

- Céc két ludn, nghi quyét
cua Pang uy, cac vadn ban
ctiia Ban giam hiéu;

Tiéu chi 4.2
H04.04.02.ef

- K& hoach chién luoc phat trién ctia
Nha truong.

- Céc ké hoach hanh dong, ké hoach
ngin han, ké hoach dai han cia Nha
truong theo ting linh vuc (ngudn
nhin luc, co s& vit chat, tai chinh,
dao tao, NCKH va phuc vu cong
déng...).

- Cac bao céo tong két, bao cdo ra
soat danh gia ctia Nha truong vé
viéc thye hién cac ké hoach chién
luge, ké hoach ngin han, ké hoach
dai han cia Nha truong.

- Trang thong tin dién ti
¢6 cong bd cac ké hoach
chién luoc, k& hoach ngin
han, ké hoach dai han cia
Nha truong.

- Cac quy trinh trong xay
dung, trién khai, theo di
viéc thuc hién ké hoach.

Tiéu chi 4.3 -
H04.04.03.ef

- Cac chi tiéu phin dau chinh

(ngudn nhan lue, co s& vat chét, tai

chinh, dao tao, NCKH va phuc vy
cong dbng. . ) trong Ké hoach chién
lugc phat trién, ké hoach hanh dong,

Trang thong tin dién tr 6
cong bd cac ké hoach
chién luge, ké-hoach ngin
han, k& hoach dai han cia
Nha trudng.
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ké hoach ngén han, ké hoach dai han
ctiia Nha trudng.

- Céc bao cho so két, tong két, bao
cao ra soat danh gia ciia Nha truong
v& viéc thue hién cac ké hoach chién
luge, k& hoach ngén han, ké hoach
dai han ctia Nha trudng.

Tiéu chi 4.4
H04.04.04.ef

- Van ban cai tién qua trinh lap ké
hoach chién luge ctia Nha trudng,.
-Vin ban thé hién su déi sanh, ddnh
gid viéc xdy dung va thuc hién ké
hoach chién lugc.

- Vin ban diéu chinh, b6 sung ké
hoach chién lugc, chi tiéu, KPIs
dugc phé duyét.

- Quyét dinh diéu chinh ké hoach
chién luoc.

Bién ban cidc cudc hop
giao ban, cédc cudc hop
chuyén d& vé xdy dung, ra
soat, diéu chinh ké hoach.

Tiéu chuin

6: Quan ly

ngudn nhén
lwe

Tiéu chi 6.1
H06.06.01.ef

- K& hoach d4anh gia nhu cau nguén
nhéan luc cia cac don vi trong Nha
trudng.

- Béo céo danh gid nhu ciu ngudn
nhén lyc cua cac don vi trong Nha

trudng.
- Quy hoach ngudén nhén luc cuia
Nha trudmg.

- Chién lugc phét trién doi ngli/dée
an vi tri, vi€c lam.

- Dt li¢u can b trong do

c6 co chu do tudi, gidi
tinh, trinh do chuyén
mon.... dit liu vé cac

nghién ciru va cong bd; dir
liéu céc hoat dong phuc vu
cong dong cua can bd, |
gidng vién, nhan vién.

- Céc chién lugc, chinh
sich vé thu hut, tuyén
dung, bd nhiém va phat
trién doi ngii giang vién.

- Ké hoach va kinh phi dao
tao, phat trién ddi ngdi.

- Cac nghi quyét, két luan
cia Dang uy, Hbi ddng
truong, cac Quyét dinh cia
chinh quyén v& céng tac
nhén su

Tiéu chi 6.2
H06.06.02.ef

- Chc quy dinh vé tiéu chuan quy
trinh, tiéu chi tuyén dung va lua
chon ddi ngli can by, GV, nhan vién.
- Cac quy dinh ve tiéu chi dé bat, bd
nhiém va sap xép nhan su.

- Trang thong tin dién tir va cac tai
lidu c6 phd bién céc quy trinh, quy
dinh, tiéu chi tuyen dung, dé bat, bd
nhiém.

Quyet dinh tuyén dung,
hop ddng lao dong: hd so
can bo: van bang/ching
chi quéc gia va chimg chi
nghé nghiép.

- Béo cdo danh gia can bd
hang nam.

- Cac Nghi quyét, két luan
cia DPang Uy, héi dbng
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truong, cic quyét dinh cla
chinh quyén vé céng tic
nhén su.

Quy dinh vé cong tac
dénh gia can b, giang
vién va nhén vién.

Tiéu chi 6.3
H06.06.03.ef

- Quy dinh vé cac tiéu chuén ning
[uc ctia d6i ngll can bg, giang vién,
nhén vién.

- Ban md ta vi tri cong viéc; khbi
lugng cdng viéc cua can bd, giang
vién, nhan vién.

- K& hoach chién lugc cia
Nha trudng trong d6 co ké
hoach nguén nhan luc; dé
an vi tri viéc lam.

- Dit liéu cén bd (co ciu do
tudi, gigi tinh, trinh do
chuyén moén,....)

- Quyet dinh tuyén dung,
hop ddng lao dong; hd so
can boO; vin bang/ching
chi quéc gia va chung chi
nghé nghiép.

- Tiéu chuin, quy trinh
tuyén dung: quy hoach cén
b, ging vién, nhan vién.

- Cac nghi quyét, két luan
cia Pang uy, hoi dong
trudng, cac quyct dinh cua
chinh quyén vé cong tac
nhén su.

Tiéu chi 6.4
H06.06.04 .ef

- Céc ké hoach ngén han, trung han,
va dai han vé dao tao, bdi dudng va
phat trién chuyén mén cho doi ngi
can b, gidng vién, nhén vién.

- Quy trinh xdc dinh nhu ciu vé dao
tao, bdi dutng cua doi ngil can bd,
giang vién, nhan vién.

- Hd so xdc dinh nhu cu dio tao,
bdi duting va phat trién chuyén mon
cia d6i ngii can b, gidng vién, nhin
vién hing ndm va theo giai doan.

~ K& hoach trién khai hoat dong dao
tao, bdi dudng va phat trién chuyén
mon cta doi ngil can bd, gidng vién,
nhén vién hang ndm.va theo giai
doan. ' :

= B4o cao- lay y k1er1 phan hoi cua.

doi ngil can b6, giang vién, nhén
vién vé cac hoat dong dao tao, bbi

- Dt lieu vé trinh do
chuyén mon, két qua
NCKH va phuc vu cing
dbng cia can bd, gidng
vién, nhan vién trudc va
sau khi trién khai cdc hoat
doéng dao tao va phat trién
doi ngdi.
- K& hoach phat
nguén nhan luc; dé
tri viéc lam.

Kinh phi dao tao phat
trién doi ngil.
- Cac nghi quyét, két luan
coa Pang uy, Hoi dong
truong, cac quyét dinh cla
chinh quyén vé& cong tac
nhén su |

trién
an vi
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dudng va phét trién chuyén mén.

Tiéu chi 6.5
H06.06.05.ef

- Vin ban quy dinh don vi phu trach
hoat dong danh gia hiéu qua cOng
vigc clia can b, gidng vién, nhén
vién.

- Quy trinh, tiéu chi danh gia hiéu
qua cbdng viéc cia can bd, gidng
vién, nhén vién.

- Hb so/quy dinh v& su tham gia ctia
can bd, giang vién, nhan vién trong
qué trinh xay dung cac tiéu chi, quy
trinh danh gid hiéu qua cong viéc.

- Dit lidu/bao cdo két qua danh gia
hiéu quad cbdng viéc cua can DO,
giang vién, nhin vién.

- Hé théng danh gid va hé théng
khen thudéng; ché do, chinh sach thi
dua, khen thudng.

- Dt liéu, bdo cdo két qua khen
thudng, thi dua.

- Céc ké hoach va kinh phi dau tu
cho dao tao, bbdi dudng dua trén két
qua danh gia.

- Ké& hoach phat trién
nguén nhén luc; dé an vi
tri viéc lam.

- Dit liéu théng ké co céu
d6 tudi, gidi tinh, trinh do
chuyén moén,... di liéu vé
cic nghién ciru va cong bé;
dit liéu cac hoat ddng phuc
vu cing déng cia can bd,
giang vién, nhin vién.

- Céc nghi quyét, két luan
cia Dang ty, hoi doéng
trudmg, cic quyét dinh cia
chinh quyén vé cong tac
nhan su.

- Hé théng vin bén quy
dinh vé cong tic ddnh gia
can bg, giang vién va nhan
vién.

Tiéu chi 6.6
H06.06.06.ef

- Vin ban giao nhiém vu cho don
vi/bd phan theo ddi, ra soat viéc
thyc hién cdc ché dd, chinh sach,
quy trinh va quy hoach v& ngudn
nhén luc.

- Céc ké hoach danh gia viéc thuc
hién céc ché do, chinh sach, quy
trinh va quy hoach vé ngudn nhan
lyc hang nam.

- Cac bdo cao danh gia viéc thuc
hién cac ché dd, chinh sach, quy
trinh va quy hoach vé ngudn nhin
luc hang nam.

- Bién ban tong hop v kién ctia cén
bd, giang vién, nhén vién vao qua
trinh ra so4t, danh gia ché dd, chinh
saich quy trinh va quy hoach vé
ngudn nhan hyc.

- K& hoach phat trién
ngudn nhén lyc.

- Quy dinh danh gia va hé
théng khen thuéng; ché do,
chinh sach thi dua, khen
thuong.

Tiéu chi 6.7
H06.06.07.ef

- K& hoach ra soét, danh gi4 cac cac
vin béan, quy dinh lién quan dén ché
dd, chinh sach, quy trinh va quy
hoach ngudn nhan luc

- Dt liéu thong ké co céu
d6 tudi, gi6i tinh, trinh do
chuyén mon,... dir liéu vé
céc nghién ciru va cong b;
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- Céc van ban, quy dinh lién quan
dén ché do, chinh sach, quy trinh va
quy hoach ngudn nhan luc trude va
sau cai tién.

- Céac quy trinh, quy hoach ngudn
nhin luc trude va sau cai tién.

dit liéu cac hoat dong phuc
vu cdng déng cua can bd,
giang vién, nhén vién.
Quyet dinh tuyén dung,
hop ddng lao dong: hd so
can bd; van bang/chimg
chi quoc gia va chung chi
nghé nghiép.
- Céc ké hoach phat trién
nghé nghiép va doi ngi;
chinh sach nhan su.
- Tiéu chuédn, quy trinh
tuyén dung cin bo, giang
vién, nhéan vién.
- K& hoach va kinh phi dao
tao, phat trién do6i ngil.
- Hé théng danh gia va hé
thérng khen thudng; ché do,
chinh sich thi dua, khen
thudng.
- Céc nghi quyét, két ludn
cia Pang uy, Hoi dong
trueong, cac quyét dinh ctia
chinh quyén vé& cong tac
nhén su.
- Hé théng vin ban quy
dinh v& cbéng tac danh gia
can bg, gidng vién va nhén
vié

Tiéu chi 5:
Cac chinh
sach vé
dao tao,
NCKH va
phuc vu
cong dong
(Phong Dao
‘tao, Phong

-~ KHCN)

Tieuohi 5.1
105.05.01 .ef

- Céc van ban phén céng nhiém vu
cho cac don vi/bd phan xdy dung
chinh sdch vé dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong.

- K& hoach xdy dung cac chinh sach
vé dao tao, NCKH va phuc vu cong
déng.

- Cac vin ban ban hanh chinh sach
dao tao, NCKH va phuc vu cdng
dong.

- Céc tai ligu lién quan dén wec lay
y kién cac bén lién quan vé céc
chmh sach

- Céc van ban phé duyét ban hanh

- Cc Nghi quyét ctia Pang

iy; Quyét dinh cua Ban
giagm hiéu vé cac chinh séch
vé ddo tao, NCKH va phuc
vu cong ddng.

- Bién ban cac cudec hop
giao ban, cac cudc hop
chuyén dé théng qua chinh
sach dao tao, NCKH va
phuc vu cong déng.

- Cac van ban quan ly vé

dao tao, NCKH va dich vu |-

ctia Nha truong.
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va trién khai viée thuc hién cac
chinh sach vé dao tao, NCKH va
phuc vu cdng dong.

Tiéu chi 5.2
HO05.05.02.ef

- Vin ban phan céng don vi/bd
phén theo ddi va gidm sét viée thuc
hién cac Chll’lh sach.

- Vin ban vé quy trinh gidm sat.

- Tai liéu phd bién cac quy dinh vé
thuc hién, theo ddi, giam sat cac
chinh sach.

- Céc béo c4o hang nam vé giam sat
viéc thue hién cac chinh sach.

- Céc Nghi quyét ciia Pang
uy; cac Quyét dinh cta Ban
giam hiéu vé cdc chinh sach
vé d&o tao, NCKH va phuc
vu cong dong.

- Bién ban céc cudc hop
giao ban, cdc cufe hop
chuyén dé vé giam sét viéc
thuc hién cac chinh sach

Tiéu chi 5.3
H05.05.03.ef

- Céac quy dinh v€ ra soat cac chinh
sach vé dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong.

- Cac bao céo danh gia, ra soat
hang nam vé viéc thuc hién céc
chinh sach dao tao, NCKH va phuc
vu cdng ddng.

- Cac Nghi quyét ciia Pang
1y; cac Quyét dinh ctia Ban
giam hiu vé cac chinh sach
vé dao tao, NCKH va phuc
vu cong ddng.

- Bién ban cdc cudc hop
giao ban, cidc cudc hop
chuyén d& v& ra soat cac
chinh sach vé& dao tao,
NCKH va phuc vu cong
dong.

Tiéu chi 5.4
H05.05.04.ef

- Céc van ban vé chinh sach vé dao
tao, NCKH va phuc vu cong dong
truGe va sau cai tién.

- Tai liéu lién quan dén su phan hoi
clia cac bén lién quan dén chinh
sach vé& dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong (Phiéu khao s&t/Bién
ban hep...).

- Cac Nghij quyét ctia Pang
y; cdc Quyét dinh ciia Ban
giam hiéu vé céc chinh sach
vé dao tao, NCKH va phuc
vu cOng déng.

- Bién ban cic cudc hop
giao ban, cac cudc hop
chuyén d& c6 lién quan.

Tiéu
chuén 14:
Thiét ké
va ra soat
chwong
trinh day
hoc
(Phong
Dao tao)

Tiéu chi 14.1
H14.14.01.ef

- Céc Quyét dinh thanh l4p cic hoi
déng xdy dung va thim dinh
chuong trinh day hoc, cic modn
hoc/hoc phén.

- Cac van ban giao nhi€ém vu cho ca
nhan/don vi li€én quan trong qua
trinh x4y dung, giam sat/ra soat,
thdAm dinh va phé duyét chuong
trinh day hoc.

- Vin ban quy dinh, huéng dan qué
trinh x4y dung, gidm satra soat,
thAim dinh va phé duyét chuong




trinh day hoc.

- Viin ban quy dinh, huéng dan qué
trinh x4y dung, gidm sat/ra sodt,
thim dinh va phé duyét dé cuong
chi tiét cac mén hoc/hoc phan,

- Ké hoach 14y y kién phan hdi cua
cdc bén lién quan trong qua trinh
xdy dung va ra soat chuong trinh
day hoc, d& cuong chi tiét mon
hoc/hgc phan

- Két quéa iy ¥ kién phan hdi ciia
cidc bén lién quan trong qué trinh
xdy dung va rd soat chwong trinh
day hoc, d& cwong chi tiét mén
hoc/hoc phin

Tiéu chi 14.2
H14.14.02.ef

- Céc Quyét dinh thanh 18p céc hoi
ddng/ban chi dao/td nhém xdy
dung, diéu chinh chudn dau ra
CTDT/cac mén hoc/hoc phan.

- Vin ban quy dinh, huéng dan,
phén céng trach nhiém cu thé cho
cac don vi/ca nhén lién quan trong
qua trinh xdy dung, diéu chinh
chudn dau ra CTDT/cic mon
hoc/hoc phan.

- Van ban cong b6 chuén ddu ra.

- K& hoach khao sat cdc bén
lién quan trong qud trinh
xdy dung, ra soat va didu
chinh CDR.

- Két qua khao sat vé nhu
ciu cia thi truong lao dong
lién quan dén chudn diu ra;
bién ban hop/tong hop céc
y kién déng gop cua céc
bén lién quan...

Tiéu chi 14.3
H14.14.03.ef

- Céc Quyét dinh ban hanh dé
cuong cac mon hoc/hoc phén.

- S& theo doi giang day/thdi khoa
biéu.

- Céc Ké hoach giang day/Lich
trinh giang day timg ndm hoc.

- Vin ban giao nhiém vu pho bién
d¢ cuong mdn hoc/hoe phén, ké
hoach giang day dén ngudi hoc.

- Trang théng tin dién tu, to
gigi thiéu vé Nha trudng,
khoa, CTPT,...

- Phdn mém quin ly dao
tao/Sé tay sinh vién.

- K& hoach va n6i dung
tudn sinh hoat cong dan,
chuong trinh gap gd&/don
tiép ngudi hoc moi nhép
hoc.

Tiéu chi 14 .4
H14.14.04.ef

- Vin ban ban hanh quy trinh thiét
ké, phat trién, danh gid chuong
trinh day hoc.

- Bién ban hop v& viée ra soét cac
quy trinh thiét ké, d4nh gid chuong
trinh day hoc.

- Bang so sanh chuong trinh day
hoc cia Nha truong voi chuong
trinh day hoc tuong Ung ctia Nha

- Bang so sanh cac phién
ban khac nhau cua chuong
trinh day hoc.

- Céc y kién gop y clia céc
bén lién quan vé quy trinh
thiét k&, d4nh gia, ra soat
CTRT. ==
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trudong doi sanh.

Ti€u chi 14.5
H14.14.05.ef

- Van ban ban hanh quy trinh thiét
ké, phat trién, danh gid chuong
trinh day hoc.

- Co s6 dit liéu (phiéu khao sat, dit
lidu khao sat gbe, bao cdo két qua
khao sat) ldy v kién phan hdi cuia
nguoi hoc, cyu ngudi hoc vé
chuong trinh day hoe, phuong phap
vd quy trinh thyc hién kiém tra,
déanh gia, t6 chirc cac hoat dong day
hoe...

- Cac phién ban cua chuong trinh
day hoc.

- Pé cuong modn hoc/hoc
phin; cic dé thi, bai tip
nhom, tiéu ludn, bai tip
16n,... tuong Gng: cic két
qui diém cia ngudi hoc
tuong Ung vdi ting mon
hoc/hoc phén.

Tiéu
chuén 15:
Gidng day
va hoc tap

(Phong
Dao tao)

Tiéuchi 13.1
H15.15.01.ef

- Tuyén bd vé triét Iy gido duc phu
hop vé1 muc tiéu, st mang cua Nha
truomg va xu thé phét trién chung.

- Céc quy dinh vé x4c dinh, Iya
chon céc hoat dong day va hoc phu
hop véi triét ly gido duc dé dat
duoc CDR.

- Céc chuan dau ra cac
CTDT.

- Phan cong trdch nhiém
trong viéc xac dinh, lya
chon va trién khai cac hoat
dong day hoc.

Tiéu chi 15.2
H15.15.02.ef

- Chién lugc, chinh sach vé thu hut,
tuyén dung, bd nhiém, phat trién do
ngl GV.

- Danh séach giang vién dugc phén
cong nhiém vu hang nam.

- Cac théng bao tuyén dung
hang ndm

Tiéu chi 15.3
H15.15.03.ef

- K& hoach dao tao, thoi khoa biéu.
- K& hoach thuc tép, thuc té

- Céac md hinh cdu lac bd, trai
nghiém thuc té.

- Céc du an dao tao, dao tao thuc
hanh, bai tip 16n, thuc tip ...

- Danh muc cac hinh thic dao
tao/bdi dudng.

- Danh muc cic phuong phap, céng
nghé, thiét bi giang day.

- Céc bao céo tong két cic
hoat dong phuc vu cong
dong.

Tiéuchi 154
H15.15.04.ef

-Van ban phén c6ng nhiém vu giam
sat hoat dong day va hoc.

- Quy dinh v& viéc danh gid giang
vién

- Dit liéu danh gia giang vién, hoat
dong t6 chic dao tao trong 5 nam
cua chu ky danh gia.

- Két qud hoc tép va rén luyén cua




20

ngudi hoc trong 5 ndm cua chu ky
danh gia.

- Két qua ngudi hoc dénh gia chat
lugng dao tao hang nam.

- Céc bao cao tong két rat kinh
nghiém vé trién khai cac phuong
phap day hoc hién dai, vé& ing dung
cong nghé trong day hoc,..

Tiéu chi 15.5
HI15.15.05.¢ef

- Céc phién ban tuyén bo vé triét ly
giao duc.

- Céc bién ban hop vé didu chinh
hoat déng day hoc phu hop véi triét
Iy gido duc nham dat dugc CDR.

- Céc phiéu 13y ¥ kién/khéo sat/tong
két mic d6 hai long cua céc bén
lién quan vé triét Iy gido duc va céc
hoat déng day hoc.

Tiéu

chuin 22:

Két qua
dao tao

Tiéu chi 22.1

H22.22.01.ef
(Phong DPao
tao)

- K& hoach dao tao ctia Nha trudng,
Khoa (trong dé c6 xac lap, du dodn
ty 18 t6t nghiép, thdi hoc clia tat ca
cac CTDT.

- Phén cdng nhiém vu vé theo doi,
giam sét, danh gia ty 1€ t6t nghiép,
ty 1€ thoi hoc.

- Co s dit lidu vé ngudi hoc tham
gia CTDT, cidc mén hoc/hoc phin
(két qua rén luyén va hoc tép céc
hoc ky; ty 1€ t6t nghiép, théi hoc, ty
1& hoc lai, thi lai cdc mén hoc/hoc
phan... trong 5 ndm cta chu ky
danh gia).

- Ban dbi sanh trong nudc va qubc
t& v& ty 16 t6t nghlep, ty 1€ théi hoc;
bdo céo danh gia, du doan xu thé ty
[& t6t nghiép, théi hoc cua nguoi
hoc tit ca cac CTPT; ty 1 hoc lai,
thi lai mén hoc/hoc phén.

- Béo céo théng ké, theo do1, bao
cédo tong két, ddnh gid ty 16 t6t
nghiép, théi hoc cua cia tAt ci cac
CTDT; ty 1& hoc lai, thi lai cdc mén
hoc/hoe phén trong S nim cta chu
ky danh gia.

- Céc bién ban hop ra soat,
didu chinh va cac quyét
dinh vé ty 1& t6t nghiép, ty
1& théi hoc sau ra soat, didu
chinh.

Tiéu chi 22.2
H22. 22,00 61

- K¢é hoach dao tao cua Nha truong,
Khoa (trong d6 c6 xdc lép, dy doan
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(Phong Pao
tao)

thoi gian t6t nghiép trung binh ctia
ngudi hoc cho tht ca cic CTDT).

- Phén céng nhiém vu vé theo dai,
gidm sat thoi gian tdt nghiép trung
binh.

- Co s dit lidu v& ngudi hoc cia tat
ca cac CTPT (trong do co theo dobi
thdi gian t6t nghiép trung binh
trong 5 ndm cta chu ky danh gia).

- Béo cdo théng ké, theo dbi, bo
cdo tbng két, danh gia thoi gian tot
nghiép trung binh cta nguodi hoc
clia tit ca cic CTPT trong 5 nim
cta chu ky danh gia.

- Ban d6i sanh v& thoi gian tdt
nghiép trung binh clia ngudi hoc;
b4o cédo danh gid, du doan xu thé vé
thi gian t6t nghiép trung binh cia
ngudi hoc & tht ca cic CTPT va cic
bién phép cai tién chit lugng phu
hop.

- Céc bién ban hop ra soét, diéu
chinh va cac quyét dinh diéu chinh
vé ty 18 tot nghiép trung binh sau ra
soét, diéu chinh.

Tiéu chi 22.3
H22.22.03.ef
(Phong
QLHVSV)

- K& hoach dao tao ctia Nha trudng,
Khoa (trong dé c6 xéac lip, du doan
kha ndng cé viéc lam clia ngudi hoc
t6t nghiép ciia tit ca cac CTDT).

- Phéan cong nhiém vu vé theo doi,
giam sat ti 1€ c6 viéc lam cta nguoi
hoc trong vong 01 nim sau khi t5t
nghiép.

- Co s& dit lidu vé ngudi hoc (trong
do6 c6 theo doi tinh trang viéc lam
ctia nguoi hoc t6t nghiép clia tit ca
cac CTPT trong 5 nadm cua chu ky
danh gia).

- Bé4o céo théng k&, theo ddi; bao
cho tong két, danh gia tinh trang
viéc 1am ctia ngudi hoc & tt ca cac
CTPT trong 5 nim cta chu ky
danh gia.

- Ban dbi sanh vé kha ning c6 viéc
lam ctia ngudi hoc; bdo cdo danh

- Céc bién ban hop ra soat,
diéu chinh; cic quyét dinh
diéu chinh v& ty 18 c6 viéc
lam, murc d6 dap ung céng
viée cua ngudi hoc sau khi
t6t nghiép cua tit ci céc
CTDT sau ra soat, diéu
chinh.
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gia, du dodn xu thé vé kha nang co
vige lam cua nguoi hoc & tat ca cac
CTPT; céac ké hoach cai tién chat
lugng.

Tiéu chi 22.4
H22.22.04.ef
(Phong
KT bBCL&
TTGD)

- K& hoach dao tao cia Nha trudng,
khoa (trong d6 c¢6 x4c lép, dy doan
kha ning/mtrc d6 hai long cua céc
bén lién quan (cuu ngudi hoc,
gidng vién, nha su dung lao dong,
can by quan ly) vé chit luong cua
ngudi hoc tbt nghiép cia tat ca cac
CTDT).

- Céc quy dinh vé quy trinh,
phuong phép, céng cu va ti€u chi

do ludng sy hai long cia cdc bén

lién quan (cyu ngudi hoc, giang
yién, nha st dung lao dong, can bd
quéan ly) vé& chit lugng clia nguoi
hoc tt nghiép.

- Phiéu danh gi4, dit liéu dénh gia,
bdo cdo danh gia/bdo cdo théng ké

vé mirc d6 hai long cua céc bén lién

quan vé chit lugng cua ngudi hoc
tot nghiép clia tht ca CTPT.

- Ban dbi séanh vé mirc d hai long
clia céc bén lién quan vé chét luong
ctia nguoi hoe t6t nghiép.

- Céc bién ban hop ra sodt, dleu
chinh; cac quyét dinh dicu chinh vé
du doan kha nang/muc do hai long
cila céc bén lign quan vé chit luong
ctia ngudi hoc sau tot nghiép cua
khoa truge va khoa sau.

- Céc quyét dinh, két luén, cac dau
tu clia Nha truong thé hién su cai
tién chét luong CTPT dya trén két
qua danh gid muc d§ hai long cua
céc bén lien quan v& chét lugng cia

A

" S

/i

ngudi hoc tot nghié

Tiéu
chuén 7:
Quan ly

tai chinh

Tie‘u-‘ ch1 7. 1
H07.07.01.ef

- Chién lugc, ké hoach dai han;
trung han va ngan han vé cdng tac
tai chinh.

- Béo c4o kiém toan trong 5
ndm cta chu ky danh gia.

- Céc dé an/van ban vé ty chi tai
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va co st
vit chat

chinh cia Nha truong, hodc cua
don vi trong Nha trudng.

- K& hoach tai chinh va quan 1y tai
chinh hang nam duoc x4y dung can
clr theo cac quy dinh vé tai chinh,
ké toén, kiém toan. ..

- Théng ké nhu cu kinh phi cho
hoat dong dao tao, NCKH va cac
hoat dong khac cla Nha trudng
trong 5 ndm cua chu ky danh gia
(dua trén du toan hang nam).

- Théng k&, dénh gia v& co chu thu,
chi cia 5 ndm cia chu ky danh gia
(ty 18 thu tir tAt ca cac ngudn).

- Cac béo céo danh gid vé hidu qua
dAu tu tai chinh cho cac hoat dong
va cac dinh hudng cho céc ndm sau
cua Nha trudng.

Tiéu chi 7.2
H07.07.02.ef

- Vén ban giao nhiém vu cho bd
phén xay dung, gidm sat thuc hién
ké hoach déu tu, bao tri, dénh gi4,
ning cip co s& vat chit va co s& ha
tAng.

- Chién luge, ké hoach dai han,
trung han va ngan han vé co sé vat
chét trang thiét bi.

- Céc d¢ 4n/van ban vé tu chu tai
chinh cia Nha trudng, hodc cta
don vi trong Nha trudng dau tu cho
co s& VAt chét.

- Théng ké nhu ciu déu tu cho co
s& vat chit va co s& ha téng, cac
phuong tién day va hoc, cdc phong
thi nghiém, thiét bi phuc vu hoat
dong dao tao, NCKH va cac hoat
déng khac ciia Nha truong cho 5
ndm cua chu ky danh gia (dua trén
du toan hang nam).

- CAc béo cho danh gia v& hidu qua
dhu tu va cai thién co sd vét chit va
co s ha ting, cac phuong tién day
va hoc, cac phong thi nghiém, thiét
bi. ;

- Céc béo cdo theo déi dénh gié si
dung trang thiét bi phuc vu dao tao,

- Két qua khao sat mac do
dép ung nhu ciu dao tao,
NCKH va phuc vu cdng
dong.
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NCKH va phuc vu c6ng dong.

Tiéu chi 7.3
H07.07.03.ef

- Vin ban thanh 14p/giao nhiém vu
cho bd phan quén tri thiét bi cong
nghé thong tin va co s¢ ha tang.

- K& hoach diu tur v& thiét bi cong
nghé théng tin va co s& ha tAng nhu
may tinh, hé théng mang, hé thdng
du phong, bao mat va quyén truy
cap.

- B4o cdo kiém todn trong 5 ndm
cta chu ky danh gia.

- Thong ké nhu ciu kinh phi diu tu
cho thiét bi céng nghé thong tin va
co s ha tAng nhu may tinh, hé
théng mang, he théng du phong,
bao mat va quyén truy cdp phuc vu
hoat dong dao tao, NCKI va cac
hoat dong khéc ctia Nha truong
trong 5 nam cua chu ky danh gia
(dva trén du todn hang nam).

- C4c bdo cdo danh gia ve hidu qua
dau tu, cai thién thiét bi cOng nghé
thong tin va co s& ha tAng nhu may
tinh, hé thdng mang, hé théng dur
phong, bdo mét va quyén truy cap.

- Céc bao céo danh gia hiéu qua su
dung thiét bi cong nghé théng tin
va co s& ha tAng nhu mdy tinh, hé
théng mang, hé théng du phong,
bdo mat va quyén truy cép phuc vu
dao tao, NCKH va phuc vy cong
dong.

- Céc dé an/van ban vé tu
chi tai chinh cia Nha
trudng, hodc cua don vi
trong Nha trudmg diu tu
cho thiét bi céng nghé
théng tin va co s& ha tang
nhu may tinh, hé théng
mang, hé théng du phong,
bao mat va quyén truy cap.
- K&t qua khao sat mic dd
dap ung nhu ciu dao tao,
NCKH va phuc vu cdng
déng.

Tiéu chi 7.4
HO07.07.04.ef

- Vén ban giao nhiém vu cho bd
phan quén tri nguon luc hoc tép.

- Ke hoach ddu tu, béo tri cac
ngudn luc hoc tép nhu nguon hoc
liéu clia thu vién, thiét bi hd tro
giang day, CSDL truc tuyen

- Cac dé 4an/van ban vé tu chu tai
chinh ctia Nha trudng dau tu cho co
sd VAt chat.

- Théng ké nhu cdu kinh phi dau tu
cho thiét-bi cong nghé thong tin va

- K&t qua khao sat muc do
dép Gng nhu cdu dio tao,
NCKH va phuc vu cong
ddng.

co s& ha tAng nhu mdy tinh, hé
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théng mang, hé thong du phong,
bao mét va quyén truy cdp phuc vu
hoat déng dao tao, NCKH va céc
hoat ddng khéac ctia Nha trudng
trong 5 ndm cda chu ky danh gia
(dua trén du toan hang nam).

- Céc béo c4o danh gid vé hiéu qua
dAu tu, cai thién thiét bi cong nghé
théng tin va co s& ha ting nhu may
tinh, hé thdng mang, hé théng du
phong, bdo mat va quyén truy cap.

- Céc bao cao danh gia hiéu qua s
dung thiét bi céng nghé thong tin
va co s¢ ha téng nhu may tinh, hé
théng mang, hé théng du phong,
bao mét va quyén truy cép phuc vu
dao tao, NCKH va phuc vu céng
dong.

Tiéu chi 7.5
H07.07.05.ef

- Vién ban thanh lap/giao nhiém vu
quan tri méi trudong, suc khoe, su
an toan va kha ning tiép cn cla
nhing ngudi ¢ nhu ciu dic biét.

- K& hoach dau tu vé moi truong,
stc khoe, su an toan va kha ning
tiép can cua nhitng nguodi c6 nhu
cAu dic biét.

- Cac Dé an/van ban vé tu chi tai
chinh ctia Nha truong, hodc cuia
don vi trong Nha truomg déu tu cho
co sd vat chét.

- Théng ké nhu cAu kinh phi diu tu
cho moéi truong, sic khoe, su an
toan va khi ning tiép cln cua
nhitng ngudi ¢é nhu ciu dic biét
phuc vu hoat déng dao tao, NCKH
va céc hoat dong khac cia Nha
treomg cho 5 ndm cha chu ky danh
gia (dua trén du toan hang nim).

- Cac bao cdo vé viéc diu tu cho
moi truong, strc khoe, sy an toan va
kha ning tiép cén cta nhing ngudi
c¢6 nhu céu dic biét.

- Céac bao cao theo ddéi, danh gia
hiéu qua ddu tu, cai thién dbi véi
mdi trudng, stre khoe, sy an toan va
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kha n#ng ticp can cia nhitng ngudi
co nhu cau dac biét.

Tiéu

chuan 25:

Két qua
tai chinh
va thi
truong

Tiéu chi 25.1
H25.25.01.ef

- K& hoach, chién Irgc phat trién
ctia Nha trudng, trong d6 c6 xac lap
két qua va cac chi s6 vé tai chinh
ctia hoat déng dao tao, NCKH va
phuc vu cdng déng.

- Vén ban quy dinh cu thé vé két
qua va cdc chi s6 tai chinh cta hoat
dong dao tao, NCKH va phuc vu
cong ddng.

- Béo cdo vé két qua hoat dong dao
tao, NCKH va phuc vu cong dong
hang nim (trong 5 ndm cta chu ky
danh gid).

- Bao céo vé tai chinh ctia hoat
dong dao tao, NCKH va phuc vu
céng déng hang nim (trong 5 nim
cua chu ky danh gia).

- Van ban quy dinh (quy trinh,
phuong phép, cong cu, huéng dan)
vé viée thu thép thong tin phan hdi
clia cac bén lién quan vé két qua va
céc chi s6 tai chinh ctia hoat dong
dao tao, NCKH va phuc vu cong
déng.

- Co s6¢ dit lieu (phleu khao sat, dir
liéu khéao sat goc bdo cdo két qua
khéo sat) danh gia vé két qua va céc
chi s6 tai chinh ciia hoat déng dao
tao, NCKH va phuc vu cong déng.

- Co sé dir litu vé két qua cua hoat
déng dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong,

- Hé théng giam sat vé ket
qua va céc chi sd tai chinh
cua hoat dbéng dao tao,
NCKH va phuc vu cong
déng.

- Cé4c bién ban hop ra soat,
diéu chinh; cic quyét dinh
didu chinh v& két qua va
céc chi s6 tai chinh ctia hoat
dong dao tao, NCKH va
phuc vu cong ddng.

- Céc quyét dinh, két ludn,
cac ddu tur cia Nha truong
thé hién su cai tién chét
luong céc hoat dgng can cir
théng tin phan h01 cia céc
bén lién quan vé két qua va
cdc chi s6 tai chinh cta hoat
dong dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong

- Béan dbi sanh vé két qua
va céc chi s tai chinh cua
hoat dong dao tao, NCKH
va phuc vu cdng déng.

Tiéu chi 25.2
H25.25.02ef

- K& hoach, chién lugc phat trién

cua Nha truong, trong do c6 xac

dinh két qua va cac chi sb vé thi
trudong cua hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong

- Vén ban quy dinh cu thé vé két
quéa va cac chi s6 thi truong cla
hoat dc")ng dao tao, NCKH va phuc
vu cong dong.

- Vin ban thé hién hé thdng giam

| sat vé ket qui va cdc chi sO thi

- Bao cdo vé két qua hoat
dong dao tao, NCKH va
phuc vu cong ddng hang
nim (trong 5 ndm cla chu
ky danh gia).

- B4o c4o vé thi truong cta
hoat déng dao tao, NCKH
va phuc vu cong déng hang
nam (trong 5 ndm cva chu
ky danh gia).

- Vin ban quy dinh (quy
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truomg cia hoat ddng dao tao,
NCKH va phuc vu cdng déng.

- Béo cdo thuc hién d6i sanh vé két
qua va cac chi sé thi truong ctia
hoat dong dao tao, NCKH va phuc
vu cong déng: thuc hién ra soat,
diu chinh két qua va céc chi sb thi
trudng cia hoat déng dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong hang
nim (trong 5 ndm cua chu ky danh

gia).

trinh, phwong phap, cdéng
cu, huéng dan) vé viéc thu
thap thong tin phan hdi cta
chc bén lién quan vé két
qué va céc chi sb thi truong
cia hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cong
doéng,

- Co 56 dit lidu (phiéu khao
sat, dit liéu khao sat géc,
bao cdo két qua khao sat)
danh gid vé két qua va céc
chi sb thi trudmg cua hoat
déng dao tao, NCKH va
phuc vu céng déng.

- Co so dit liéu vé két qua
cua hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu céng
déng.

- Hé théng gidm sat vé ket
qua va céc chi s6 thj truong
cia hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cong
ddng.

- Céc bién ban hop ra sodt,
diéu chinh; cac quyét dinh
didu chinh vé& két qua va
cac chi sb thi trudng cua
hoat dong dao tao, NCKH
va phuc vu cong ddng:

- Céc quyét dinh, két luan,
cac ddu tu ciia Nha trudmg
thé hién su cai tién chat
luong cac hoat dong céan cur
thong tin phan hoéi cia céc
bén lién quan vé két qua va
cdc chi s6 thi trudng cia
hoat dong dao tao, NCKH
va phuc vu cdng déng.

- Ban d6i sanh vé két qua
va céc chi sb thi truomg cla
hoat dong dao tao, NCKH
va phuc vu céng déng.
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Tiéu

chuin 18:

Quan ly
nghién
ciru khoa
hoc

| Tié-u chi 13.] .

HI8.18.01.ef

- Vin ban giao nhiém vu cho bd phén

t6 chie, quan ly, gidm sat, ra soat céc
hoat dong nghién ctiru.

- Quy dinh céac chinh sach, co ché gigm
sat va ra soat cdc hoat ddng nghién
cuu.

- Quy dinh vé quan ly hoat dong
nghién ctru ctia Nha truong.

- Céc quy trinh d xuit, quan ly nhiém
vu KHCN; quy dinh vé khéi lwong
NCKH dbi v6i can bo, giang vién,.

- K& hoach/du todn phén bo kinh phi
cho hoat §6ng NCKH hang nim.

- Huéng dan thuc thi

dao duc trong NCKH;
quy dinh vé s¢ hitu tri
tué, quan ly tai sidn tri
tué trong Nha truong,...

- Céc tiéu chi dénh gia
chét lwong NCKH;

- Phin cbéng bd phan
theo doi, giam sat, danh
gid vé& chat lugng céc
NCKH.

Tiéu chi 18.2
H18.18.02.ef

- K& hoach trién khai chién hrgc phat
trién ngudn thu tir hoat dong NCKH;

- Béo cdo két qua huy déng kinh phi
cho NCKH;

- Két qua huy déng kinh phi cho
NCKH.

_ Quyét dinh thanh ldp céc nhém
nghién ciu manh;

- Chinh sach thu hit can b GV tham
gia cdc hoat dong nghién ciru;

- Danh muc tac pham nghé thudt,
chwong trinh bidu dién doat giéi..

- Céc sén pham NCKIT (bai bao sach
chuyén khéo, bang sang ché, giai phap
hitu ich, d& xuft chinh sich dugc ghi
nhén,...) tuong tng voi ké hoach hoat
dong KHCN hang nam.

- Hop ddng hop tac vé NCKH véi cac
vién nghién ciu, co s¢ dao tao hodc
voi cdc doanh nghi€p (trong va ngoai
nude); théng ké nguon kinh phi thu
duoc tir cac hop ddng hop tac nay.

- Céc Quyét dinh ho troy
tac gia bai bao quéc té;
hé tro hoi nghi, hoi
thdo; hd tro cic nhom
nghién ciu.

- Bang ké céac tai liéu,
sach béo, trang thiét bi
nghién ctu duge dau tu
md&i hodic nang cip (néu
c6) cua Nha truong
trong khuén khd cac
hop ddng hop tac niy.

Tiéu chi
18.3.
H18.18.03.ef

- K& hoach xay dung cac KPIs cu thé
vé sb lugng va vé& chét luong nghién
ciru (sé luong céc dy 4n nghién ciu,
kinh phi nghién ctru va tai trg, cac giai
thudng, cic 4n phidm, cic dy 4n hop
tac nghién ciru, sang ché va ban quyén
tac gia...).

- Danh muc KPIs; théng ké céc chi 56

- Céc béo cdo tong két
hoat dféng cia Nha
trudng cac ndm hoc va
ké hoach nhiém vu nim
hoc sau.

- B4o cdo hang nim vé
tinh hinh trién khai hoat
déng cnia cac nhom
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dat duoc va dinh hudng chi tiéu phin
d4u cta cac don vi.

- Cac bién ban hop, héi nghi danh
gid/ra soat/didu chinh KPIs va cac ké
hoach NCKH.

nghién clru manh.

Tiéu chi 18.4
H18.18.04.ef

- Co s dit lidu (phiéu khao sat, dit lidu
khao sat gbe, bdo cao két qua khao sat)
vé danh gid, phan hdi cia cac bén lién
quan d6i v&i cong tac NCKH.

- Két qua tong két danh gia, thi dua,
khen thuéng dbi véi quan ly nghién
ctru khoa hoc.

- C4c két qua d4nh gia vé NCKH.

Tiéu
chuén 19:
Quan ly
tai san tri
tué

Tiéu chi 19.1
H19.19.01.ef

- Co don vi/b0 phan/nhian su quan ly
va ho tro bao hd cac phat minh, sing
ché, ban quyén va két qua nghién ciru.
- Vin ban quy dinh 15 v& chudn muc,
dao dic, bao hd phat minh, sang ché,
ban quyén va cac két qua nghién cimu
khac; va dinh gia cac dbi tuong so hitu
tri tué phui hop véi yéu cau cia qudc
gia va quéc t& duge phé duyét.

- Vin ban vé chinh sach hd tro trong
giai doan chudn bi va hé tro khai thac
thuong mai héa cic dé tai nghién ciru
dugc phé duyét.

- Van ban quy dinh vé quy trinh cong

b, theo dbi va huu trit két qua nghién

r

CULL

- Céc cbéng cu hé tro
quéan ly s& hitu tri tué
(néu co).

- Théng ké va danh muc
cic d& tai NCKH cua

‘Nha truong thuc hién

trong 5 ndm cua chu ky
danh gid (cha tri, tén,
cép quan ly....).

- Gidy ching nhén dang
ky quyén s& hiru tri tué
(néu cb).

- Vin ban giai quyét
xam pham quyén s& hitu
tri tué (néu co).

Tiéu chi 19.2
H19.19.02.ef

- Céc bang séng ché, ban quyén, nhin
hiéu...

- Hé théng dir lidu, hd so va két qua
nghién ciru cia Nha truong cdp nhat
tirng nam.

- Céc 4n pham khoa hoc.

- Céc van ban yéu cdu, quy dinh hudng
din v& viéc ghi nhan, luu trit va khai
thac tai san tri tué.

- Céc thtr nghiém, san xuét thi va
throng mai hoa.

- Céc hop ddng thuong mai héa cac tai
san tri tué.

Tiéuchi 19.3
H19.19.03.ef

- B4o cho tong két, danh gia, ra soat
cdng tac quan 1y tai san tri tu€ ctia Nha
truong.
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- K& hoach trién khai céc hoat déng ra
soat cong tac quan 1y tai san tri tu€.

- Téng két, danh gia cong tac quan ly
tai san tri tué (2 nam/lan)

Tiéuchi 19.4
H19.19.04.ef

- K& hoach cai tién chét lugng cong téc
quan ly tai san tri tué sau ra soat, danh
gid.
- Céc b4o cdo két qua thuc hién cai
tién chét lugng cong tac quan ly tai san
tri tué.
- Céc bao céo tdng két cong tac quan
ly quan ly tai san tri tué hing nam
(trong do6 bao gbm danh gi4 tong
nguon thu tir khai thac thuong mai tai
san tri tue)

- Céc y kién danh gia phan hdi ctia cac
bén lién quan vé cong tdc quan ly tai
san trf tug ctia Nha truong.

Tiéu

chuén 23:

Két qua
nghién
ctru khoa
hoc

Tigw gl 23,1
123.23.01.ef

- K& hoach phét trién KIHCN cuia Nha
trudng, trong do co xac 1ap céac chi 56
vé loai hinh va khdi luong nghién ciru
cia doi ngl giang vién va can bd
nghién clu.

- Quy dinh vé hoat dong NCKH (trong
d6 c6 quy dinh vé loai hinh, khoi
lugng va chét lugng nghién ctu) cua
giang vién, nghién ciru vién.

- Van bén quy dinh (quy trinh, phuong
phap, céng cy, hudng dan) vé vige thu
thip thong tin phan hdi cia cac bén
lién quan vé chit luong hoat dong
nghién ctu ctia ddi ngll giang vién va
¢én bd nghién clu. '

- Co sd dit liéu (phiéu khao sat, dit liéu
khao st gbe, bao cao két qua khao sat)
danh gid vé& sy hai long ciia cdc bén
lién quan vé chit luong hoat dong
nghién ctu clia di ngll gidng vi€én va
can bd nghién cou.

- Co s¢ dit liéu vé hoat dong nghién
clru cla giang vién, nghién clru vién.

- Céc bién ban hop ra soat, dleu chinh;
cdc quyét dinh diéu chinh vé loai hinh
va khéi lugng nghién ctu clia doi ngi
giang vién va can bd nghi€n clu.

Vén ban ding ky bang
sang ché, céc 4n pham,
cac trich dan, cac hop
déng chuyén giao..;
bang tong hop thu chi
tai chinh trong hoat
déng nghién cuu. khoa
hoc hang nam.
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- Cac Quyét dinh, két luan, cac dau tu
cha Nha truong thé hién sy cai tién
chét luong hoat déng KHCN dua trén
két qua dénh gid miic d6 hai long cla
cac bén lién quan vé chit luong hoat
dong NCKH ctia d6i ngii giang vién va
can bd nghién ctu.

- C4c béo céo két qua nghién ctru.

Ti€u chi 23.2
H23.23.02.ef

- Ké hoach phat trién KHCN ctia Nha
trudng, trong do6 c6 xac dinh cac chi sb
vé loai hinh va khéi luong nghién ctu
ctia nguoi hoc.

- Van ban quy dinh vé hoat dong
NCKH (trong d6 c¢6 quy dinh vé loai
hinh, khdi lwong va chét luong nghién
ctru) ciia ngudi hoc.

- Vian ban quy dinh (quy trinh, phuong
phép, céng cu, hudng déin) vé viéc thu
thép thong tin phin héi cia cac bén
lién quan vé chét lugng hoat dong
nghién clru cua ngudi hoc.

- Co 56 dit liéu (phiéu khao sat, dir liéu
khao sét gbc, béo co két qua khéio sat)
danh gia v€ sy hai long cia cac bén
lién quan vé chit luong hoat dong
nghién ctru ngudi hoc.

- Co s& dit litu v& hoat dong nghién
ctru cua ngudi hoc.

- Ban dbi sanh vé& loai hinh va khoi
luong nghién ciru cia nguoi hoc.

- Céc bién ban hop ra soat, diéu chinh;
cac quyét dinh diéu chinh vé loai hinh
va khéi lwong nghién ctru cla ngudi
hoc.

- Cac Quyét dinh, két ludn, cac diu tu
cuia Nha truong thé hién su cai tién
chit lugng hoat déng KHCN dua trén
két qua danh gia mitc d6 hai long cla
cdc bén lién quan vé chit lugng hoat
déng NCKH cua ngudi hoc.

- Céc béo cho két qua nghién ciru.

Céc 4n phim, cac trich
din, cac hop ddng
chuyén giao ...; bang
téng hop thu chi tai
chinh trong hoat dong
nghién ctu khoa hoc
hang ndm,;

Tiéu chi 23.3
H23.23.03.ef

- K& hoach phat trién KHCN ctia Nha
truong (co cac chi sb vé& cac loai hinh
va s0 luong cac cong bd khoa hoc, bao
gbm céc trich din).

- Ban dbi sénh vé céc
loai hinh va sé luong
cac cong bd khoa hoc,
bao gdm céc trich din.
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- Quy dinh vé hoat déng NCKH (c6
quy dinh vé céc loai hinh va so luong
cac cbng b6 khoa hoc, bao gbm céc
trich dén, chi s6 IF).

- Quy trinh, phuong phap, cong cu,
huéng dan... vé vige thu thap théng tin
phan hdi cta cac bén lién quan vé cac
logi hinh va sb lwong céc cong b6 khoa
hoc, bao gdm céc trich dén.

- Phiéu khao sat, dir liéu khao sat goc
béo cao két qua khao sat danh gid veé
su hai long ca cac bén lién quan vé
chét luong hoat ddng nghién ciu cia
d6i ngll gidng vién va can bd nghién
cuu.

- Co s& dif liéu vé cac loai hinh va s6
lugng cac cong b6 khoa hoc, bao gdm
cac trich dan

- Céc quyét dinh, két lugn, cac dAu fur
clia Nha trudng thé hién sy cai tién
chat luong hoat déng KHCN dya trén
két qua danh gia muirc d6 hai long cua
cée bén lién quan vé chat lugng cua
cac cng trinh cong bé khoa hoc, bao
gbm céc trich dan.

- Cée bao cao két qua nghién cliu.

- Céc bién ban hop ra
sodt, diéu chinh; cac
quyét dinh digu chinh Ve
cac loai hinh va sb
lugng cac cong bd khoa
hoc, bao gém cac trich
dan.

- Vién ban déng ky bang
sang ché, cac an phim,
cdc trich din, cac hop
dbng chuyén giao va
thuong mai hda; bang
tbng hop thu chi tai
chinh trong hoat djng
nghién ctm khoa hoc
hang nam.

Tiéu chi 23.4
H23.23.04.ef

- Vin ban quy dinh vé hoat dong
NCKH trong d6 ¢6 ndi dung quy dinh
vé& c4c loai hinh va s lugng cac tai san
tri tué.

- Quy dinh huéng dan, ngudn kinh phi
dAu tu, hd tro céc tai san tri tué...

- Co s& dit lidu (phiéu khéo sat, dit liéu
khéo sét gbe, bao céo két qua khao sét)
danh gia v& loai hinh va sé lugng cac
tai san tri tué cta Nha truong.

- Ban dbi sanh vé loai hinh va sé lugng
céc tai san tri tué.

_ C4c bién ban hop ra soat, didu chinh;
céc quyét dinh diéu chinh vé loai hinh
va 6 luong céc tai san tri tué.

Tiéu chi 23.5
H23.23.05.ef

- K& hoach, chién lugc phat trién
KHCN va tai chinh cua Nha truong,
trong do cé xac 1ap céac chi s6 vé ngan

qu§ cho timg loai hoat déng nghién
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clru. :

- Vin ban quy dinh vé phan bd ngin
quy¥ cho ting loai hoat déng nghién
ctru ctia Nha trudng.

- B4o c4o tai chinh c¢6 ndi dung vé tai
chinh cho hoat déng nghién clu ting
nam cta Nha trudng.

- Co s& dit liéu vé hoat dong cua céc
quy nghién ciru ctia Nha truong.

- Hé théng giam sat v& ngin quy cho
ting loai hoat déng nghién ctru.

- Ban d6i sanh vé& ngan quy cho timg
loai hoat ddng nghién ctru.

- Vin ban quy dinh (quy trinh, phuong
phép, cong cu, hudng dan) vé viée thu
thip théng tin phan hoéi ciia cac bén
lién quan vé mirc d6 phu hop cta ngin
quy cho ting loai hoat dong nghién
clru.

- Co s¢ dit liéu (phiéu khao sat, dir liéu
khao sat géc, béo céo két qua khao sat)
danh gid v& ngin quy cho timng loai
hoat dong nghién ctru.

- Céc bién ban hop ra soét, diéu chinh;
céc quyét dinh diéu chinh v& ngin qu¥
cho tirng loai hoat déng nghién ciru.

- Céc quyét dinh, két luan, cac dau tu
ciia Nha trudong thé hién su cai tién
chét luong hoat dong nghién cuu.

Tiéu chi 23.6
H23.23.06.ef

- K& hoach, chién lugc phat trién
KHCN cua Nha truong, trong dé cd
x4c 14p céc chi sb vé két qua nghién
ciu va sing tao (bao gbm ca viéc
thuong mai héa, thir nghiém chuyén
giao, thanh ldp cac don vi khdéi
nghiép).

- Vian ban quy dinh cu thé vé& két qua
nghién cru va sang tao.

- Vén ban quy dinh (quy trinh, phuong
phép, coéng cu, hudng dan) vé viée thu
thap thong tin phan hdi ctia cac bén
lién quan vé& két qua nghién ciru va
sang tao.

- Co s dit lidu (phiéu khao sat, dit lidu
khéo sat gbc, béo céo két qué khao sat)

- Cac bién ban hop ra
soat, didu chinh; cac
quyét dinh didu chinh vé
két qua nghién ctu va
sang tao.

- Cac quyét dinh, két
ludn, c4c du tu ctia Nha
truong thé hién su cai
tién chit luong hoat
déng KHCN cén cu
théng tin phan hdi cia
cac bén lién quan vé két
quéa nghién ciru va sang
tao.

- Ban d6i sanh vé két
qua nghién ciru va siang
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danh gi4 vé két qua nghién clu va sang
tao (bao gdm ci viéc thuong mai hoa,
thur nghiém chuyén giao, thanh 1ap cac
don vi khéi ng]:nep)

- B4o cédo vé cac giai doan thir nghiém,
chuyen glao va thuong mai héa.

tao.

5 PhongKT BBCL&TTGD"

Tiéu
chuin 9:
Hé thong

DBCL bén
trong

.- Tleu 0111 9 1

H09.09.01 .ef

Quyet dinh thanh ldp va quy dmh
vé chirc ning nhiém vu cta bd phén
DBCL.

- Céc van ban quy dinh, huéng din
ctuia Nha truong vé hoat dong DPBCL
trong Nha truong.

- So db tb chuc vé hé thong DBCL
bén trong Nha trudng.

- Danh sach trich ngang va nhiém vu
ctia can bd bo phén chuyén trach
PBCL, cic can bd dugc cac don vi
phén cbéng lam cong tac PBCL tai
cac don vi.

- Céc chung chi béi dudng vé
DBCL cla can bd bd phan chuyén
trach BPBCL.

- K& hoach PBCLGD hang nim.

Tiéu chi 9.2
H09.09.02.ef

- K& hoach DBCLGD, ké hoach
hoat dong PBCLGD hang ném,
trong d6 thé hién rd sy tham gia cta
cac bén lién quan.

- S6 tay PBCL.

- Théng tin v& PBCLGD trén trang
thong tin dién tir cla Nha truong.

- Chinh sach PBCL cia Nha truong.
- Cac ké hoach t6 chirc, danh muc
céc khéa tap hudn vé PBCLGD.

- K& hoach 13y y kién hodc khéo sat
ciac bén lién quan trong qua trinh
trién khai cdc hoat dong PBCL dé
danh gida mc d6 dap ung cac muc
tiéu chién luge va PBCL cta Nha
truong.

Tiéu chi 9.3
H09.09.03.ef

| PBCLGD héng ném.

- Chién luge PBCLGD, ké hoach
hoat déng PBCLGD dai han, ke
hoach nhiém vu -hoat - dong
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- Bién ban céc cude hop, héi thao dé
phd bién ké hoach hoat déng vé
DBCL trong Nha truong.

- Cac ké hoach/bdo céo hoat déng vé
cong taic DBCL; céc bao céo hoat
dong cia bd phin chuyén trach coéng
tac DPBCL hang nam.

- Sb tay PBCL.

- Minh chiing vé c4c hoat dong va
tai liéu tap huin vé PBCL.

Tiéu chi 9.4
HO09.09.04.ef

- Céc bdo cdo tong két vé cong tac
PBCL va k& hoach cong tic PBCL
cta Nha trudng hang ndm.

- Bién ban cac cudc hop ra soat cac
chinh séch, hé théng, quy trinh va
thi tuc PBCL.

- Céc ké hoach, tai liéu hudng din,
phé bién vé cho can bd, ngudi hoc
vé cac chinh sich, hé théng, quy
trinh va thi tuc DPBCL.

- Céc vin ban vé chinh sach, hé
théng, quy trinh va thi tuc PBCL.

- Céc ké hoach/béo céo hoat dong vé
cdng tdc PBCL, cac bao cao hoat
dong cna trung tAm/bd phén chuyén
trach céng tac PBCL.

- Trang théng tin dién tr cua Nha
truong.

- Céc tai liéu hop v& cong tac PBCL
gitta cdc don vi trong Nha trudng.

Tiéu chi 9.5
H09.09.05.ef

- Céc vin ban lién quan dén cic
KPIs va céc chi tiéu phén dau chinh
dé do ludng/danh gia két qua cong
tic DPBCL ctia Nha trudng.

- Céc k& hoach chién luoc, ké hoach
hang nim lién quan dén céng tac
DBCL.

- B4o cho tbng két, d4nh gia két qua
hoat déng PBCL clia Nha trudng.

Tiéu chi 9.6
H09.09.06.cf

- B4o céo ra soat, diéu chinh va cai
tién quy trinh lap ké& hoach, céc
KPIs va céc chi tidu phén ddu chinh
theo muc tiéu chién luoc va BPBCL
cua Nha truong.

- Cac phién ban khac nhau cta quy
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trinh l4p ké hoach, cac KPIs va cac
chi tiéu phin du chinh vé PBCL
cua Nha truong, ban d6i sanh su cai
tién gitta cAc phién ban.

- Sb tay DBCL.

- Két qua lay y kién hodc khao sat
cac bén lién quan trong qué trinh
trién khai céc hoat déng PBCL dé
danh gid mic d§ dap Gng cac muc
tiéu chién luoc va PBCL cua Nha
trudng.

Tiéu

chuin 10:

Tw danh
gid va
Panh gia
ngoai

Tiéu chi 10.1
H10.10.01.ef

- Céac ké hoach tu danh gia, ké
hoach chuan bi cho d4nh giad ngoai
dé KDCLGD Nha truong, CTDT.

- Cac quy dinh, ké hoach, hudng
dan, trién khai thue hién ty danh gid
va chudn bi cho danh gia ngoai Nha
truong/CTDT.

- Céc quyet dinh thanh lap héi dong
tu danh gid va phin céng nhiém vu
cho céc thanh vién hoi dong.

- Céac van ban lién quan dén vidc
phd bién, tap huén chuén bi cho tu
danh gia, ding ky kiém dinh chat
lupng Nha truong/CTDT ciia Nha
trudng trong ting giai doan.

- Céc van ban trao dbi véi t6 chitc
KPCLGD vé& viéc ding ky
KPCLGD, chuin bi cho dinh gid
ngoai....

Tiéu chi 10.2
H10.10.02.ef

- Céc ké hoach tu danh gi4, danh gia
ngoai Nha truong/CTDT trong giai
doan dénh gid.

- Céc Quyét dinh thanh 18p va danh
sach thanh vién hdi déng tu dénh gid
Nha truong/CTDT; ban photo the
kiém dinh vién, chimg chi kiém dinh
vién KPCLGD, gidy ching nhén
tham du cdc khéa tip huén vé
PBCL, KDCLGD cuta cac thanh
vién hdi dong tu danh gid.

- Céc quyét dinh thanh lép va danh
sach thanh vién Poan dénh gia
ngoai Nha truong/CTDT.

|- Cac cbéng van triéu tap/quyet dmh,
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cir di dao tao va danh sach can bd
ctua Nha truong di dao tao kiém dinh
vién KDCLGD, tap huén vé PBCL,
KBCLGD.

Tiéu chi 10.3
H10.10.03.ef

- Bao cdo ty dénh gid Nha
trudng/CTDT.

- Béo cédo danh gid ngoadi Nha
truong/CTPT cia doan danh gia
ngoai.

- Nghi quyét cia Hoéi ddng
KPCLGD, quyét dinh céng nhén
dat chufn chit luong cta t6 chic
KPCLGD;

- Cac ké hoach hanh dong khic phuc
tdn tai, cai tién chét luong sau ty
danh gia, danh gié ngoai.

- Cac bdo cio vé két qua cai tién
chét luong theo cac phat hién va két
qua tu danh gia, danh gid ngoai.

Tiéu chi 10.4
H10.10.04.ef

- Céc bién ban hop ra soat, danh gia
quy trinh ty danh gid va chudn bj
cho danh gia ngoai Nha
truong/CTDT.

- Céc bién ban/ban tong hop céc y
kién goép y vé& viéc ty danh giad va
chudn bi cho danh gid ngoai Nha
truong/CTDT.

- Vin ban diéu chinh, bd sung quy
trinh tir danh gia, quy trinh chuén bj
cho dénh gi4 ngoai (bao gbm cé cac
quy trinh trudc va sau didu chinh).

Céac ké hoach, noi dung
hop, cac bién ban/ban tdng
hop ¥ kién trao ddi, chia sé
nhing thuc hanh t6t trong
cong tac DPBCL, KDCLGD
gilta cac don vi trong Nha
trudng;

Tiéu
chuén 12:
Ning cao
chit lrong

Tiéu chi 12.1
H12.12.01.ef

- K& hoach nang cao chit lugng cac
chinh sach, hé thdng, quy trinh, thi
tuc va ngudn luc ciia Nha trudmg.

- Cam két cai tién va PBCL cla
Nha trudng.

- Céc vin ban quy dinh, huéng dan
viée thuc hién cai tién chét luong;
phén cong trach nhiém trong viéc
thuc hién k& hoach cdi tién chat
luong cac linh vuc hoat ddng cha
Nha trudng.

Tiéuchi 12.2
H12.12.02.ef

- Céc van ban quy dinh, huéng din
so chuin dbi sanh chit luong gido
duc.
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- Danh séch cac déi tac trong nudc,
qubc t& ma Nha truong xac dinh lua
chon dé so chudn, dbi sanh chat
luong.
- Céc tiéu chi/ndi dung cta cac a6i
tic ma Nha trudong xac dinh thue
hién so chuén, d6i sanh chét lugng*.
- Dé 4n x4y dung CTDT tién tién,
chét luong cao, sau dai hoc.

- Quy dinh vé x4y dung va phat
trlen nganh, chuyén nganh dat chuin
quic té.

Tiéu chi 12.3
H12.12.03.ef

_ Céc tiéu chi/ndi dung ctia céc doi
tic ma Nha truong xac dinh thuc
hién so chuén, dbi sanh chit luong.

- Cac bao cdo dbi sanh, ban so
chuén, dbi sanh chét lugng gitra Nha
truomg/CTDT véi Nha
truong/CTDT khac.

- Cac minh chimg vé viéc ting
cuong cac hoat dong BBCL cia
Nha truong nhd c6 d01 sénh.

- Céc minh chimg vé& viéc dbi moi,
sang tao clia Nha trudng nho co dbi
sanh.

Tiéuchi 12.4
Hi12.12.04.ef

- Quy trinh ra soat, diéu chinh quy
trinh lya chon, st dung céc thoéng tin
so chun va dbi sanh chat lugng.

- B4o cdo két qua ra soat, diéu chinh
quy trinh Iya chon, s dung cdc
thong tin so chuén va déi sanh chat
lugng.

Tiéu chi 12.5
HI12.12,05.ef

- Cac quy trinh lya chon, sir dung
céc théng tin so chudn va d6i sanh
trudc va sau ci tién.

- Béo cdo danh gia két qua dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong trude
va sau cai tién quy trinh lua chon, st
dung céc théng tin so chuin va dbi
sanh.

- Céc van ban vé viée chia sé két
qué phén tich so chuén va dbi sanh
chét luong glua cac don Vl trong
Nha truong dé phuc vu cai tién chat
lugng.

———.

\I




39

- Céc tai liéu hop rut kinh nghiém,
chia sé kinh nghi€ém vé quy trinh so
chuan, doi sanh chat lugng doéi vai

cac linh vyc hoat ddng cta Nha

truong.

Tiéu
chufn 16:
Danh gia
ngudi hoc

Tiéu chi 16.1
H16.16.01.ef

- Céc quy dinh, huéng dan vé kiém
tra, danh gia; cac ké hoach thuc hién
xdy dung @& thi, ngdn hang c4u hoi
thi, quy trinh thi.

- Céc ban phén cong tradch nhiém cu
thé trong viéc dénh gid nguoi hoc.

- Céac ban mé ta chuong trinh, dé
cuong mdn hoc/hoc phﬁn.

Tiéu chi 16.2
H16.16.02.ef

- Vin ban quy dinh vé quy trinh thi,
kiém tra, danh gia ngudi hoc.

- Ban mé ta CTDPT, dé cuong hoc
phan.

- Két qua phén tich, nghién clru cac
loai hinh/hinh thirc danh gia dac thu
@61 véi mbi loai mén hoc/hoc phén.
- Két qua phan tich/nghién ctru céc
loai hinh/hinh thirc danh gia ddc thu
d6i v6i méi loai ky thi/danh gia.

Tiéu chi 16.3
H16.16.03.ef

- Vin ban quy dinh vé ra soat quy
trinh thi, kiém tra, danh gia ngudi
hoc.

- Két qué phén tich, nghién clru cac
loai hinh/hinh thitc dénh gia dbi voi
dac thu mdi loai mén hoc/hoc phén.
- K&t qua phan tich/nghién ctru cac
loai hinh/hinh thirc danh gia déi voi
dac thi cac ky thi/danh gia.

- Céhc y kién phan héi cia ngudi
hoc, cyu ngudi hoc vé kiém tra,
déanh gia.

Tiéu chi 16.4
HI16.16.04.¢
f

- Cac phién ban quy dinh vé céc loai
hinh/phuong phap dinh gid nguoi
hoc.

- Ban md td4 CTDT va ban md ta
mdn hoc.

- Sb tay sinh vién céc nim trong giai
doan danh gia.

- Céc van ban tbng két, so két vé
higu qua clia cdc phuong phap kiém
tra, danh gid dugc 4p dung trong
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CTDPT. ‘ .

- Y kién phan héi cta vé céc loai
hinh/phuong phip ddnh gid ngudi
hoc.

Tiéu
chuén 11:
H¢é thong
thong tin

PBCL bén
trong

Tiéuchi 11.1
Hi11.11.01l.ef

- Cac ké hoach quan ly théng tin
PBCL bén trong ctia Nha trudng.

- Bién ban céc cude hop ban vé viée
xdy dung hé théng quan ly théng tin
PBCL bén trong Nha trudng.

- C4c vén ban phén céng nhiém vu
cho cac bd phdn, ca nhan trong Nha
truomg trong viéc quan ly thong tin
PBCL bén trong Nha trirdng.

- Céc quy dinh, huéng din ldy ¥
kién phan hdi cia cdc bén lién quan;
- Céc ké hoach trién khai viéc thu
thap, xit ly, béo c4o, nhin va chuyén
thong tin tir cac bén lién quan.

- Phuong 4n tng dung cbng nghé
théng tin trong xdy dung hé théng
quan ly théng tin PBCL bén trong
Nha truong.

Tiéuchi 11.2
Hi11.11.02.ef

- Hé théng quan ly thong tin Ve
DBCL bén trong cua Nha truong
trén nén tang cong nghé thong tin.

- Céc bao céo tbng két cac hoat
dong khao sat, danh gid vé hoat
dong giang day cua giang vién, vé
chét luong khéa hoc, vé tinh trang
viée lam cia sinh vién; cac ban tbng
hop céc v kién gép y clia cac bén
lién quan trong qua trinh x4y dung,
didu chinh chuin d4u ra, CTDT...

- Céc théng bdo vé cac chinh séch,
thi tuc bao méat va an toan théng tin
@i v6i cac dit lidu théng tin vé
DBCL bén trong cho cdc bén lién
quan trong Nha truong.

- Céc quy dinh, hudong dan vé xtr 1y,
luu trit va co ché sir dung két qua
khao sat.

- Céc quy dinh vé viée thuc hién bao
c4do ba cbng khai; cidc bao cdo ba
cong khai hang ndm cia Nha
truong.

|
h
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Tiéu
chuin 8:
Cac mang
lwéi va
quan hé
ddi ngoai

- Céc bién phép ddm bao an toan,
bao mat cho hé thong thong tin
DBCL bén trong.

Ti€u chi 11.3
H11.11.03.ef

- Céc ké hoach ra soat, diéu chinh hé
théng quén 1y théng tin, hé thong dit
liéu théng tin BPBCL bén trong.

- Céac quy dinh, huéng din, phéin
cbng nhiém vu thuc hién ra soat,
diéu chinh hé théng quan ly théng
tin BPBCL bén trong; dam béo s
lwong, chét lugng, su théng nhat,
bao mét, an toan cua di li€u va
théng tin.

- C4c bao cdo tong két vé viée thuc
hién ké hoach ra soat, diéu chinh hé
théng quan ly thong tin, hé théng dit
liéu théng tin DPBCL bén trong: céc
y kién gép y cho viée bd sung, diéu
chinh cia cac bén lién quan.

- Céc bang dit liéu, thong tin dugc
bd sung, diéu chinh.

| Tigu chi 8.1

Tiéuchi 11.4

HI11.11.04.ef

HO08.08.01.ef

| Va n thanh /1a

- Céc bao cao tdng két vé ké hoach
ra soat, diéu chinh, cai tién hé théng
quan ly thong tin PBCL bén trong;
cac gép ¥ cho viéc bd sung, diéu
chinh ctia cac bén lién quan.

- Minh chiing vé& sw cai tién cac
chinh sach, quy trinh va ké hoach
quan ly théng tin DPBCL bén trong
cta Nha trudng. _

- Céc két qua phén tich thong tin vé
DBCL bén trong va viéc s dung
céc két qua nay trong viée hd tro
ddo tao, NCKH va phuc vu codng
dbng. :

- Hé théng co s& dir lidu, thong tin
cua Nha truong.

o nhiém vu
theo doi giam sat cac hoat dong dbi
ngoai.

- K& hoach chién luoc ciia Nha
trudmg trong dé co6 ké hoach phat
trién cac dbi tac, mang ludi va quan
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hé ddi ngoai.

- Vin ban quan 1y v& hoat déng hop
tdc voi cac d6i tac trong nudc va
quoc té,

- Céc hop ddng, ky két hop tac, ban
ghi nh¢, thoa thudn... gilta Nha
truomg va d6i tic trong va ngoai
nudc.

- Théng tin vé dbi ngoai trén trang
thong tin dién tir cia Nha trudng.

Tiéu chi 8.2
1108.08.02.ef

- Van ban quan ly vé hoat dong hop
tac quoc té.

- Ké hoach chién lugc ciia Nha
truong trong d6 c6 hoat dong phat
trién céc ddi tac, mang ludi va quan
hé dbi ngoai.

- Céc hop dbng, ky két hop téc, ban
ghi nhd, thoa thuin gitta Nha
trudng va doi tac.

- Théng tin vé& dbi ngoai trén trang
thong tin dién t& ctia Nha truong,.

- Théng ké vé cic héi
nghi/hdi thao dbng b
chire (tén, thoi gian, dia
diém, d6i tac, kinh phi
phén bd hai bén).

- Théng k& mang ludi,
mdi quan hé, dbi tac

Tiéu chi 8.3
H08.08.03.ef

- Ké hoach chién lugc ctia Nha
truong trong dé co ké hoach dbi
ngoai phat trién cac doi tac, mang
ludi va quan hé d6i ngoal.

- Cac hop dbng, ky két hop tic, ban
ghi nhd, théa thudn.. gifta Nha
trudng va dbi tac.

- Cac béo cao tbng két, danh gia hang
nim vé hoat dong dbi ngoai.

- Bién ban hop vé ra soét, danh gia
véi cac dbi tc, mang ludi va quan hé
trong nude va ngoai nude.

- Théng tin vé dbi ngoai
trén trang thong tin dién
tir ctia Nha truong

- Van ban quéan ly vé hoat
dong ddi ngoai.

- Céc bao cao danh gia tac
dong du an d6i ngoai.

Tiéu chi 8.4
H08.08.04.cf

- Vin ban quan ly vé hoat dong d6i

ngoai; céc ké hoach phat trién cac dbi

tic, mang ludi va quan hé d6i ngoai.

- Céc béo cdo tong ket danh gia, cai
thién hang nim vé hoat dong doi
ngoai.

- Céc hop dbng, ky két hop tac, bdn
ghi nh¢, théa thudn... gitta Nha
truong va dbi tac.

- Thong tin vé dbi ngoai
trén trang thong tin dién
tir ciia Nha truong.

- K& hoach chién lugc clia
Nha truong trong do co ke
hoach dbi ngoai phat trién
céc dbi tac, mang ludi va
quan hé dbi ngoai.

Tiéu

chuin 20:

Tiéu chi 20.1
H20.20.01.ef

- Chién lugc, k& hoach phét trién
hoat déng hop tic va doi tac trong

A nghigmatd, o

Ho’p tac..

L m
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va doi tic
nghién
citu khoa
hoe

- Vin ban quy dinh co ché quéan ly,
kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac
hoat dong hop tac qubc té cia Nha
trudmg va phén cép gifra cac don vi
trong hoat déng hop téc phat trién.

- Théng ké v& cac doan ra, doan vao
trong 5 ndm cua chu ky danh gié, céc
CTDT lién két qubc té.

- Théng ké ngudn kinh phi thu hozc
bang ké céc trang thiét bi nghién ctru
méi duoe du tu trong cac hoat dong
hop tiac qubc té (trao d6i khoa
hoc/sinh vién, lién két dao tao quéc
té, dé tai khoa hoc, du 4n...)

- Cac bao céo sau khi di cong tac
nudc ngoai.

- Bao céo téng két hoat déng hop tac
phat trién hing ndm ctia Nha trudng.
- Hop ddng/bién ban ghi nhd/thoa
thuéin hop tac ctia Nha truong voi céc
Nha trudng/td chite qudc té.

Tiéu chi 20.2
H20.20.02.ef

- Cac ké hoach hoat déng hop tac
phat trién hang nim;

- Théng ké v& cac doan ra, doan vio
trong 5 nam cia chu ky danh gia (cé
lién quan dn cidc du 4n hop tic
nghién ciw), cac CTOT lién két quoc
te.

- Théng k& ngudn kinh phi thu hoic
bang ké cac trang thiét bj nghién ctru
méi duge déu tu trong cac hoat dong
hop tac quéc t€ (trao dbdi khoa
hoc/sinh vién, lién két dao tao quéc
té, dé tai khoa hoc, du 4n...) trong 5
nim ciia chu ky danh gia.

- Théng ké cdc hop ddng hop tic
NCKH va cong nghé trong 5 ndm
cua chu ky danh gia.

- Théng ké va danh muc trich ngang
cac cbng trinh (s4ch, bai bdo,...) céng
bb chung.

- Théng ké vé& cc hoi nghi/hdi thao
ddng t6 chirc (tén, thdi gian, dia
diém, déi tac, kinh phi phan b hai
bén).

- Céc bao cdo tong két
hoat dong hop tac nghién
ciu hang ndm cua Nha
trudmg.
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- Hop doéng/bién ban ghi nhé&/thoa
thudn hop tdc cua Nha trudng voi cac
Nha trudong/to chire qudc té.

Tiéu chi 20.3
H20.20.03.ef

- Phén c6ng nhiém vy nhén sy ra soat
tinh hiéu qua trong hop tac NCKH.

- Quy dinh v& hé théng ra soat tinh
hiéu qua trong hop tac NCKH

- Céc chi s6 danh gi4 tinh hiéu qua
ctia cic mbi quan hé hop tac, cac dbi
tac, cac hop tac.

- Dit liéu khéo sat, dénh gid gbc va
béo cdo két qua khao sat, danh gid vé
cac mbi quan hé hop tac, cac ddi tac,
cac hop téc.

- Céc bao céo tdng két hoat dong hop
tac phat trién hang nim cla Nha
truong trong dao tao, trong NCKH (1
lan trong 5 nam)

Tiéu chi 20.4
H20.20.04.ef

- Céc vin ban vé chi s6 dénh gia tinh
hidu qua cla cac mdi quan hé hop
tac, cac dbi tac, cac hop tac.

- C4c béo céo tong két hoat dong hop
tac phat trién hang nim cta Nha
truong.

Tiéu

chuf‘m_ 13:

Tuyén
sinh va
nhép hgc

Tiéu chi 13.1
Hi13.13.01.ef

- D& 4n/vin ban quy dinh vé tuyén
sinh.

- Céc quyét dinh thanh 14p hoi dong
tuyén sinh, phén coéng trdch nhiém
cho cdc thanh vién hdi dong.

- Céc bién ban cudc hop xéy dung dé
an/ké hoach tuyén sinh.

- Ké hoach/Théng bao tuyén sinh

- Céc théng béo tuyén sinh, to roi,
trang théng tin tuyén sinh trén céc
phuong tién truyén thong,

- Co s& dit ligu, thong ké
két qua tuyén sinh cua
nhitng ndm trudc.

Tiéu chi 13.2
HI13.13.02.ef

- P& an/van ban quy dinh vé tuyén
sinh.

- Vin ban hop héi dong tuyén sinh
xdac dinh tiéu chi Iya chon ngudi hoc,
hinh thie thi/xét tuyén cho timng
CTDT.

- K& hoach/Théng béo tuyén sinh
hang ndm ‘

A A L N

Tiéu chi 13.3
H13.13.03.ef

- Céc viin ban phén cong trach nhiém |
don vi/cd nhén gidam sat cdng tdc_

- Cac co s¢ dir liéu veé

_tu‘yé’n sinh va nhédp hoc;
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tuyén sinh va nhép hoc.

- Céc quy dinh/van ban vé quy trinh
gidm sat cong tdc tuyén sinh va nhép

hoc.

- Cac bién ban giam sat cong tac

tuyén sinh va nhép hoc.

- B4o cao tdng két coéng tac tuyén

sinh hang ndm.

két qua tuyén sinh va
nhép hoc hang ndm cua
cac nganh, CTDT.

- Ban tong hop cac y kién
phan hdi cta cac bén lién
quan tham gia cong tac
tuyén sinh, nhéap hoc.

Tiéu chi 13.4
H13.13.04.ef

- Bién ban hop tdng két cong tac

tuyén sinh va nhép hoc.

- Céc bién phap va céng cu/phuong
tién ho trg viéc giam sat, phén tich

két qua tuyén sinh va nhép hoc.

- Céc két qua phén tich,
do ludng vé tuyén sinh va
nhép hoc.

Tiéu chi 13.5
H13.13.05.ef

- Bé4o cao tong két cong tic tuyén

sinh va nhédp hoc hang ndm.

- Céc két qua phan tich, do luong vé

tuyén sinh va nhap hoc.

- Cé4c vin ban thé hién viéc diéu
2 A . A - \ A
chinh cong tdc tuyén sinh va nhdp

hoc.

- Ban tong hop céc ¥ kién
phan héi cta cic bén lién
quan tham gia cong tac |
tuyén sinh, nhép hoc.

Tiéu
chuin 17:
Cic hoat
dong phuc
vu va hb
trg ngudi
hoc

[ Tiéu chi 17.1

H17.17.01.ef

- Quy ché/quy

inh/vin ban vé viéc
trién khai cac hoat dong phuc vu va
hd trg ngudi hoc (tu vin dao tao,
hoat ddng ngoai khoa, xtr ly khiéu
nai, hd trg sinh vién kém va sinh
vién c6 hoan canh kho khan va cac
dich vu hd tro khac).

- Céc ké hoach thuc hién va phén
coéng trach nhiém cu thé cho céc
don vi/ca nhan trong viéc trién khai
céc hoat doéng phuc vu, hd trg va
giam sat ngudi hoc.

- Minh chimg v& cac hé théng gidm
sat ngudi hoc (phan mém quan ly,
CSDL danh gi4 tién trinh hoc tap,
két qué hoc tép...).

- Céc tiéu chi danh gia ning luc cia
d06i ngli cin bd hd ftro; ké
hoach/phuong phdp do luong va
danh gi4 muc d6 hai long vé dich
vu hd tro.

- Hé théng quéan 1y déo tao,
phén mém quan 1y dao tao.

- Co s dir liéu c6 két qua
danh gia ngudi hoc trong ca
tién trinh hoc tap.

Tiéuchi 17.2
H17.17.02.ef

- Céc quyét dinh thanh 1ap va phén

cdng nhiém vu cac don vi tu vén,

- S6 theo d6i hoat déng cua
cac don vi phuc vu, ho trg.
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cung cép dich vu hé tro ngudi hoc.
- Minh chiing vé can bd hd tro va
phuc vu ¢6 du ning luc, trinh do.

- Két qua theo dai tién trinh va két
qua hoc tdp ctia ngudi hoc.

- Cac k& hoach, hinh anh minh
chimg c6 td chiic cac hoat dong
ngoai khéa cho nguoi hoc.

- Két qua khao sat ngudi hoc vé
hiéu qua cta cac hoat dong phuc
vy, ho tro va gidm sat.

- Danh sach tham gia cua
nguodi hoc vao cic ciu lac
bd, cidc nhém nghién ciru,
cac hoat dbéng ngoai khoa,
cude thi....

- Danh sach, quyét dinh
thanh ldp céc cdu lac bo,
héi nhom,...

Tiéuchi 17.3
H17.17.03.ef

- Quy ché/quy dinh/bién ban hop vé
viéc trién khai ra soat, danh gia cac
hoat déng phuc vu va hé tro nguoi
hoc, gidm sat ngudi hoc.

- Chc két qua thanh tra/kiém tra
hoat déng phuc vu va hd trg ngudi
hoc, giam sat ngudi hoc.

- Céc két qua danh gia ning luc clia
do6i ngfi can b hd trg; cac mirc d6
hai 1ong vé dich vu hd tro.

- K& hoach cai tién céc hoat déng
phuc vu va hd tro NH.

Tiéuchi 17.4
H17.17.04.ef

- Céc chi sb cai thién vé chat luong
cac hoat dong phuc vu va hé tro
nguoi hoc.

- Céc chi sb cai thién vé phan mém
quan ly nguoi hoc, co sé dir ligu vé
két qua dénh gia ngudi hoc, hé
théng ¢b van hoc tip,... cho ngudi
hoc.

- Co sé dit lidu (phidu khao sét, di
lidu khao sat gbc, bao cio két qua
khao sat) v& danh gid clia nguoi
hoc dbi véi cac hoat déng phuc vu
va hd tro, hé thng giam sat ngudi
hoc.

Tiéu
chuén 21:
Két ndi va

phuc vu
cong dong

Tiéu chi 21.1
H21.21.01.ef

- Van ban vé chinh séch va ké
hoach két ndi va cung cép cac dich
vu phuc vu céng déng.

- Van ban quy dinh quan ly va
hudng dan vé hoat dong két ndi va
cung cép cac dich vu phuc vu céng
déng tudn thi cédc quy dinh cla

- Céac nghi quyét, quyét
dinh cia Pang va chinh
quyén vé céc hoat dong
phuc vu cong dong.

- Céc hop dong, ky két hop
tac, gitta Nha trudng va déi
tac.

- Céc théng tin trén trang

phép ludt (quy dinh 3 rang vé co
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ché quan ly, kiém tra, giam sat hoat
déng két nbi va cung cép cac d1ch
vu phuc vu cong dong)

- Véan ban quy dinh vé nhiém vu va
nhén su chiu trich nhiém xdy dung
ké hoach, chinh sich két ndi va
cung cép cac dich vu phuc vu cdng
dong

thong tin dién tr cha Nha
truong.

| Tieu chi 21.2

H21.21.02.ef

- H6 so thuc hién tung hoat dong
két néi va cung cip cac dich vu
phuc vu céng ddng.

- Béo cdo téng két, danh gia hoat
d6ng két nbi va dich vu cong ddng.
. Cac hop ddng, ky két hop tac,
gitta Nha trudong va d6i tac.

- Céc phé duyét kinh phi dau tu ctia
Nha trudng che cac hoat dong xa
hoi; ban ké kinh phi thu dugc tir

| cac hoat dong dich vu.

- Cac thong tin trén trang
thong tin dién to cia Nha
trudng; cidc hinh anh té
chtic cac hoat dong.

Tiéu chi 21.3
H21.21.03.ef

- Vén béan quy dinh hé théng do
ludmg (chi so, chi bao) két qua két
nd6i va phuc vu cong dong.

- Bédo cao tong két, danh gia hoat
déng két néi va cung chp cac dich
vu phuc vu céng ddng.

- H so vé viée thuc hién ting hoat
ddéng phuc vu cdng déng: ké hoach;
cac bén tham gia; cac déng gbp cho
x4 hoi; céc nguén luc thu nhén
duoc tir cac hoat ddng dich vu va
chuyén giao....;

- Céac théng tin trén trang
thong tin dién tr ctia Nha
trudmg; cac hinh anh t6
chtrc cac hoat ddng.

- Hb so phé duyét kinh phi
dau tu ctia Nha trudng cho
cac hoat dong x4 hoi; hd so
vé ngudn thu tir cdc hoat
ddng dich vu.

Tiéuchi 21.4
H21.21.04.ef

- K& hoach cung cép cac dich vu
phuc vu va két n6i cong déng.

- Béo cdo két qua thuc hién cac
dich vu phuc vu va L(et nbi cong
dbng dap tmg nhu cdu va su hai
long cta cac bén lién quan hang
nam.

- Co s¢ div liéu (phiu khao sat, dit
lidu khao sat gbc, bdo céo két qua
khao sat) vé su hai long ctia cic
bén lién quan dbi v&1 dich vu phuc
vu va két ndi cdng ddng.

- Béang ké danh muc thu
nbép tr cdc dich vu cdng
dong.

Tiéu

chuén 24:

Tiéu chi 24.1
H24.24.01.ef

- K& hoach, chién luoc phét trién
ctia Nha trudng, trong do co xac lap

- Co s¢ dit liéu vé loai hinh
va kho1 lugng tham gia vao
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Két qua
phuc vu
cong dong

cac chi s6 v& loai hinh va khoi
luong tham gia vao hoat dong Kkét
noi va phuc vu céng déng, déng
gép cho x4 hoi.

- Vén ban quy dinh cu thé vé loai
hinh va khéi lugng tham gia vao
hoat dong két nbi va phuc vu cong
dong, dong g6p cho x4 hoi.

- Hé théng giam sét vé loai hinh va
khéi lugng tham gia vao hoat dong
két ndi va phuc vu cong ddng, dong
g6p cho x& hoi.

- Béo cao két qua ddi sanh vé loai
hinh va khéi lugng tham gia vao
hoat dong két ndi va phuc vy cdng
déng, déng gép cho x4 hoi.

- Vin ban quy dinh (quy trinh,
phuong phéap, cong cu, huong dan)
vé viéc thu thap thong tin phan hdi
ctia cac bén lién quan vé loai hinh
va khéi luong tham gia vao hoat
dong két nbi va phuc vu cong dfing,
dong gop cho xa hol.

- Co s0 dit liéu (phiéu khao sét, dit
litu khao sat géc, bdo cdo két qua
khéo sat) danh gia vé loai hinh va
khéi luong tham gia vao hoat dong
két ndi va phuc vu cong dong, déng
gdép cho xd hoi.

hoat ddng két ndi va phuc
vu cfng dbng, déng gop
cho x& hoi.

- Cac bién ban hop ra soat,
diéu chinh; cac quyét dinh
diéu chinh vé& loai hinh va
khéi lugng tham gia vao
hoat dong két nbi va phuc
vu cdng déng, doéng gop
cho x4 hoi. '

- Céc quyét dinh, két luan,
cac dAu tu cia Nha truong
thé hién sy cai tién chét
lugng hoat dfng cidn cur
théng tin phin hdi cla céc
bén lién quan vé loai hinh
véa khéi luong tham gia vao
hoat ddng két noi va phuc
vu cOng dong, dong gop
cho x& hoi.

Tiéu chi 24.2
H24.24.02.ef

- K& hoach va bdo cdo thuc hién
danh gia tdc ddng cia hoat dong
két ndi va phuc vu cong dong.

- H¢ thong giam sat vé tac dong x&
hoi, két qua cia hoat dong két ndi
va phuc vu cong ddng, dong gép
cho x4 hoi.

- Bao cdo két qua dbi sanh vé tac
dong x4 hoi, két qua ciia hoat dong
két ndi va phuc vu cong dong, déng
g06p cho x& hoi.

- Két qua khao sat vé téc dong xa
hoi, két qua ciia hoat dong két nbi
va phuc vy cong déng, dong gop
cho x& hdi.

- K& hoach cai tién chit lugng vé

- Céc bién ban hop ra soat,
didu chinh; cic quyét dinh
didu chinh vé dbi sanh vé
tac ddng xa hoi, két qua cua
hoat déng két ndi va phuc
vu cbng ddng, déng gop
cho xa hoi.

- Cac quyét dinh, két luén,
céc ddu tu clia Nha trudng
thé hién su cai tién chét
lugng hoat ddng can cir
théng tin phan h01 cua cac
bén lién quan vé vé tac
doéng x& hoi, ket qua cua
hoat dgng két ndi va phuc

vu cing dong, dong gopL

g, I
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cong tac két néi va phuc vu cong
dong dong, dong gbép cho xd hoi.

cho xa hdi.

Tiéu chi 24.3
H24.24.03 .ef

- Ké hoach va bao céo thuc hién
danh gia tac dong cua hoat dong
két ndi va phuc vu cong ddng dbi
vl nguotl hoe va ddi ngli can bo,
giang vién, nhén vién.

- H¢ théng gidm sét vé tac dong x4
hoi, két qua cua hoat (déng Kkét ndi
va phuc vu cong déng, dbi véi
ngudi hoc va déi ngli can bo, giang
vién, nhan vién.

- Béo céo két qua déi sanh vé tac
dong x4 h6i, két qua ctia hoat dong
két ndi va phuc vy cong déng dbi
véi ngudi hoc va déi ngli can bo,
giang vién, nhén vién.

- Vian ban quy dinh (quy
trinh, phuong phap, cong
cu, huéng dan) vé viéc thu
thip théng tin phan héi cta
cac bén lién quan vé& tic
dong xd hdi, két quad cla
hoat dong két ndi va phuc
vu cong dong dbi voi ngudi
hoc va ddi ngli can bg,
giang vién, nhén vién.

- Co s& dit liéu (phiéu khao
sat, dit liéu khao sat goc,
bao cho két qua khao sét) vé
tac dong x4 hoi, két qua cla
hoat dong két ndi va phuc
vu cong déng dbi véi nguoi
hoc va ddi ngli can bo,
giang vién, nhan vién.

- Céac bién ban hop ra soét,
didu chinh; cic quyét dinh
didu chinh vé cac hoat dong |
két ndi va phuc vu céng
dong.

- Chc quyét dinh, két luan,
cac dau tu cta Nha trudng
thé hién su cai tién chét
lugng hoat ddng cédn cir
thong tin phan hbi cla céc
bén lién quan vé tic dong
x3 hoi, két qua cua hoat
ddng két ndi va phuc vu
cong ddng dbi voi ngudi
hoc va ddi ngli can bd,
giang vién, nhén vién

Tiéu chi 24.4
H24.24.04 .cf

- K& hoach, chién lugc phat trién
cta Nha trudng, trong dé c6 xac lap
céc chi s6 v& su hai long ciia céc
bén lién quan vé hoat dong két ndi
va phuc vu cong ddng, dong gép
cho x4 héi.

- K& hoach khao sat, danh gia, gidm
sat su hai long cla céc bén lién
quan vé hoat dong két udi va phuc
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vu cdng dbng, déng gép cho x& hoi
hang ndm.

- Vin ban quy dinh (quy trinh,
phuong phéap, céng cu, hudng dan)
viéc thu thap théng tin phan héi vé
su hai long cua cac bén lién quan
vé hoat déng két noi va phuc vu
cong déng, déng gép cho xa hoi.

- Co s0 dit liéu (phiéu khao sat, dit
lieu khao sat gbc, bdo cdo két qua
khéo s4t) dénh gid vé su hai long
clia cac bén lién quan vé hoat dong
két nbi va phuc vu cong ddng, déng
gop cho xa hoi.

- Hé thdng giam sat vé su hai long
cuia cdc bén lién quan vé hoat dong
két ndi va phuc vu cdng ddng, déng
g6p cho xa hoi.

- Ban déi sanh v& su hai long cua
cac bén lién quan vé hoat dong két
nbi va phuc vu cong dbng, dong
gop cho xa hoi.

- Béo céo tdng két, danh gia, su hai
long ctia cac bén lién quan vé hoat
déng két ni va phuc vu cong dong,
dong goép cho x& hoi.

=
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Phu luc 2: Danh muc minh chirng

_Ma Tén minh chimg | SOm8AY/thang |y 0 nhanh | Ghi chi
minh chitng ban hanh

Phu luc 3: Miu Phiéu Phén tich tiéu chi, fim thong tin, minh chitng

PHIEU PHAN TiCH TIEU CHI, TIM THONG TIN, MINH CHUNG

Nhom céng tac:.........cnuu.
B TS 555w o s S A S5 W 9 5 A S S R e
T3 ) 11N
zlt'::lu;hl' tich Thong tin, minh chirng
Cac yéu cdu| Mbe chuan tham Phuon
(chi bao) chiéu/Cic ciu héi Cin thu Noi thu 2 B Dy kién
dit ra (ng voi moi thap thap pha[i th—u ma hoéa
A A thap
yéu cau)
1., : Quyét dinh | Phong.... |Trich  luc, | Hn.ab.cd.
50 photo 01
S Coéng vén.... | Van phong | Photo Hn.ab.cd.
02
3.
DU KIEN CAC MINH CHUNG THEO TIEU CHI/TIEU CHUAN
TT | Mai minh Tén minh S6/ngay | Noi ban hanh Ghi chu
chirng chirng thang ban
hanh

1 |Hnab.cdOl |Quyét  dinh pws < |0 e
Vs

2 | Hn.ab.cd.01 | Céng véan.... Dung chung (v6i
cdc tiéu chi:...)

Ha No6i, ngay  théng  nam 20.......

TRUGNG NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH )r//
(Ky, ghi 18 ho tén) ' _



52

Phu luc 4: Co sé dir liéu chung vé Nha truwong (Pon vi thue hién: Phong Tb chire -
Hanh chinh)
I. Théng tin chung vé co sé gido duc
- 1. Tén co s& giéo duc (theo quyét dinh thanh 1ap):
Tiéng Viét:
Tiéng Anh:
2. Tén viét tit clia co & gido duc:
Tiéng Viét:
Tiéng Anh:
3. Tén trude day (néu co):
4, Co quary/Bo chu quan:

5. Pia chi:
6. Thong tin lién hé: Dién thoai..........ccceveeriiiinnnns SO FAX v
BIAIL et e e ANV BT ovn s s inen e snsvmiss mis il

7. Nam thanh lap (theo quyét dinh thanh lap):
8. Thoi gian bt ddu dao tao khoa I:

9. Théi gian cdp bing 6t nghiép cho khoéa I:
10. Loai hinh co s¢ gido duc:

Cong lap[J Bén cong ] Dan lap[] Tu thye [

Loai hinh khéc (d& nghi ghi r6):
11. Céc loai hinh dao tao ctia co s& gido duc (danh diu x vio cac 6 tuong Gmg)
Co Khoéng

[
[

Chinh quy
Khéng chinh quy

Lién két dao tao vdi nude ngoai

T xa ]
Lién két ddo tao trong nuéc u
Céc loai hinh dao tac khac (néu c6, ghi rd timg loai hinh.....................ee.

12. Danh sach c4n bd lanh dao chu chdt ctia Nha trudng (c4c phong, ban, khoa, trung
tam chi ghi cdp truong)
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Chirc danh,

. oy Pién thoai | E-mail
hoc vi, chire vu

Cac don vi (bd phén) Ho va tén

1. Giam ddc/Hiéu trudng

2. Ph6 Giam dbc/Pho Hiéu
truémg (liét ké timg
nguoi)

3. Céac t0 chirc Pang, Poan
TN, Coéng doan,... (liét
ké)

4, Cac phong, ban chuc
nang (liét ké)

5. Céac trung tam/vién truc
thube (liét ké)

| 6. Cac khoa/vién dao tao,
t6 (liét k&)

(Kéo dai bang biéu theo quy mé ciia Nha truong)
13. Cac khoa/vién dao tao cia Nha trudng

Pai hoc Sau dai hoc Khac (ghi rd)
Khoa/vién dao tao S6 S6 S0 S0 S6 S6
CTDT | sinhvién | CTPT | nguoi | CTPT | ngwoi

hoc hoc

14. Danh sach don vi truc thudc (bao gdm céc trung tim nghién ciru, chi nhanh/co sé
cua-cac don vi)



TT Tén don vi

Linh vye
lap hoat dong

S6 lwong
nghién ety | ¢

S0 luwgng
n bd/mhan

2.

vién vién

IT. Can b9, giding vién, nhin vién
Nha trudng cin ¢ co sé dif lidu vé can bd, giang vién!, nhan vién clia minh, bao gdm ca
co httu va hop déng ngén han. Tir co s& dit liéu liy ra cac thong tin dudgi day (Théng ké
mdi loai gbm 5 bang tuong Gmg véi 5 ndm cia giai doan dénh gié):

15. Théng ké sb luong giang vién va nghién ctru vién

Phin cap giang vién
va nghién ciru vién

Co hiru/toan thoi gian

Hop ddng/thinh giing

S6 lwgng Tién si (%)

£ Tién st
So lwgng (%)

Giang vién

Nghién ctu vién

Tong

16. Théng ké s6 lugng can bd quén ly, nhén vién

Phian cap cin by,
nhin vién (Néu cu
the)

S6 lwong

Co hitu/toan thoi

Hop dong ban
gian thoi gian

Can bd quan ly

Nhén vién

Tong cong

truong theo gioi tinh:

17. Thbng ké s6 lugng cin bd, giang vién va nhin vién (goi chung 1 cén bd) cta Nha

TT

Phén loai

Nam Nir

Tong s0

Can b co hitu
Trong do:

1.1 | Céan b duoe tuyén dung, st dung va quan
ly theo céc quy dinh ctia phép luat vé vién
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chirc (trong bién ché)

1.2

dai han)

Can b hop dong c6 thoi han 3 nam va hop
ddng khéng x4c dinh thoi han (hop ddng

1 Cic cdn bo khac
Cén b hop ddng ngan han, bao gém ca
gidng vién thinh giang

Tong cong

Viéc xé4c dinh giang vién co hitu va thinh giang dp dung theo céc quy dinh hién

hanh
18. Théng k&, phén loai giang vién theo trinh d
TT | Trinh d9, hocvi, | GV trong GV hop Giang Giang | Giang | Tong
chitc danh bién ché | ddngdai | vién kiém | vién vién s0
truwe tiep han trye nhiém la thinh thinh
gidng day | tiep giang can bd giang giang
day quan ly trong | quoc te
nude
1 Giao su, Vién si
2 Phé gido su
3 Tién s khoa hoc
4 | Tiénst
5 Thac s1
6 Pai hoc
7 Cao dang
8 Trung Cép
9 Trinh d6 khac
Téng cong

(Khi tinh s6 lugng cac TSKH, TS thi khéng bao gbm nhiing giang vién vira c6 hoc vi
vira ¢ chirc danh khoa hoc vi d4 tinh & 2 dong trén)
Téng sb giang vién co hitu?........ i

19. Théng ké, phéan loai giang vién co hitu theo d6 tudi (sb ngudi)

Trinh dé/hoc
vi

TT

Sé
lwgng

Ty 18
(%)

Phén loai
theo gidi
tinh

Phin loai theo tudi (nguoi)

Nam | Nir

<30 | 30- | 41- | 51- | >60
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40 | 50 60

Gido su, Vién
s1

—_

Phé gido su

Tién si khoa
hoc

Tién si

Thac s

Pai hoc

Cao dang

Trung cip

Olee | |anv|uvi|B] W [

Trinh d6 khac

Tong cong

2 Giang vién co hitu duge xac dinh theo quy dinh hién hanh

D6 tudi trung binh clia gidng vién co ..o, tudi
Ty 18 giang vién co hitu ¢6 trinh d6 tién si trd 1én trén tdng s6 giang vién co hitu ciia Nha

1980007 0¥ <
Ty 1é giang vién co httu c6 trinh d¢ thac si trén téng sb giang vién co hitu cua Nha
15 (22 5 . P —

20. Théng ké, phan loai giing vién co hitu theo mic d6 thudng xuyén sit dung ngoai ngit
va tin hoc cho cong tac gidng day va nghién ciu:

Ty 1€ (%) gidng vién co hitu s

TT “TAn suit sir dung dung ngoai ngit va tin hoc
Ngoai ngir Tin hoc
1 Luén sir dung (trén 80% thoi gian cua cdng
vige)
) Thuong st dung (trén 60-80% thoi gian cua
cdng viéc)
3 D61 khi str dung (trén 40-60% thoi gian ctia
cdng viéc)
4 It khi str dung (trén 20-40% thdi gian cua
cdng viée)
Hiém khi st dung ho#c khéng st dung (0-
> 20% thoi gi la cd ié
20% thoi gian clia cong viéc)

Tong J
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Phu luc 5: Ngwdi hoe (Pon vi thue hién: Phong QLHVSV, Phong Dao tao, Trung tim

TS&HTDT)

Ngudi hoc bao gbm sinh vién. hoc sinh, hoc vién cao hoc va nghién ciru sinh:
I. Téng s6 ngudi hoc ding ky du thi vao Nha trudmg, tring tuyén va nhap hoc trong 5
nam gin day hé chinh quy:

.2 | Diém So
£ Dle]»n (trung | lwong
2 Séthi | Sb | S0 fTuyen | Lok | sink
Doi tuong, . g Ty lé nhép dau : ik
o sinh dw | tring X ciia vién
tho gy tuyén tuyén canh uge i ngudi ubc té
(nim) yen YN | tranh thwe té | (thang 5 quoc
(nguwoi) | (ngwoi) . . hoc nhip
(ngwoi) | diém )
30) dwore hoc
tuyén | (ngwdi)

1. Nghién citu sinh

20...

20...

20...

20, ..

20.

2. Hoc vién cao hoc

20

20,:.

20455

20..;

20.

3. Pai hoe

204

2l sz

2054

20.:.

20.

4. Cao ding

)

204

204

20,

20.

5. Trung cip

20::.:

20

20
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2

S6 lrong ngudi hoe hé chinh quy dang hoc tép tai Nha truong

2. Tdng s ngudi hoe dang ky du thi vao Nha truong, tring tuyén va nhip hoc trong 5
nim gin day hé khong chinh quy:

Péi twong,
thoi gian
(nam)

Sé thi
sinh dy
tuyén
(ngurdi)

trang

tuyén
(nguoi)

Ty Ié
canh
tranh

S6
nhép
hge
thue té
(ngwoi)

Piém
tuyén
dau
vao
(thang
diém
30)

Diém
(trung
binh
ciia
nguoi
hoe
duge
tuyén

So
lwgng
sinh
vién
quf’)c té
nhip
hoc
(ngudi)

1. Pai hoc

20...

20...

20...

20...

20.

2. Cao ding

205

20...

2004

20

20.

3. Trung cip

20, ;

20...

20...

20...

20

4. Khac

20

Wi

20
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20, 5,

20 i

6. Ky tiic x4 cho sinh vién

Cic tiéu chi 20... | 20.. | 20.. | 20.. | 20...

Tbong dién tich phong & (m’)

6 luong sinh vién

L
2.8
3. S6 sinh vién c6 nhu cu & ky tic x4

4. S6 lrong sinh vién dugc ¢ ky tic x4

5. Ty sb dién tich trén d4u sinh vién & trong
ky tuc x4, m*ngudi

7. Sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc:

20... 20... 2l 20... 20...

S6  luong
(nguoi)
Ty le (%)
trén tong s0
sinh vién

8. Thdng ké sb lwong ngudi hoc tét nghiép trong 5 ndm gan day:

Domn vi: nguoi

Nim tot nghiép

Cic tiéu chi 20... 20... 20... 20... 20...

1. Nghién ciu sinh bdo v¢ thanh
| cong luén 4n tien s1

2. Hoc vién tot nghiép cao hoc

3. Sinh vién t6t nghiép dai hoc
Trong doé:

He¢ chinh quy

HE khong chinh quy
4, Sinh vién t6t nghi€p cao dang
Trong d6:

Hé chinh quy

H¢ khong chinh quy

5. Hoc sinh tdt nghiép trung cip
Trong d6:

H¢ chinh quy

HEé khong chinh quy

6. Khac...

(Tinh cd nhifng ngwoi hoc dd di dieu kién tot nghzep theo quy dinh nhung dang cho cap
bang).

9. Tinh trang t6t nghiép clia sinh vién dai hoc hé chinh quy:
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Cac tiéu chi

Nim tot nghiép

20...

20...

20... 20... 20...

1. 84 luong sinh vién tot nghiép
(nguoi)

2. Ty 1€ sinh vién tdt nghiép so
Vo1 50 tuyen vao (%)

3. Panh gi4 cua sinh vién tot nghlep vé chét lugng dao tao ciia nha truong:
A. Nha trudng khong diéu tra vé van d& nay --> chuyén xubng céu 4
B. Nha trudng c6 diéu tra v& vin dé nay --> dién céc théng tin dudi diy

3.1 Ty lé sinh vién tra 101 d& hoc
dugc nhitng kién thic va k§
nang cin thiét cho cong viée
theo nganh tot nghiép (%)

2 Ty 1& sinh vién tra loi chi
hoc duoc mot p/?én kién thic
va k§ ning cén thiét cho cong
viée theo nganh tét nghiép
(%0)

3.3 Ty 1é& sinh vién trd 1ol
KHONG hoc duoc nhiing
kién thirc va k¥ ning can thiét
cho cong viéc theo nganh t6t
nghiép

4. Sinh vién ¢6 viéc lam trong nam dau tién sau khi t6t nghiép:
A. Nha trudong khong diéu tra ve vén d& nay > chuyén xubng ciu 5
B. Nha trudng c6 didu tra v& van d& nay 2 dién cac thong tin dudi day

4.1 Ty I¢ c6 viéc lam ding nganh
dao tao (%)

- Sau 6 théng tot nghiép

- Sau 12 thang t6t nghiép

4.2 Ty l& cd viée lam trai nganh
dao tao (%)

4.3 Ty 1& tu tao dugc viéc lam
(%)

4.4 Thu nhép binh quan/thang cia
sinh vién ¢o viéc lam

5, Ddnh gia ctia nha str dung vé sinh vién tot nghiép c6 viée Jam ding nganh dao tao:

A. Nha truong khong diéu tra ve vén dé nay > chuyén xubng két thiic bang nay
B. Nha truong cé didu tra vé van dé nay > dién c4c thong tin dudi day

5.1 Ty 1€ sinh vién dap ng yéu
cau clla cong viée, ¢6 thé st
dung duoc ngay (%)

5.2 Ty 1& sinh vién co ban dap
ing yéu cdu cua cong viéc,
nhung phai dao tao thém (%)

5.3-Ty 1& sinh-vién phai dugc dao
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tao lai hoac dao tao bd sung it
nhét 6 thang (%)

Ghi chu:

- Sinh vién tot nghiép la sinh vién cé di diéu kién d@é duoc cong nhan 16t nghiép theo quy
dinh, ké cd nhitng sinh vién chwa nhdn dwoc bang 16t nghiép.

- Sinh vién ¢d viéc lam 1a sinh vién im dwoc viée lam hodc tu tao dwoc viéc lam.

- Nam ddu tién sau khi tot nghiép: 12 thdng ké tir ngay 161 nghiép.

- Cdc muc bé tréng déu dwoe xem la nha treong khong diéu tra vé viée nay. }//
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Phu luc 6: Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghe (Don vi thue hi¢gn: Phong

KHCN, Phong KHTC&QTTB)
1. 86 heong dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc céng nghé cia nha

truong dwgc nghiém thu trong 5 nam gan day:

S6 lwgng

TT Phén loai dé tai -
' 20... | 20... | 20... | 20... | 20... | Tongso

| | P&tai cAp Nha nuée

5 | Dé tai cap Bo*

3 Dé tai cap truong

Tong cong

* Bao gdm dé tai cAp B6 hodc tuong duong, dé tai nhanh cap Nha nudce
Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc céng nghé trén cén bd co

2. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao céng nghé ctia Nha truong trong 5
nam gém day:

‘Doanh thu tir Ty 1€ doanh thu tir Ty s6 doanh thu tir
, NCKH va chuyén | NCKH va chuyén giao NCKH va chuyén
TT | Nim giao cong nghé so voi tong giao cong nghé trén
cong nghé (triéun kinh phi diu vao ciia cin b co hiru

VND) Nha truong (%) (triéu VND/ ngudi)
1 20
2 20..
3 20.
4 2005
5 20..

10.S6 luong can bé hitu co ctia Nha truong tham gia thuc hién d2 tai khoa hoc trong 5
nam gém day:

S6 lwong c4n by tham gia

A Tirey X pid = r 3 7 5 7 : S
S0 g 02 e D tai cAp | DE tai chp | Dé tai cap| Chichu
Nha nuée Bo* trudng

Tu 1 dén 3 dé tai

Tu 4 dén 6 dé tai
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Trén 6 dé tai

Téng sb can bd tham gia

* Bao gdm dé tai cap B6 hoic tuong duong, dé tai nhanh cAp Nha nudc
4. S6 luong séch ctia Nha trudng dugc xudt ban trong S ndm gén day:

TT Phan loai sach S6 lwong
20... | 20... 20... 20... 20... | Tong sb
i Sach chuyeén khao
2 Sach gido trinh
3 Sach tham khéo
4 Sach huéng dan

Tong cong

5. S6 luong cén bd co hitu clia Nha trudng tham gia viét sach trong 5 ndm gin day:

-S4 Iwong cin b co hitu tham gia viét séch

S6 Iwgng sach Sich chuyéh
khao

Sach giao
trinh

Sédch tham
khao

Sach huwéng
dén

Ti 1 dén 3 cubn sach

Tir 4 dén 6 cubn sach

Trén 6 cudn sach

Tong s6 can bd tham gia

6. Sb lugng bai ctia cac can bo co hitu ctia Nha truomg duoc déng tap chi trong 5 nam gan

day:
P Phin loai tap chi S6 hrong
. 20... 20... [20... [20... [20... |Tongsbd
Tap chi KH qudc i€
1 Trong do:
Danh muc ISI
Danh muc Scopus
Khic
5 Tap chi KH cdp Nganh
trong nudc
3 Tap chi/tdp san cua cép

trudng

Tong cong:
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7. Sb lugng can bd co hitu ciia Nha trudong tham gia viét bai ding tap chi trong 5 ndm

gan day:

So lwgng cén bd co hitu c6 bai
bio ding trén tap chi

Noi ding
Tap chi KH T?p Chl. Tap chi/tap san
-k cap Nganh i R
quoc té cta cap truong

trong nuwdc

Tur 1 dén 5 bai béo

Tu 6 dén 10 bai béo

Tur 11 dén 15 bai bao

Trén 15 bai bdo

Téng s6 can bd tham gia

8.56 luong béo cdo khoa hoc do can bd co hitu ciia Nha truong béo cdo tai cac hoi
nghi, hoi thao, duge ding toan van trong tuyén tip cong trinh hay ky yéu trong 5 nim

gén day:

TT Phiin loai hi thao

S6 lwong

20... | 20...

20... | 20...

20...

Hbi thao quéc té

Hoi thao trong nuéce

Ho1 thao cua trudong

Téng cong

(Khi tinh hoi théo trong mede sé khéng bao gom céc hdi thdo cia truong vi da duwgc

tink 1 ldn)

Ty s6 bai bdo cdo trén cdn bd co KU cooevevcererievecinisienes
9. S6 luong can b co hitu ctia Nha trudng c¢d bdo céo khoa hoc tai cic hoi nghi, héi
thao dugc diang toan vin trong tuyén tdp cdng trinh hay ky yéu trong 5 ndm gin day:

So6 lwong can bd co hitu c6 bao cao

khoa hoc tai cic hdi nghi, hoi
thao

Hoi thao
quoc te

nwdc

Héi thiao trong | Hoi thio

ciia truong

T 1 dén 5 bdo cao

Tir 6 dén 10 bao cédo

Tu 11 dén 15 bao cdo

Trén 15 bao cao

Tong so can bd tham gia

(Khi tinh héi thao trong nudc sé khong bao gom cdc hdi thdo cia truong)
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10. S6 bing phat minh, sang ché dugc cép trong 5 nam gan day:

Nim

S6 bang phat minh, sang ché duoce cap (ghird noi chp, thoi
gian cap, nguoi duoc cap)

20...

200

2D....

. o

20...

11. Ngh1en ctru khoa hoc ctia sinh vién
11.1. S6 lwong sinh vién ciia nha trudng tham gia thuc hlen d@ tai khoa hoc trong 5 nim

gén day:
S6 lrgng sinh vién tham gia
S0 lwgng dé tai P& tai cAp | D@ tai cAp | D& tai cdp | Ghichid
nha nude Bo* truong

Tur 1 @én 3 dé tai

Tu 4 dén 6 dé tai

Trén 6 dé tai

Tong sb sinh vién tham gia

* Bao gom dé tai cAp Bo hoac trong duong, d& tai nhénh cap nha nuéc
11.2 Thanh tich nghién ciru khoa hoc ctia sinh vién:
(Théng ké cdc gidi thuéng nghién cihu khoa hoc, sdng tao, cdc bai bdo, cdng trinh dugc

cong bo)
T Thanh tich nghién ciru Sé lwong
khoa hoc 20:. 20, 20 . 205 204
1 S& giai thuéng nghién ctru

khoa hoc, sang tao

trinh dugc céng bd

S6 bai bao duogc ding, cong jﬂ
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Phu luc 7. Co sé vit chiit va thiw vién (Pon vi thiee hién: Phong KHTC&QTTB, Trung
tim TT&TT)

L

Dién tich dit, dién tich san x4y dung

TT

Noi dung

tich
(m?)

S¢ hitu

| Dién [ Hinh thirc sir dung

Lién

A Thué
ket

Tong dién tich dét cia fruong

Téng dién tich san xdy dung phuc vu dao tao,
nghién ciru khoa hoc cia truong
Trong d6

2.1

pho gido su, gidng vién co hitu

Hoi trudng, giang dudng, phong hoc céac loai,
phong da ning, phong lam viéc cua gido su,

22

Thu vién, trung tdm hoc liéu

2.3

Trung tdm nghién cdu, phong thi nghiém,
thuc nghiém, co s¢ thuc hanh, thuc tip, luyén
tip

2. Tong sb dau sach trong thu vién cta nha trudng (bao gom gido trinh, hoc liéu, tai liéu,
sach tham khdo... séch, tap chi, ké ca e-book, co s¢ dif ligu dién tir)

Khdi nganh/Nhém

. Pau sich
neanh

Ban sdch

Khoi nganh I

Khbi nganh II

Khbi nganh I

Khéi nganh IV

Khéi nganh V

Khéi nganh VI

Khdi nganh VII

Céac mbn chung

Téng

3. Téng s6 thiét bi chinh clia truding:

Tén Danh muc Doi

Dién tich

Hinh thie sir dung

STT | phong/giing lui'(:w trang thiét | tugng san xay S¢ | Lién Thué
duong/lab % | bichinh |s&dung | dung (m?) | hitu két

l :

2

3
Tong | | seesssmekes | sevessven

/
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Phu luc 8: Tai chinh (Pon vi thuc hién: Phong KHTC&QTTB)
1. Tng kinh phi tir cic ngudn thu cla trudng trong 5 nam gén day:

3. Téng chi cho hoat d6éng nghién ciru khoa hoc, chuyén giao c6ng nghé va phuc vu cdng
dong:

4. Téng thu tir hoat déng nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va phuc vu cong
dong
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7. Téng chi cho hoat déng két ndi doanh nghiép, tu vAn va hd tro vide lam

~ INANY 200055000 swss sevis vaens o sesialn st
SNEM 20, 0 e
-Nam 20...: ........ ez s v st By
SINEM 20,0 e
SNAM 20,00 B S—
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Phu luc 9: Két qua kiém dinh chit lwong gido duc va cdc chi $6 quan trong (Don vi
thuc hién: Phong KT&DBCLGD) '

Ty dnh gid Banh\g.la Tham d!l’l{l_ va cong
: ngoai nhin
Két Gidy chirng
Nam . . quai nhén
ok B tibu | hoan 1::‘“ Tén T?rf‘:’ ddnh
TT chuan thanh P to s gia
twong " i é nhat . m -
danh gia bao , chire . cia . .
: bao . danh e Negay | Gia tri
cao Ao danh 4 Hoi o dén
TDG | rpe | i ngoﬁi déng p “n
lan 1 8041 KkpCL
GD
1 Co so0| VBHNSsO
gido duc | 06/VBHN-
BGDDT
2 Chuong
trinh
B30 AUN-QA
tao.....
2 tCrEll;.'long TT s6
g 04/2016/TT
-BGDDT
tao....
4

Tém tiit mdt s6 chi s6 quan trong
Tir két qua khao sét & trén, tdng hop thanh mét sb chi s6 quan trong dusi day (sé
ligu ndm cudi ky ddnh gid):
1. Gidng vién:

............

3. Danh gi4 cia sinh vién t8t nghiép vé chét luong dao tao clia nha trudng:

Ty 1¢ sinh vién tra 161 d& hoc dugc nhing kién thic va k§ néng can thiét cho cong
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viéc theo nganh tot nghi€p (%0):........oo..
Ty 1& sinh vién trd loi chi hoc duoe mot phan kién thtc va k¥ ning cAn thiét cho
cong viéc theo nganh &t nghiép (%0):evenens
4. Sinh vién c¢d viéc lam trong nam dau tién sau khi t6t nghiép:
Ty 1& sinh vién c6 vigc lam dung nganh dao tao, trong d6 bao gbm ca sinh vién
chua 6 viée 1am hoc tp ndng cao (%0).........
Ty 18 sinh vién c6 viéc lam trai nganh dao tao (%0):....... :
Ty 18 tu tao duge viée lam trong sb sinh vién cé viée lam (%):.........
Thu nhép binh quin/thdng cta sinh-vién ¢é viée 1am (triéu VND).........
5. Panh gid cia nha s dung v& sinh vién tt nghiép c6 viéc lam dung nganh dao tao:
Ty 1€ sinh vién dap ing yéu cAu cta cong viée, co thé st dung dugc ngay (%):...
Ty 1é sinh vién co ban dép tng yéu chu cua cong viéc, nhung phai dao tao thém
) iz
6. Nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cdng nghé va phuc vu ¢ong dong:
Ty s6 dé tai nghién cuu khoa hoc, chuyén giao khoa hoc cong nghé va phuc vu
cong dong trén can bd co hifu:.........
Ty s6 doanh thu tir nghién ciu khoa hoe, chuyén giao cong nghé va phuc vu cdng
déng trén can bd co hitu:...
Ty s6 sach @& duoc xuat ban trén can b co hitu.........
Ty s6 bai dang tap chi trén can bd co hitu:......
Ty sb bai bao céo trén can b co hiiti...eewee..
7. Co & vt chat (sb lidu ndm cudi ky danh gid):
Ty s dién tich san x4y dung trén sinh vién chinh quy:........
Ty s6 chd & ky tic x4 trén sinh vién chinh quy:..........
8. Két qua kiém dinh chét lugng gido duc









